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BTV Konzern im Uberblick

ERFOLGSZAHLEN 31.12.2011 31.12.2010 Veranderung
in Mio. € in%
Zinsiiberschuss 164,6 146,6 +12,3%
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft =371 421 -11,8%
Provisionstiberschuss 42,5 433 -1,8%
Verwaltungsaufwand -948 -90,9 +4,3%
Jahresiiberschuss vor Steuern 64,7 61,8 +4,7 %
Konzernjahresiiberschuss 53,5 492 +8,9 %
BILANZZAHLEN 31.12.2011 31.12.2010 Veranderung
in Mio. € in%
Bilanzsumme 9.215 8.887 +3,7%
Forderungen an Kunden nach Risikovorsorge 6.030 5.775 +44%
Primarmittel 6.628 6.168 +7,5%
—davon Spareinlagen 1.260 1.284 -1,9%
— davon verbriefte Verbindlichkeiten inkl. Nachrangkapital 1.255 1.287 -25%
Eigenkapital 767 676 +135%
Betreute Kundengelder 10.971 10.689 +2,6%
EIGENMITTEL NACH BWG 31.12.2011 31.12.2010 Veranderung
in Mio. € in%
Risikogewichtete Aktiva 6.078 5.736 +6,0 %
Eigenmittel 935 853 +9,6 %
— davon Kernkapital (Tier 1) 776 597 +301%
Eigenmitteliiberschuss 424 370 +145%
Kernkapitalquote 12,77 % 10,40 % +2,37 %-Pkt.
Gesamtkapitalquote 15,38 % 14,87 % +0,51 %-Pkt.
UNTERNEHMENSKENNZAHLEN 31.12.2011 31.12.2010 Verdnderung
in %-Punkten in %-Punkten
Return on Equity vor Steuern (Eigenkapitalrendite) 8,96 % 9,59% -0,63 %-Pkt.
Return on Equity nach Steuern 742% 7,63% 0,21 %-Pkt.
Cost-Income-Ratio (Aufwand/Ertrag-Koeffizient) 45,6 % 472% 1,6 %-Pkt.
Risk-Earnings-Ratio (Kreditrisiko/Zinsergebnis) 225% 28,7%  —6,2 %-Pkt.
RESSOURCEN 31.12.2011 31.12.2010 Verdnderung
Anzahl Anzahl
Durchschnittlich gewichteter Mitarbeiterstand (Angestellte) 790 794 —4
Anzahl der Geschiftsstellen 40 41 -1
KENNZAHLEN ZU BTV AKTIEN 31.12.2011 31.12.2010
Anzahl Stamm-Stiickaktien 22.500.000 22.500.000
Anzahl Vorzugs-Stiickaktien 2.500.000 2.500.000
Hochstkurs Stamm-/Vorzugsaktie in € 20,00/18,10 19,50/17,96
Tiefstkurs Stamm-/Vorzugsaktie in € 19,00/16,50 17,50/15,51
Schlusskurs Stamm-/Vorzugsaktie in € 19,60/17,15 19,50/17,96
Marktkapitalisierung in Mio. € 484 484
IFRS-Ergebnis je Aktie in € 2,16 1,98
Kurs-Gewinn-Verhiltnis Stammaktie 9,1 9,8
Kurs-Gewinn-Verhiltnis Vorzugsaktie 79 9,1



NAHBEZIEHUNG.

Der Erfolg vieler Unternehmen ist eng mit den Beziehungen zu ihren Kunden und Geschiftspartnern
verbunden. Diese Beziehungen entwickeln sich auch und gerade tiber Landesgrenzen hinweg.
Denn wo frither Grenzen waren, sind heute Chancen.

Diese Chancen weiter zu entwickeln, sehen wir als eine unserer zentralen Aufgaben. So trégt die tiber
viele Jahre hinweg gewachsene, fundierte regionale Marktkenntnis der BTV VIER LANDER BANK immer
wieder dazu bei, dass sich Partner finden, Netzwerke gekniipft und Beziehungen intensiviert werden:

in vier Lindern, die zusammen sehr viel erreichen kénnen.
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Vom Firmengeldnde ins steile Geldnde: Hier ist der PistenBully 600 W
Polar voll in seinem Element. Mit einer Winde, die erstmals 4,5 Tonnen
Zugkraft aufweist, trotzt er auch den extremsten Bedingungen und ist
nicht von seinem Weg abzubringen.
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KASSBOHRER GELANDEFAHRZEUG AG

Seit 1969 der erste PistenBully vorgestellt wurde,
hat die Késsbohrer Geldndefahrzeug AG rund 17.000
Fahrzeuge in 66 verschiedene Lander verkauft und
ist heute weltweiter Marktfuihrer fiir Fahrzeuge zur
Pisten- und Loipenpflege, zur Strandreinigung sowie
fur Gelandefahrzeuge fiir unwegsames Gelande.
Uber den steilen Aufstieg, wie man sich oben halten
kann und tiber weitere Gipfel, die es zu erklimmen
gilt, spricht Finanzvorstand Alexander Schéllhorn.

Von Oberschwaben in die ganze Welt: Worauf
ist der Erfolg der Kdssbohrer Geldndefahrzeug AG
begriindet?

In unserer Unternehmensphi-
losophie stand schon immer die Kundenzufriedenheit
an oberster Stelle. Wir sind 24 Stunden am Tag fiir
unsere Kunden da, sind schnell, flexibel und halten
zudem die Service- und Wartungskosten extrem
niedrig. Das rechtfertigt fiir den Kunden die héheren
Anschaffungskosten und schafft Vertrauen. Zudem
ist es unser Anspruch, Technologiefiihrer zu sein. Das
waren wir immer und wollen wir auch immer bleiben.
Darum investieren wir jéhrlich rund sieben Millionen
Euro in die Forschung und Entwicklung.

In welche Lander exportieren Sie Ihre Fahrzeuge?
Die meisten PistenBullys werden in die USA ver-
kauft. Danach folgen die Hauptmarkte Osterreich
und Frankreich, die

Schweiz, Italien und

Japan. Die letzten Jah-

re haben gezeigt, dass

auch Russland immer

starker wird. Dazu

kommt, dass nicht alle PistenBullys im Schnee einge-
setzt werden, sondern auch fiir Wartungsarbeiten
verschiedener Unternehmen und Staatsbetriebe,
wie dem tiirkischen Gesundheitsministerium, oder
auch von indischen Versorgungsunternehmen. Wir
haben Niederlassungen in allen Absatzmarkten und
130 Vertriebspartner weltweit — die Entwicklungsab-
teilung sitzt jedoch gemeinsam mit der Produktion
in Laupheim, was uns sehr wichtig ist.

Weil in der Forschung und Entwicklung die Zukunft
fir einen nicht allzu groRen Markt liegt?
Der Gesamtmarkt hat ein Volumen von 1.000 Stiick
jahrlich. Wachsen kann man nur tiber Weiterentwick-
lungen und technologischen Fortschritt. Man muss
den Wert fiir den Kunden steigern, sonst wachst man
in diesem Markt nicht. Und das war schon immer
unsere Stdrke: den Kunden tiberzeugen zu konnen,
dass hochwertige
Produkte stérker und
schneller sind und da-
mit auch effizienter.
Das sieht man auch
am Beispiel unserer



Umsatz:
Website:

SCHWEIZ

Windenmaschine, die Kissbohrer 1984 erfunden

hat und die mit Innovationskraft stindig verbessert
wurde. Sie hat heute einen enormen Zulauf, weil wir
sofort auf die Wiinsche unserer Kunden reagieren,
und sie wurde diesen Winter erstmals als 4,5-Tonnen-
Winde mit komplett neuem Getriebe zum Einsatz
gebracht.

20009 feierte der PistenBully seinen 40Qer.
Was kénnen wir zum nichsten runden
Geburtstag von ihm und der Kdssbohrer
Geléndefahrzeug AG erwarten?

Hauptsitz:

Standorte:

Exportlander:
Unternehmensgriindung:
Mitarbeiter:
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NORDITALIEN

Die néchste grofRe Herausforderung, die uns erwartet
und an der wir bereits mit Hochdruck arbeiten, ist das
Thema Umwelt und Nachhaltigkeit. Auch im Segment
der Geldnde- und Nutzfahrzeuge spielt dies eine
wichtige Rolle — speziell weil unsere PistenBullys noch
mehr mitten in der Natur sind als andere Fahrzeuge.
Deshalb arbeiten wir u.a. am PistenBully E+ mit diesel-
elektrischem Antrieb und am TwinPower, der — mit
einem Diesel-/Gasmotor ausgestattet — auch mit
CO,-neutralem Biogas betrieben werden kann.
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Bei alten Weinen ist das Dekantieren ein Zeichen von Respekt,
bei jungen Weinen ein Zeichen von Vertrauen. Beides erarbeitet sich
Riedel taglich aufs Neue. Zum Beispiel mit seinen edlen Dekantern
aus Bleikristall, mundgeblasen und von Hand in Kufstein gefertigt.
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In Miinchen wartet das fertige Kunstwerk, das man weltweit
in insgesamt 125 Landern kaufen kann, als Modell ,,Paloma“
neben exklusiven Weingldsern darauf, eine anspruchsvolle
Aufgabe zu erfiillen: das Geschmackserlebnis von Weinlieb-
habern auf der ganzen Welt zu vollenden.
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RIEDEL GLAS AUSTRIA

1756 begann die Geschichte der Familie Riedel mit
einer Wald-Glas-Hiitte in B6hmen. Gut 250 Jahre
spater zahlt Riedel zu den gréRten Glasunternehmen
der Welt — mit einer jahrlichen Gesamtproduktion
von rund 55 Millionen Glisern, Dekantern, Vasen,
Tellern, Schalen und Leuchten —und ist in 125 Lan-
dern vertreten. ,Die Welt ist kleiner geworden®,
erklart Geschéftsfiihrer Georg ). Riedel die expansive
Entwicklung des Glasimperiums mit Stammsitz in
Kufstein, Tirol.

Landesgrenzen scheinen fiir Riedel unbedeutend.
Warum?

Fiir uns ist die Welt ein Dorf. Mein
Vater Claus war vor 55 Jahren der Erste in der langen
Geschichte des Glases, der die Formgebung dem Cha-
rakter des Weines untergeordnet hat. Diese Entwick-
lung 6ffnet uns seit fiinf Jahrzehnten Tiir und Tor und
war der Beginn unserer Erfolgsgeschichte, die eng mit
der Entwicklung des Weines und dessen weltweitem
Siegeszug verkniipft ist.

Welche Pionierleistung gelang Georg Riedel?

Leider keine. In den Wilden Westen musste ich nicht
ziehen. Ich hatte das Gliick, zur rechten Zeit am
rechten Ort zu sein: Mir oblag es, das Konzept meines
Vaters weiterzutragen und weltweit zu verbreiten,
was mit der Entwicklung der modernen Informations-
und Kommunikationstechnologien viel einfacher
geworden ist. Und diesen Vorteil der Globalisierung
macht sich Riedel zunutze.

Sie fertigen Ihre Produkte in Osterreich und Deutsch-
land und setzen sie ohne jegliche Anpassungen in
fremden Markten ab. Treffen Riedel-Gldser den
globalen Geschmack, sofern es diesen denn gibt?

Wir investieren sehr viel Zeit in die Entwicklung unse-
rer Gldser, tauschen uns permanent mit Spezialisten,

Winzern und Fachjournalisten aus. Uns geht es um
das rebsortenspezifisch perfekte Glas, dessen Ober-
teil nach den Komponenten GroRe, Form und Mund-
randdurchmesser entwickelt wird. Der Erfolg begriin-
det sich im optimalen Effekt beim Trinken —und der
ist nachweisbar: Wie jede Rebsorte ihren eigenen
Charakter hat — ausschlaggebend ist die Mischung
aus Sdure, Mineralitit und Frucht — so vermittelt auch
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jede Glasform eine andere Botschaft. Sie verdndert
das FlieRverhalten der Fliissigkeit spiirbar, und damit
verdndert sich die Wahrnehmung am Gaumen.

Wie vertreiben Sie |hre Produkte?

Wir verfiigen tiber eigene Vertriebsgesellschaften

in den USA, in GroRbritannien, Japan, Australien

und China, zusitzlich ist der GroRBhandel eine wichtige

NAHBEZIEHUNG

WIEN

Hauptsitz:
Standorte/Shops:
Exportlinder:
Unternehmensgriindung:
Mitarbeiter:

Umsatz:

Website:

Vertriebsschiene. Und wir haben eigene Stores, die
natiirlich den Vorteil haben, dass die Markenbotschaft
perfekt riibergebracht wird und auch die Distribution
am besten kontrolliert werden kann. Alles in der Hand
zu haben, macht einen letztlich auch krisenfester.

Inwiefern hat Ihr Geschéft unter der
Wirtschaftskrise gelitten?

Die Krise hat uns stark getroffen. Aufgrund von
Konkursen wichtiger Abnehmer hat der GroBhandel
stark abgebaut, da musste natiirlich der Rotstift her.
Es gelang uns aber nach wenigen Monaten, die Bilanz
wieder ins Positive zu drehen.

Was war, was wird sein?

Restimieren und prognostizieren Sie bitte.

In den vergangenen 55 Jahren haben wir dem Wein
gedient. Dabei ist es uns gelungen, beim Besitzer
einer wertvollen Flasche Wein den emotionalen
finalen Part einzunehmen, die Erwartungshaltung
sozusagen zu vollenden. 2004 schafften wir mit

der Ubernahme von Nachtmann und Spiegelau die
perfekte Ergdnzung unseres Produktsortiments. Mit
Nachtmann decken wir Vasen, Leuchten, Teller und
Schalen ab, mit Spiegelau gelingt uns die Preisgestal-
tung nach unten. Ich personlich gehe bald in Pension
und tibergebe an meinen Sohn Maximilian. Es ist
immer wieder Zeit, die Spitze zu dndern.
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PLANZER TRANSPORT AG

SCHWEIZ

Die knapp 800.000 m? Lagerfliche und 1.150 Fahrzeuge der Planzer
Transport AG lassen bereits erahnen, dass es in der Schweiz mehr als Kase
und Schokolade gibt, das transportiert werden muss. Viel mehr sogar.
Von 41 Standorten in der gesamten Schweiz aus nehmen tonnenweise
Waren auf ihrem Weg nach ganz Europa Fahrt auf.
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PLANZER TRANSPORT AG

1936 griindete Max Planzer senior ein Fuhrunter-
nehmen, aus dem sich bis zum heutigen Tag ein
erfolgreiches Transportunternehmen entwickelt hat.
Sein Enkel Nils Planzer, Geschiftsfiihrer in dritter
Generation, weil3 als namhafter Schweizer Waren-
transporteur und Logistiker, dass es nicht genligt,
nur von A nach B zu denken, sondern viel weiter
dariiber hinaus.

Welche Rolle spielen Regionalitit und Globalisierung
in lhrem Unternehmen — wie gehen Sie mit den aktu-
ellen Anforderungen um?

Wir sind mit 41 Standorten hauptsach-
lich in der Schweiz aktiv, haben aber auch Standorte in
Norditalien und Luxemburg. Die Globalisierung spielt
uns grundsatzlich nattirlich in die Hinde. Wir haben
eine Schnittstellen-Fihigkeit via Schiene und Air Car-
go entwickelt, die auch wirtschaftlich spannend ist.
Sich der globalen Entwicklung zu stellen und globaler
zu agieren, ist das eine — wir wuchsen schnell —, aber
sie richtig zu managen, das andere. Und um dies geht’s
uns nun.

Welche Bedeutung hat Planzer als Versorger?

1936, als mein GroRvater das Unternehmen gegriin-
det hatte, war ein Kleinlastwagen im Einsatz, heute
sind es 1.150 eigene und 350 Transportfahrzeuge von
Partnern. Als Transporteur und Logistiker bringen

wir die Ware zum Kunden, zum Zug, zum Flugzeug,
zum Lager — des Kunden oder zu einem Planzer-Lager.
Uberregional sind wir auf der Nord-Siid-Achse Euro-
pas zuhause, in Deutschland, Italien, Frankreich und
den Benelux-Staaten. AuRerdem sind wir mit unseren
Air-Cargo-Transportern am Pariser und Frankfurter
Flughafen stark préasent und fir Airlines im Einsatz.

Wie hat es Planzer geschafft, so zu wachsen,

so erfolgreich zu sein? Gibt’s ein Geheimrezept?

Die wesentlichsten Elemente sind sicher Fleif3 —
taglich eine Stunde mehr arbeiten — Mut und Leiden-
schaft. Als Familienunternehmen haben wir eine
andere Verantwortung. Planzer wurde von den
Groleltern gegriindet, mein Vater Bruno schaffte

es, dezentrale Standorte aufzubauen. In den 70ern
war die Transportbranche im Wachsen, in den 80ern
die Lagerlogistik. Wir haben in Immobilien, in die
Standorte investiert, das war das gréRte Investment.
Mitte der 90er-Jahre geschah ein pragendes Ereignis,
das uns stark beeinflussen sollte: Die Schweizer Bahn
entschied, ihren Stiickgutverkehr auszulagern, weil
dies ein defizitdres Geschaft war. 1997 tibernahmen
wir dieses Geschaft von der Bahn, wir integrierten
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die Schiene in unser Unternehmen. Und heute hat
das Eisenrad fiir uns die gleiche Bedeutung wie das
Gummirad. In der Schweiz werden zwei Drittel des
Transitverkehrs auf der Schiene abgewickelt. In Oster-
reich und Frankreich ist dieser Anteil sehr viel kleiner.

Hauptsitz:
Standorte: Wenn Sie an die Zukunft denken:

Welche Chancen und Risiken sehen Sie?
EXPor“éEde" ¢ Mobilitit muss teurer werden. Wie kann das sein,
br;::rrgzitgfensgrundung. dass man um 50 Euro nach Wien kommt? Die Zukunft
Umsatz: 68 wird jedoch absolut spannend, man versucht, sich

Website: anders zu positionieren und miteinander kreative
Losungen zu erarbeiten. Mit den breiten Dienstleis-
tungs-Maoglichkeiten wird einem keinen Tag langwei-
lig. Und wir haben eine Top-Ausgangslage: Die Jungen
leisten viel, der technologische und kulturelle Wandel
schreitet sehr schnell voran. Aber wir miissen uns
fragen: Welche effektiven Werte wollen wir leben?
Was ist wichtig? Welche Werte geben wir weiter?
Langfristigkeit und Nachhaltigkeit miissen an Bedeu-
tung gewinnen. Als Familienunternehmen miissen wir
hier auch anders priorisieren und weniger Risiko ein-
gehen. Wichtig ist eine langfristig gute und konstante
Leistung, welche Vertrauen schafft.
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Wer sich an graRe Herausforderungen heranwagt,braucht = .
Leidenschaft, Djsziplin und den absoluten Willen, ganz nach

oben zu kommen. Das ist im Alpinsport genauso Wie bei -
einem erfolgreich gefiihrten Unternehmen. Wie der Siidtiroler
Sportler AG, déren Aufstieg vor 35 Jahren in Bozefilbegann.
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SPORTLER AG

Die 1977 mit Hauptsitz in Bozen gegriindete Sportler
AG ist als eine der gréBten Sporthandelsketten
Europas der grundlegende Bestandteil der Ober-
rauch-Gruppe, zu der u.a. auch die Oberalp AG mit
den Handelsmarken Salewa, Silvretta oder Dynafit
zahlt. Heute betreibt die Sportler AG 20 Filialen in
Sidtirol, Nordostitalien sowie in Tirol und Vorarlberg.
Den Schwerpunkt Alpinsport lebt auch der Griinder
der Sportler AG, Georg Oberrauch.

Das Thema Globalisierung ist in aller Munde.
Wie viel Regionalitit steckt aber eigentlich dahinter
und was bedeutet das fiir Sie als Unternehmer?

Man braucht Begeisterung fiir die
Ziele, die man sich setzt, und Begeisterung fiir den Er-
folg. Wir sind bergstichtig. Unsere Mentalitat hilft uns
fiirs Wachstum. Wir sind verwurzelt und weltoffen
zugleich, wir sehen uns als Fels in der Brandung. Die
Verwurzelung mit der Heimat, die Familie und unsere
Werte sind wichtige Fundamente, die uns ein Urver-
trauen in allem Handeln geben. Dieses Urvertrauen
gibt uns den Mut, Schritte {iber den eigenen Horizont
hinaus zu machen, und die Kraft, neue Horizonte zu
entdecken.

Wie gelang es Ihnen, ausldndische Markte

erfolgreich zu bearbeiten?

Beim Wachstum geht es darum, innere und dul3ere
Grenzen zu iiberwinden. Richtig expandieren konnten
wir erst, als die politischen Grenzen gefallen waren.
Aber es mussten auch mentale Grenzen fallen. Men-
tale Flexibilitit ist die Voraussetzung, iiberregional

zu handeln. Wir haben unsere Wurzeln nie verlassen.
Und umso mehr man verwurzelt ist, umso mehr offen
ist man fiir das, was tiber die Grenzen hinaus passiert.

Das heift, Ihre Firmenphilosophie ist generell

sehr weltorientiert?

Wir wehren uns gegen die Versuchungen des glo-
balisierten, freien Marktes. Deshalb sehe ich unsere
Philosophie eher werte- denn weltorientiert. Wir
verfolgen klare 5-Jahres-Pline, leben die 360-Grad-
Kundenorientierung und entwickeln uns mit unseren
Kunden auf Augenhthe. Wesentlich ist auBerdem,
dass wir unsere Mitarbeiter als Teil des Unterneh-
mens sehen und sie das Unternehmen als das ihrige.
Karriereméglichkeiten und auch Gewinnbeteiligungen
heben die Motivation und senken die Fluktuation.
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Hauptsitz:
Filialen:
Exportlinder:
Unternehmensgriindung:
Mitarbeiter: Die Oberrauch-Gruppe nennt Marken wie Salewa,
Umsatz: Dynafit und Silvretta ihr Eigen. Inwiefern wirkt sich
Website:

dies auf das Sortiment von Sportler aus?

Sportler ist ein premiumorientierter Sportmarken-
hindler und bietet in jeder Sparte die drei besten
Marken an: z.B. Mammut, North Face, Sherpa —und
natiirlich auch Salewa. Nichtsdestotrotz ist Sportler
der beste Salewa-Kunde.

Was sind die Differenzierungsmerkmale

der Sportler AG?

Wir méchten die Leute zum Sport hinmotivieren. So
bieten wir ein Verleihprogramm, Einstiegspreissets
fiir Kinder, die 30 bis 40 % unter dem Marktlevel
liegen, sowie Einstiegspreissets in jeder Schiene. Wir
veranstalten Testtage fiir unsere Kunden und auch
unsere Mitarbeiter testen die Produkte selbst, was ein
zusitzliches Qualitdtsmerkmal ist. Dazu organisieren
wir regelmiRig eine Radumtauschaktion und spenden
tiber die Caritas Altréder nach Rumanien.

Welche Ziele haben Sie fiir Ihr Unternehmen?

Ich personlich habe die Mentalitit eines Bergsteigers:
Schritt fiir Schritt, mit einem gesunden Wachstum
von der Kundenorientierung aus. Wir wollen in den
Kernmirkten besser werden, an unserer Positionie-
rung als Premium-Anbieter festhalten sowie den
vorgegebenen Weg fortfiihren und dennoch fiir
Uberraschungen am Markt sorgen.
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Ordentliche Hauptversammlung

11.05.2012, 10.00 Uhr, Stadtforum, Innsbruck
Die Dividende wird am Tag nach der Hauptversammlung auf der
BTV Homepage sowie im Amtsblatt der Wiener Zeitung veréffentlicht.

Ex-Dividendentag

15.05.2012

Dividendenzahltag

21.05.2012

Zwischenbericht zum 31.03.2012

Veroffentlichung am 25.05.2012 (www.btv.at)

Zwischenbericht zum 30.06.2012

Veroffentlichung am 24.08.2012 (www.btv.at)

Zwischenbericht zum 30.09.2012

Veroffentlichung am 30.11.2012 (www.btv.at)
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Niher dran sein — ohne Grenzen zu tiberschreiten

Die EU und der Euro stehen fiir gemeinsame Perspek-
tiven. Und fiir die Chancen, die die BTV gerade heute
nutzt.

2011 war ein ereignisreiches, herausforderndes und
zugleich lehrreiches Jahr. Unter dem Einfluss der euro-
paischen Schuldenkrise offenbarte sich die Tragweite
politischer Entscheidungen: Ein Fehlverhalten hitte
unabsehbare Folgen fiir die europdische Wirtschaft,
den Euro und den Binnenmarkt. Couragiertes und
intelligentes politisches Handeln hingegen kénnte die
europdische Gemeinschaft nachhaltig stirken.

Fiir die Uberwindung der Finanz- und Politikkrise
und des damit einhergehenden Vertrauensverlustes
spricht, dass Europa in seinen schwersten Krisen am
stérksten zusammengewachsen ist. Daran zweifeln
lassen uns die mehr und mehr abhandengekomme-
nen Grenzen zwischen Politik und Wirtschaft — die
gegenseitigen Einfliisse nehmen zu. Dabei beobach-
ten wir einerseits, dass die Spekulanten schneller
sind als die Politiker. Andererseits greift die Politik in
das Kerngeschift der Banken in einer Art und Weise
ein, die genau das hemmt, was wir heute brauchen:
Wirtschaftswachstum. Die drohende Kreditklemme
schadet der Entwicklung der Wirtschaft ebenso wie
den Staatshaushalten.

Um unseren Wohlstand halten zu kénnen, sind wir auf
nachhaltiges Wirtschaftswachstum angewiesen. Die-
ses entsteht durch Leistung, Wissen und technischen
Fortschritt, durch optimalen Kapital- und Arbeitsein-
satz. Wir schitzen die gesellschaftliche Ordnung, die
die Rahmenbedingungen fiir ein solches Wachstum
schafft — Freiheit und Unabhéngigkeit. Mehr Grenzen
fordern wir nur, wo gegenseitige Einflussnahme auf
Kosten von Gerechtigkeit und Wohlstand ausgetra-
gen wird.

f £l BN
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Mag. Matthias Moncher

Peter Gaugg

Das friedliche, gesund wachsende Mitteleuropa bildet
den Nihrboden fiir die erfolgreiche Expansion der
BTV. Der Mittelstand in Osterreich, Siiddeutschland,
Norditalien und der Schweiz hat maRgeblich dazu
beigetragen, dass die Wirtschaftskrise hierzulande
nur sehr abgeschwacht angekommen ist — und damit
auch die BTV verschonte. So erwirtschaftete die BTV
2011 das beste Ergebnis in ihrer 107-jahrigen Ge-
schichte. Der Jahrestiberschuss nach Steuern erhchte
sich um +8,9 % auf 53,5 Mio. Euro. Die Bilanzsumme
lag mit 9,2 Mrd. Euro erstmals iiber 9 Mrd. Euro zum
Jahresultimo.

Weil sich die BTV bewusst entschieden hat, in einer
der wirtschaftlich erfolgreichsten Regionen der Welt
aktiv zu sein, ist die BTV kerngesund und hochliquide.
Unser Kundengeschift ist krisensicher, weil unsere
Hauptklientel — exportorientierte mittelstiandische
Unternehmen und anspruchsvolle Privatkunden — mit
Leidenschaft und Erfolg ihrer Profession nachgehen.
Von diesem Engagement profitieren wir nachhaltig,
und dafiir danken wir unseren Kunden ganz herzlich.

Wir widersetzen uns der Geschwindigkeit des Kapital-
marktes und vieler seiner Spieler, indem wir investie-
ren, anstatt zu spekulieren. Damit schwimmen wir ge-
gen den Strom und setzen uns gerade in Krisenzeiten
nachhaltig vom Wettbewerb ab. Entscheidend fiir uns
ist der positive Verlauf iiber lingere Zeitrdume, nicht
kurzfristiger Profit. Wir méchten unseren Kunden

in vier Landern guten Gewissens in die Augen sehen
und ihr Engagement mit Verantwortungsbewusstsein
und Kompetenz erwidern. Denn ihrem Wobhlstand
verdanken wir unseren.

In diesem Sinn: Danke fiir Ihr Vertrauen und auf ein
gutes neues Geschiftsjahr fiir alle.

lhre

Mag. Dietmar Strigl
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Leiter der BTV Zentrale und Markte

Vorstand

BTV Zentrale Stadtforum

PRIVATKUNDEN

— Vertriebsmanagement

BANKENTWICKLUNG, PROZESS-
UND KOSTENMANAGEMENT

KONZERNREVISION

PERSONALMANAGEMENT

—Personalbetreuung

COMPLIANCE UND
GELDWASCHE

BTV LEASING

FIRMENKUNDEN
—Direktbetreuung
Unternehmensfinanzierungen

— Direktbetreuung Zins-, Wihrungs-,
Liquiditatsmanagement

DIENSTLEISTUNGSZENTRUM FINANZEN UND CONTROLLING
—Infrastruktur —Controlling
— Wertpapierabwicklung

—Zahlung und Handel

KREDITMANAGEMENT MARKETING UND
KOMMUNIKATION

— Deutschland und Schweiz
—Kreditmanagement Firmenkunden
—Kreditmanagement Privatkunden

— Sanierungsmanagement

RECHT UND BETEILIGUNGEN TREASURY
BETRIEBSRAT/VORSITZENDER WEITERE PROKURISTEN
ZENTRALBETRIEBSRAT DER BTV

3 BANKEN VERSICHERUNGSMAKLER



BTV Mairkte

VORARLBERG PRIVAT

—Betreuung Auslandskunden
—Bludenz

—Bodensee

TIROL PRIVAT

Innsbruck

—BTV Stadtforum
—Hall
—Innsbruck Ost
—Innsbruck West

—Seefeld

Expertenteams
— Expertenteam Vermégensanlage
— Freie Berufe Innsbruck

—Wohnbau Mobil

INNSBRUCK FIRMEN

WIEN PRIVAT

—Wien Albertinaplatz

SUDDEUTSCHLAND PRIVAT

—Miinchen
—Augsburg

NORDITALIEN PRIVAT

—Beratungsbiiro Bozen
—Beratungsbiiro Padua
—Beratungsbiiro Verona
—Innsbruck Betreuung Italien
— Lienz Betreuung Italien
—Lienz

VORARLBERG FIRMEN

—Rheintal
—Feldkirch
—Kummenberg
Tiroler Oberland und Tiroler Unterland
AuBerfern
—Kitzbiihel
—Ehrwald
— Kufstein
—Imst
—Mayrhofen
—Landeck —Schwaz
—Reutte —St.Johann
—Sélden -Worgl
—Telfs
TIROLER OBERLAND UND TIROLER UNTERLAND FIRMEN
AUSSERFERN FIRMEN
—Imst
—Reutte
WIEN FIRMEN
—GroRkunden und Spezialfinanzierungen
—Immobilien und Projektfinanzierungen
—Klein- und Mittelbetriebe
SUDDEUTSCHLAND FIRMEN
—Miinchen Firmen —Ravensburg Firmen

—Augsburg Firmen
—Stuttgart Firmen
—Memmingen Firmen

SCHWEIZ PRIVAT SCHWEIZ FIRMEN

—Staad —Staad

NAHBEZIEHUNG

NAHBEZIEHUNG ‘



Meilensteine 2011

Begeisterte Kunden und engagierte Mitarbeiter sind die starksten
Triimpfe der BTV. Und so ldsst sich die Bank einiges einfallen, um
deren Erwartungen zu tibertreffen und erfolgreich zu sein.

Rund 110.000
Privatkunden und
tiber 7.000 Firmen-
kunden vertrauen
auf BTV Lésungen.

Beim traditionellen
Dreikonigskonzert
in der BTV Ton
Halle begeistern
die Pianisten Lucia
Huang aus Taiwan
und ihr deutscher
Partner Sebastian
Euler.

Der beliebte Klas-
siker: BTV Kunden
schlieRBen im Jahr
2011 gleich 3.375
neue Bausparver-
trage ab.

Erstmals bietet
das FO.KU.S

im Rahmen der
Ausstellung ,,Gute
Aussichten” auch
fotobegeisterten
Mitarbeitern ein
Podium.

Das BTV Treasury
intensiviert seine
Kontakte und
pflegt zu weltweit
tber 900 Korres-
pondenzbanken
Geschiftsbezie-
hungen.

Angesichts volatiler
Finanzmarkte
startet die BTV den
Beratungsschwer-
punkt ,,Konjunktur-
und Finanzmarkt-
entwicklungen®.

Die BTV bekennt
sich auch in ihrem
Auftritt zu ihrem
grenziiberschrei-
tenden Engage-
ment und wird zur
BTV VIER LANDER
BANK.

Nach zehn Mona-
ten Bauzeit eroff-
net die BTV ihren
neuen Standort in
Hall in Tirol — eine
Bank fiir anspruchs-
volle Veranlagungs-
kunden.

Wer ist das grofte
Marketing-Talent?
Die BTV pramiert
die begabtesten
HAK-Schiiler Tirols
und Vorarlbergs.

Mit dem Buch
»Erfolgsgeheimnis-
se” startet die BTV
ihren Tourismus-
schwerpunkt, der
u. a. fiinf hoch-
kardtig besetzte
Veranstaltungen
umfasst.

Das diesjahrige
Musikfestival der
BTV bringt The
Clarinotts, Ganes
und Pekka Kuusisto
in die jeweils voll
besetzte Ton Halle.

Die mobilen
Wohnbaubetreuer
steigern das Neu-
geschiftsvolumen
um +13 Mio. Euro.

Die BTV Vermo-
gensmanager stei-
gern das verwaltete
Volumen von 2008
bis 2011 um mehr
als 100 %.

Auf nahezu 7.000 m?
Nutzfliche bietet
die BTV ihren
Firmenkundenbe-
treuern sowie Ge-
werbetreibenden
einen optimalen
Standort.

Die BTV informiert
Privatkunden ziel-
gruppenorientiert.
Den Schwerpunkt
bildet das Thema
Veranlagen mit
Strategie.

Eine der bedeu-
tendsten und
einflussreichsten
Vertreterinnen
der zeitgen6ssi-
schen japanischen
Fotografie ist im
FO.KU.S zu Gast.

Die intensive
Betreuung und das
Know-how der BTV
fiihren zu einer
weiteren Zunahme
an Neukunden im
Firmenkundenge-
schift.

Ein sattes Plus bei
der Pramiensumme
der Versicherungs-
produkte ist das
Ergebnis der hohen
Produkt- und Ser-
vicequalitat.



Am 01.07.1986
ging die BTV an die
Wiener Borse — ein
groRer Schritt fur
die westdsterrei-
chische Regional-
bank.

Das Financial
Times Magazin
,,The Banker"
belegt: Die BTV
erzielte 2010 die
starkste Eigenmit-
telentwicklung
unter den unter-
suchten 6sterrei-
chischen Banken.

Die BTV Firmen-
kunden steigern
ihr Zahlungsver-
kehrs-Volumen bei
der BTV um +9 %.

Potenziale zu er-
kennen ist Teil des
Erfolgs der BTV.
2011 freuen wir
uns tiber nahezu
1.000 Bewerbun-
gen.

Vitamin B fiir Un-
ternehmer bietet
die BTV in Form
von zahlreichen
Netzwerkveran-
staltungen, wie
den bewihrten
Unternehmerge-
sprachen.

Die BTV freut sich
tiber zahlreiche
Neuabschliisse bei
Zukunftsvorsorge-
Produkten.

Die BTV Spezia-
listen punkten bei
Mittelstandlern
und steigern die
Préamiensumme
2011 um +18 %.

Insgesamt 69 HAK-
Maturanten hat
die BTV bereits mit
Férderungen fir
eine Ausbildung
im europdischen
Ausland bedacht.

Mit dieser neuen
Initiative wen-

det sich die BTV
an engagierte
Studierende, die
eine Woche lang
Einblick in den Un-
ternehmensalltag
bekommen.

Die BTV Mitter-
weg zieht mit ihrer
Schachbrettoptik
alle Blicke auf

sich. Sie méchte
aber vor allem
eines bieten: beste
Betreuung fiir
Privatkunden.

Lise de la Salle,
franzdsisches Kla-
vierwunder, riihrt
das Publikum in
der BTV Ton Halle
zu Trdnen.

Das BTV Forder-
service etabliert
sich als gefragte
Anlaufstelle spe-
ziell fuir export-
orientierte Mittel-
standler.

Die dokumenta-
rischen Schwarz-
Weil-Fotos des
vielfach ausge-
zeichneten italieni-
schen Fotografen
beeindrucken die
FO.KU.S-Besucher.

Die BTV Leasing
Schweiz eréffnet
einen Standort in
Winterthur, um
das Marktgebiet
im Raum Ziirich zu
bearbeiten.

Gegeniiber dem
BTV Stadtforum in
Innsbruck eréffnet
die BTV ein Biiro-
und Geschiftsge-
biude.
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Die BTV tritt on-
line in neuem Kleid
auf und tragt damit
der Bedeutung der
digitalen Kommu-
nikation Rechnung.

Das Controlling-
Institut ,firstfive“
stellt dem langfris-
tigen BTV Vermo-
gensmanagement
eine ausgezeichne-
te Bewertung aus.

Die BTV Leasing
betreut 670 Mio.
Euro (zum 31.12.)
an Vertragsvolu-
men in Osterreich,
Stiddeutschland
und der Schweiz.



Die BTV VIER LANDER BANK

Seit 2011 zeigt die BTV, was sie geworden ist:
die BTV VIER LANDER BANK.

e
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SIND SIE BEREIT?

Im Mirz 2011 war es so weit: Die BTV bekennt sich
mit ihrer neuen Marke zur BTV VIER LANDER BANK.
Und tragt damit dem Umstand Rechnung, dass ihr
Engagement in allen vier Lindern —in Osterreich,
Siiddeutschland, der Schweiz und Norditalien — nach-
haltig und profitabel ist.

Die Geschichte der BTV begann im Jahr 1904, als zwei
Kaufleute in Innsbruck die BTV Hauptanstalt eréffne-
ten. 100 Jahre spater, 2004, geht die BTV den Weg
tiber die Landesgrenzen: Sie er6ffnet ihre erste aus-
landische Zweigniederlassung in Staad am Bodensee
(Schweiz). Es folgen Beratungsbiiros in Bozen, Padua
und Verona sowie Niederlassungen in Augsburg,
Memmingen, Miinchen, Ravensburg/Weingarten
und Stuttgart. Damit niitzt die BTV die Chancen des
heute wiedervereinten Europas und unterstiitzt ihre
Kunden in ihren wachsenden, grenziiberschreitenden
Wirtschaftsbeziehungen.

Die BTV hat sich bewusst gegen ein Engagement in
den Schwellen- und Transformationslandern entschie-
den — sie fokussiert sich auf ihre Wurzeln, auf Tirol
und Vorarlberg und die angrenzenden Regionen sowie

auf Wien. Dies ist eines der weltweit erfolgreichsten
Wirtschaftsgebiete, eine Region, die prosperiert und
in der eine Sprache gesprochen wird. Menschen, die
Visionen haben und diese engagiert umsetzen, sind in
dieser Region zuhause. Osterreich, Stiddeutschland,
die Schweiz und Norditalien ist die Heimat eines auf
internationaler Biihne erfolgreichen und angesehe-
nen Mittelstands. Dies ist nicht nur die Hauptklientel
der BTV —es sind die ambitionierten Mittelstindler,
die die Wirtschaftskrise in unseren Breiten nur sehr
abgeschwiacht ankommen lieBen.

Osterreich, Stiddeutschland, die Schweiz und Nord-
italien sind sich in ihrer Struktur sehr dhnlich. Die
Erfahrungen, die die BTV tiber Jahrzehnte in Tirol und
Vorarlberg gesammelt hat, kann sie deshalb auf ihre
Expansionsmarkte tibertragen. Die Starken der BTV —
Investieren statt spekulieren, Unabhangigkeit, Flexibi-
litat, Schnelligkeit, personliche Beziehungen zu ihren
Kunden — kommen auch tiber die Landesgrenzen
hinweg gut an. Heute sind diese grenznahen Regionen
die Wachstumsmirkte der BTV. Denn hier schldgt das
Herz der Bank genauso leidenschaftlich wie in Tirol
und Vorarlberg. Und das spiiren die Kunden.
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Geschichte und Strategie

Bank fiir Tirol und Vorarlberg.

Und die Schweiz. Und Norditalien.

Und Siiddeutschland.

In 107 Jahren entwickelte sich die BTV von der Regionalbank zur BTV VIER LANDER BANK.

Die Geschichte der Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG
begann am 8. April des Jahres 1904. An diesem Tag
erhielt die k. k. privilegierte Allgemeine Verkehrsbank
in Wien vom &sterreichischen Innenministerium die
Genehmigung zur Griindung einer Aktiengesellschaft.
Die Bank kaufte die beiden Bankhauser ,,Payr & Son-
vico" in Innsbruck und ,,Ludwig Brettauer sel. Erben”
in Bregenz. Die ersten Direktoren der neuen Gesell-
schaft waren die bisherigen
Firmenchefs Hans Sonvico und

»Mit einer konsequenten Strategie
gelang es der BTV, alle Krisen der
Welt- und Finanzwirtschaft zu tiber-

dauern.«

Ferdinand Brettauer. Der Eintrag
in das Handelsregister am

18. August 1904 war dann nur
noch Formsache — die Bank

fir Tirol und Vorarlberg war
geboren. Die BTV erlebte in den Anfangsjahren eine
kraftige Geschéftsausweitung. Sichtbares Zeichen
des Wachstums waren zahlreiche Filialersffnungen in
Nord- und Siidtirol sowie in Vorarlberg. Das Ansehen
der BTV in der Bevélkerung und in Wirtschaftskreisen
wuchs von Jahr zu Jahr — die BTV hatte sich rasch ihren
festen Platz erkimpft.

Das Wunder vom Inn

Mit dem Ende des Ersten Weltkrieges wurden die
europdischen Grenzen neu gezogen und Siidtirol
Italien zugesprochen: Die BTV musste daraufhin 1922
ihre Siidtiroler Filialen schlieBen. Osterreich litt wie
Deutschland unter einer galoppierenden Inflation,

die fur die Tiroler und Vorarlberger Wirtschaft fatale
Auswirkungen hatte. Die Bevélkerung stiirmte die
Banken, um ihre Spareinlagen zu beheben. Anders

als die meisten ihrer Mitbewerber konnte die BTV
ihren Kunden die Spareinlagen sofort auszahlen und
in diesen schwierigen Zeiten bestehen. Die bis heute
gliltige Firmenphilosophie der BTV — keine riskanten
Spekulationen an den Finanzmérkten zu tatigen — hat-
te sich bewdhrt. Durch die zuriickhaltende Geschifts-
politik tiberlebte die BTV als einzige regionale Aktien-
bank die Wirtschaftskrise und ging durch die gezielte
Ubernahme heimischer Banken sogar gestérkt aus
den 20er-Jahren hervor. Die ésterreichische Presse
bejubelte deshalb die BTV als ,Wunder vom Inn®.

Wirtschaftsaufschwung

Nach dem Zweiten Weltkrieg schuf die allmihliche
Wirtschaftsstabilisierung die finanziellen Grundla-
gen fiir den Wiederaufbau. Durch die Vergabe von
Krediten an regionale Unternehmen kurbelte die BTV
gezielt die heimische Wirtschaft an, die nun ,,golde-
ne“ Jahrzehnte erlebte. 1952 traten mit der Bank fiir
Oberssterreich und Salzburg und der Bank fiir Kérn-
ten und Steiermark neue Gesellschafter in die BTV
ein. Heute bilden die Oberbank, die BKS Bank und die
BTV gemeinsam die 3 Banken Gruppe. Sie steht fiir
einen freiwilligen, nach demokratischen Prinzipien
ausgerichteten Verbund, der mehr denn je als wich-
tiger Partner der heimischen Wirtschaft gilt. Fiir alle
drei Banken ist diese Zusammenarbeit ein zentraler
Baustein ihrer Eigenstandigkeit und Unabhangigkeit.

Gelebte Kundennidhe

Das Filialnetz der BTV wurde unter den beiden
Vorstinden Dr. Gerhard Moser und Dr. Otto Kaspar

in den 70er- und 80er-Jahren des 20. Jahrhunderts
krftig ausgeweitet. Mit diesem Schritt setzte die BTV
ihr Bestreben, ,nahe am Kunden zu sein“ und ,,in die
Regionen zu gehen®, erfolgreich in die Tat um. Die
personliche Beziehung zwischen Kunden und Mitar-
beitern war und ist fiir die BTV ein zentraler Erfolgs-
faktor. Seit dem Jahr 1986 notiert die BTV als einzige
regionale Bank Westésterreichs an der Wiener Borse —
»ein groRer Sprung fiir die Alpler”in den Augen des
Tiroler Kiinstlers Paul Flora, der dieses bedeutende
Ereignis der BTV in seinen Bildern festhielt.

Europiische Perspektiven

Die beiden BTV Vorstidnde Peter Gaugg und Mag.
Matthias Moncher geben der Bank seit der zweiten
Halfte der 90er-Jahre neue Impulse. Seit Juni 2010
starkt Mag. Dietmar Strigl als drittes Vorstandsmit-
glied das bewihrte Vorstands-Duo bei einem GroRteil
der internen Agenden. So kénnen sich Peter Gaugg
und Mag. Matthias Moncher voll auf das Kundenge-
schéft in vier Lindern konzentrieren. Die BTV ist in
ihren Kernmarkten Tirol und Vorarlberg Marktfiihrer
im Firmen- und Privatkundengeschift. Als eine der
ertragsstirksten Banken Osterreichs niitzt die BTV
aber auch die Chancen des heutigen Europas. 1989
expandiert das Unternehmen nach Wien, 2004 —im



100. Bestandsjahr — folgt die erste Auslandszweig-
niederlassung in Staad am Bodensee in der Schweiz.
Ebenfalls seit 2004 ist die BTV in Norditalien vertre-
ten, 2006 erfolgt der Markteintritt in Bayern und
Baden-Wiirttemberg. Mit dem 2010 eingefiihrten
neuen Markennamen BTV VIER LANDER BANK legt
die BTV ein Bekenntnis ab: nimlich dafiir, dass ihr
Engagement in allen vier Lindern nachhaltig und
profitabel ist. So schligt das Herz der BTV heute nicht
nur in Tirol und Vorarlberg, sondern ebenso leiden-
schaftlich in Wien, Bayern, Baden-Wiirttemberg, der
Schweiz und Norditalien.

Im Fokus: die BTV Kunden

In der Strategie der BTV stehen die Kunden im
Mittelpunkt. Aufbauend auf ihren Wiinschen und
Bediirfnissen werden permanent kundenfreundliche
Innovationen entwickelt. Die BTV setzt mit unterneh-
merischem Geist auf tiberdurchschnittliche Leistun-
gen —und sichert damit langfristig ihre Eigenstadndig-
keit. Gerade durch die Fusionen im Bankensektor in
den vergangenen Jahren wurde diese Eigenstandigkeit
zu einem auBergewdhnlichen und immer seltener
werdenden Vorteil. Zu deren Stirkung und fiir den
weiteren Ausbau einer guten Eigenmittelbasis erzielt
die BTV Gewinne, hat die Kosten im Griff und be-
herrscht die Technik.

Malgeschneiderte Lsungen bieten

Ob Anlage, Finanzierung oder sonstige Finanzdienst-
leistungen — die BTV iiberzeugt ihre Kunden mit
Leistung und tGiberdurchschnittlichem Engagement.
BTV Kunden schitzen maRgeschneiderte Losungen
und kompetente Beratung. Neben den vielen Bank-
produkten bietet die BTV iiber Tochtergesellschaften,
Beteiligungen und Kooperationen auch entsprechen-
de banknahe Leistungen wie Leasing oder Versiche-
rungen an. Fir internationale Transaktionen stehen
der BTV tiber 900 Korrespondenzbanken zur Verfii-
gung. Zudem ist die BTV die offizielle Reprasentanz
der Deutschen Handelskammer und der Handelskam-
mer Schweiz-Osterreich-Liechtenstein in Tirol und
Vorarlberg — eine Serviceleistung, die von exportori-
entierten Firmenkunden sehr geschatzt wird.

Auf Kunden zugehen und zuhéren

Die BTV ist ein regionaler Dienstleister, der auf den
Umgang mit Geld spezialisiert ist. Das zeigt sich an
individuell auf den Kunden zugeschnittenen Lésungen
und vor allem an den hoch qualifizierten Mitarbeitern,
die mit ihrem Spezial-Know-how das wichtigste Gut
der BTV darstellen. Die Kundenstruktur setzt sich
primar aus mittelstidndischen Betrieben, die in Famili-
enbesitz stehen, sowie anspruchsvollen Privatkunden
zusammen. |hre Bediirfnisse und Wiinsche bestmég-
lich zu erfiillen — das liegt der BTV am Herzen. Die
Mitarbeiter der BTV gehen deswegen aktiv auf die
Kunden zu, nicht nur, um sie zu
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informieren, sondern auch, um
deren Bediirfnisse auszuloten.
Die BTV méchte im Geschift
bleiben, nicht Geschifte
machen. Nicht den Gewinn zu
maximieren, sondern die Eigen-
standigkeit der BTV zu sichern
ist unsere Aufgabe, die wir umsichtig und nachhaltig
verfolgen. Die BTV Kunden profitieren davon. Gerade
in Zeiten wie diesen.

Norditalien.«

»Das Herz der BTV schldgt heute
nicht nur in Tirol und Vorarlberg,
sondern genauso in Wien, Siid-
deutschland, der Schweiz und

KONZERN ‘



Privatkunden

Die aktuelle Situation an den Finanzmérkten sowie die Schuldenkrise einzelner européischer Staaten ist fiir
viele Anleger eine extreme Herausforderung. Veranlagen mit Strategie ist wichtiger denn je.

Die Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG hat sich im
Verlauf des vergangenen Jahrzehnts zur BTV VIER
LANDER BANK entwickelt. Ausgehend von den Kern-
markten Tirol und Vorarlberg ist die BTV heute eben-
so in Siiddeutschland, der Schweiz und Norditalien
verwurzelt. Nahe am Kunden zu sein ist seit jeher der
zentrale Erfolgsfaktor der BTV. Die Kunden mit ihren
individuellen Bediirfnissen stehen im Mittelpunkt —
gegenseitiger Respekt und Wertschitzung sind dabei
wesentliche Bestandteile. Die Unabhingigkeit und
Eigenstandigkeit der BTV erlaubt den Betreuern, jene
Loésungen anzubieten, die den gréRten Kundennutzen
bieten. Hochste Qualitat, Vertrauen und Verantwor-
tungsbewusstsein pragen die Kunde-Bank-Beziehung
und begeistern.

Bewihrte Grundsitze fiihren zum Erfolg — BTV Veran-
lagen mit Strategie

Es gibt kein Patentrezept — so wie sich Individuen von-
einander unterscheiden, gleicht auch keine Veranla-
gung der anderen. Jeder Mensch hat unterschiedliche
Lebensumstinde, Erwartungen und Risikoeinschit-
zungen, dennoch gibt es ein verbindendes Element:
Wer erfolgreich veranlagt, folgt immer einer be-
stimmten Strategie. Die BTV Anlagestrategie richtet
sich nach den Bediirfnissen und

»Ein verantwortungsbewusster Um-
gang mit Geld ist unsere Maxime fiir
jede Investition. Davon profitieren

unsere Kunden.«

Wiinschen der Kunden aus und
bietet diesen von flexiblen Spar-
produkten tiber Wertpapierde-
pots bis hin zum Vermégensma-
nagement eine breite Palette an
Veranlagungsformen an. Denn sie wissen: Die richtige
Mischung muss zuerst gemeinsam gefunden und
dann professionell iberpriift und betreut werden.

Nachhaltiges Vermégensmanagement

Seit tiber 20 Jahren verwalten die BTV Vermégensma-
nager die Depots ihrer Kunden. Trotz des schwierigen
Marktumfelds konnte das BTV Vermdgensmanage-
ment einen deutlichen Nettozufluss verzeichnen.

Zahlreiche internationale Auszeichnungen*, etwa vom
unabhingigen Controlling-Institut ,firstfive” oder im
Rahmen der Feri EuroRating Awards, bescheinigen die
hervorragende Qualitdt der BTV Verm&égensmanager
sowie der Fondsmanager der 3 Banken-Generali KAG.
Das Konzept hat sich wieder bewihrt: Im Vermégens-
management werden nur transparente und fiir den
Kunden verstéandliche Bausteine eingesetzt. Die Flexi-
bilitat wird durch variable Bandbreiten der jeweiligen
Veranlagungsklassen in den gemanagten Produkten
erreicht. Diese Grundsétze sichern eine nachhaltige
Wertentwicklung.

Innovative Veranlagungsprodukte

Die bewahrte Neuauflage von Garantieprodukten
wurde 2011 fortgesetzt. Entsprechend dem Bedarf
nach Veranlagungen, die die Anleger gegen steigen-
de Inflation schiitzen, emittierte die BTV mehrere
Inflationsanleihen. Viele Anleger méchten nicht nur
sicher veranlagen, sondern auch von den Chancen der
Schwellenlinder profitieren. Die eigens entwickelte
BTV DUO-ANLAGE kombinierte beide Wiinsche:
Ein Kapitalsparbuch wurde zusammen mit der BTV
BRIC Garantie-Anleihe zu einem attraktiven Paket
geschniirt.

Gemeinsam mit der 3 Banken-Generali KAG pra-
sentierte die BTV neue Fondskonzepte. Vor allem

die 3 Banken Value-Aktienstrategie**, die global in
substanzstarke Aktien investiert, liberzeugte viele
Anleger. Bestehende Produkte wie der 3 Banken Stra-
tegie Klassik** und der 3 Banken Strategie Dynamik**
wurden mit variablen Bandbreiten ausgestattet, damit
flexibler auf Marktentwicklungen reagiert werden
kann.



Veranstaltungen fiir Freiberufler

Die Veranstaltungsreihe Pro Med Circle bietet Arzten
eine hochwertige Kommunikationsplattform zu aus-
gewihlten Medizinthemen. 2011 stief8 ein Vortrag zur
neu geschaffenen , Arzte-GmbH* auf reges Interesse.
Bereits Tradition hat auch der jahrliche Kongress ,,Me-
dicine of Ageing"” im BTV Stadtforum. Das Veranstal-
tungsangebot runden EKG-Seminare fiir angestellte
Fachirzte in Feldkirch und Innsbruck ab.

Regen Zuspruch fand auch ein an Rechtsanwilte
gerichteter Vortrag zum Thema ,Zusammenschluss
und Realteilung im Steuerrecht®. Das konsequent
betriebene Networking, das Begegnungen zwischen
Menschen mit derselben Profession erméglicht, hat
sich auch 2011 bewahrt.

Wohnbaufinanzierungen

Hochspezialisierte, mobile Wohnbaubetreuer erarbei-
ten in Tirol und Vorarlberg gemeinsam mit ihren Kun-
den individuelle Finanzierungskonzepte. 2011 konnte
die BTV das Neugeschift an Wohnbaufinanzierungen
auf erfreulich hohem Niveau halten. Besonderes
Augenmerk lag auf der Bestandsbetreuung, insbeson-
dere der Betreuung von Fremdwahrungsfinanzierun-
gen. Hier wurden in vielen Fillen gemeinsam mit den
Kunden Lésungen gefunden, die das Risiko aus der
Fremdwahrung reduzieren und trotzdem leistbar sind.
Die konsequente Umsetzung der Risikoreduzierungs-
strategie tragt Friichte.

Neues im Zahlungsverkehr

Mit der Goldkarte PLUS steht BTV Kunden seit
Friihjahr 2011 auch eine Karte mit Reisestornoschutz
der Firma PayLife zur Verfiigung. Seit Herbst 2011 ist
tiber die BTV auch die erste Kreditkarte erhiltlich, die
Karteninhabern erméglicht, kontaktlos zu bezahlen —
plnktlich zu den Olympischen Spielen in London, wo
bereits einige solcher Terminals zur Verfiigung stehen.
2012 warten Herausforderungen im Bereich neuer
Bezahlmaglichkeiten — ob kontaktlos oder mit dem
Smartphone.
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Erbauliche Investitionen

Im vergangenen Jahr eréffnete die BTV gleich zwei
neue Standorte fiir ihre Kunden: die BTV Hall in Tirol
und die BTV Mitterweg in Innsbruck. Getreu dem
Grundsatz , Investieren statt spekulieren” schafft die
BTV mit den Neubauten architektonische Akzente

— einzigartige Architektur fiir einzigartige Begegnun-
gen.

Die BTV Hall setzt neue Mal8stibe in der Betreuung
und begeistert mit besten Finanzlésungen anspruchs-
volle Privatkunden und Freiberufler. Das Betreuungs-
zentrum im Westen von Innsbruck, die BTV Mitter-
weg, verbindet die beiden ehemaligen Standorte
Firstenweg und Innrain zu einem neuen Bankerlebnis,
das durch einzigartige Architektur und ein stilvolles
Ambiente den Bediirfnissen

anspruchsvoller Veranlagungs-
kunden entspricht. BTV Kunden
schatzen die diskreten Bespre-
chungszimmer ebenso wie den
modernen Selbstbedienungsbe-
reich fiir beratungsfreie Bankge-
schifte. Beide Standorte symbolisieren klar die Werte
der BTV: Sie steht fiir héchste Qualititsanspriiche und
Innovation genauso wie fiir Diskretion und Kontinuitit.

»Geld ist und bleibt fiir die BTV
etwas Wertvolles, das respektvollen
Umgang verlangt. Die BTV verpflich-
tet sich dieser Haltung seit 1904.«

Schwerpunkte 2012

Im Rahmen des Schwerpunkts ,,Veranlagen mit
Strategie” tibersetzt die BTV ihre Anlagestrategie in
verschiedene Anlagemodelle, die sie ihren Kunden
klar kommuniziert. AuBerdem bietet die BTV wieder
Top-Veranstaltungen zu Entwicklungen auf den inter-
nationalen Finanzmérkten sowie regionale Fach- und
Netzwerkveranstaltungen an. In allen vier Markten
—in Osterreich, Siiddeutschland, der Schweiz und
Norditalien — wird die BTV aus einer Position der
Starke Marktoffensiven starten.

KONZERN ‘



Firmenkunden

Die BTV VIER LANDER BANK stellt individuelle Kundenlsungen in den leistungsfahigsten Regionen Europas
—dem Vier-Lander-Eck zwischen Miinchen, Stuttgart, Ziirich und Padua sowie in Wien —in den Vordergrund.

BTV Mitarbeiter nehmen sich Zeit, um die Bediirfnis-
se der Kunden auszuloten und deren Geschiftsmodell
zu verstehen —und damit die beste Losung zu finden.
Hohe Marktkenntnis, Spezial-Know-how und schnelle
Entscheidungen vor Ort sind wesentliche Bausteine
des BTV Erfolgs. Nur durch die stindige Weiterbil-
dung der BTV Mitarbeiter ist es moglich, aktuelle Ent-
wicklungen friihzeitig zu erkennen und jenes Wissen
weiterzugeben, das sie zu echten ,,Sparringpartnern®
bei operativen und strategischen Entscheidungen
macht.

Unabhangiger und starker Finanzpartner

Die Bank fiir Tirol und Vorarlberg entscheidet sich

seit jeher flir manches bewusst anders: fiir die Absi-

cherung ihrer Unabhangigkeit und Eigenstandigkeit

beispielsweise anstatt fiir die Anbindung an eine

GroRbank. Die Aktionarsstruktur der BTV erlaubt es
dem Institut, alle wesentlichen

Entscheidungen im Sinne der

Vier-Lander-Kompetenz und Netzwerke

BTV Kundinnen und Kunden profitieren von vernetz-
ten Produkten aus einer Hand. Neben lénderiiber-
greifenden Finanzierungen und einer iiberregionalen
Zahlungsverkehrslésung (BTV Cash) bietet die BTV
internationale Netzwerke in den Bereichen Steuern
& Recht und viel Know-how in den Themengebieten
Férderungen, Betriebsansiedelungen und Export.
Die BTV ist mit einer Vollbanklizenz in Osterreich,
Deutschland und der Schweiz ausgestattet. Zudem
ist die BTV Représentanz fiir Tirol und Vorarlberg

der Deutschen Handelskammer in Osterreich (DHK)
sowie der Handelskammer Schweiz-Osterreich-
Liechtenstein (HKSOL). Dies kommt unseren Kunden
gerade bei linderiibergreifenden Betriebsansiedelun-
gen zugute.

Veranlagung fiir Firmenkunden
Die Uberschiisse von Unternehmen unterliegen glo-
balen, regionalen und individuellen Rahmenbedingun-

»Weil BTV Betreuer Nahbeziehun-
gen zum Kunden pflegen, verstehen
sie dessen Geschaftsmodell und tref-
fen Entscheidungen rasch vor Ort.«

Kunden direkt vor Ort zu tref-
fen. Zu ihren Kunden pflegt die
BTV Nahbeziehungen — nur wer
die Bediirfnisse und das Ge-

gen. Besonders saisonale Schwankungen beeinflussen
Absatz und Umsatz. Der 2011 publizierte Folder ,BTV
Veranlagung fiir Firmenkunden® veranschaulicht

BTV Lésungen und gibt Einblick in die ganzheitliche

schiftsmodell versteht und tiber
regionales Know-how verfiigt, findet die optimalen
Finanzlosungen. Mit dieser kundenorientierten Ge-
schaftsphilosophie punktet die BTV nicht nur in Tirol
und Vorarlberg, sondern auch in Wien, Stiddeutsch-
land, der Schweiz und Norditalien. Gezieltes, grenz-
tiberschreitendes Wachstum sichert den nachhaltigen
Erfolg der BTV.

Die Unternehmerbank fiir den Mittelstand

Bei den Firmenkunden zahlen vor allem mittelstan-
dische, exportorientierte Unternehmen (Industrie-
und Handelsbetriebe, gréRere Gewerbebetriebe

und Top-Tourismusunternehmen) zur Klientel der
BTV. Hier konzentriert sich die BTV verstarkt auf die
Themen Investitionsférderungen, Import/Export,
Unternehmensnachfolge, betriebliche Altersvorsorge,
grenziiberschreitende Kompetenz, Optimierung der
Finanzstruktur auf der Finanzierungs- und Veranla-
gungsseite, Zins-, Wahrungs- und Liquiditatsma-
nagement sowie Cash Management und Leasing. Zu
GroRbetrieben und institutionellen Kunden pflegt die
BTV ein enges Netzwerk.

Betrachtungsweise der Bank — eine Hilfestellung fiir
Unternehmer, die ihre Investitions-, Liquiditats- und
Finanzplanung optimieren wollen. Die BTV Betreuer
mit Spezial-Know-how in allen Veranlagungsfragen
beraten Firmenkunden unabhingig, umfassend und
gewinnbringend.

Internationaler Zahlungsverkehr

Die BTV Losungen im Zahlungsverkehr reichen von
Basisleistungen wie der Abwicklung der baren und
unbaren Liquiditdtsstrome bis hin zur individuellen
Beratung im Cash Management. Mit innovativen
Dienstleistungen — wie dem BTV Cash — punktete die
BTV auch 2011 bei international titigen, exportorien-
tierten Unternehmen.

Zins- und Wahrungsabsicherung

Der grof3e Vorteil derivativer Finanzprodukte besteht
in ihrer Flexibilitdt, da sie nicht in bestehende Vertri-
ge eingreifen. Kundenlsungen werden in der BTV auf
Basis der gesamten Finanzierungsstruktur angeboten
und individuell auf die entsprechenden Bediirfnisse
des Unternehmens zugeschnitten. Im Mittelpunkt



steht dabei eine Zins- und/oder Wihrungsstrategie,
die gemeinsam mit dem BTV Firmenkundenbetreuer
entwickelt wird und den Vorstellungen sowie der
Risikobereitschaft des Kunden entspricht. Auch im
vergangenen Jahr begeisterte die BTV mit diversen
Absicherungsinstrumenten und einer proaktiven
Betreuungsleistung zahlreiche Firmenkunden.

Unternehmensférderungen

Die Férderprogramme der Férderstellen richten

sich vor allem an bestehende wachstums- und
innovationsorientierte mittelstindische Unterneh-
men. Die wichtigsten Férderarten waren auch 2011
zinsgiinstige Fixzinskredite, Haftungsfreistellungen
oder Biirgschaften sowie Investitionszuschiisse oder
Zinsenzuschiisse. Die BTV Firmenkundenbetreuer
unterstiitzen ihre Kunden mit dem kostenlosen
Férderungs-Check, eruieren die bestméglichen For-
derprogramme, erstellen Férderantrige und reichen
diese bei den Férderstellen ein. Ziel ist es, durch den
Einsatz dieser Instrumente die Finanzierungsstruktur
der BTV Kunden zu optimieren. Dies schldgt sich nun
in einer besonders hohen Kundenzufriedenheit und
Loyalitat nieder.
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Treasury

Ein Netzwerk von tiber 900 nationalen und internati-
onalen Bankpartnern schafft eine solide Basis fiir das
Kundengeschift.

2011 gelang es dem BTV Treasury erneut, weitere
Kontakte zu internationalen Banken aufzubauen und
zu intensivieren. So pflegt das BTV Treasury heute zu
weltweit tiber 900 Korrespondenzbanken Geschifts-
beziehungen. Mit etwa 300 Bankpartnern arbeitet die
BTV intensiv zusammen.

BTV Kunden haben dadurch die Méglichkeit, von
Finanzdienstleistungen aus vielen Méarkten zu profi-
tieren — sei es im Zahlungsverkehr, bei Finanzierungen
oder bei Zins- und Wiahrungsabsicherungen. Unsere
Kontakte und Netzwerke zu auslandischen Partner-
banken sind auch fiir Kunden hilfreich, die in neue
Marktgebiete expandieren und von der Erfahrung und
dem Know-how der BTV profitieren kdnnen.

KONZERN ‘

Im Rahmen der Gesamtbanksteuerung ist der Bereich
Treasury fiir die Steuerung der Markt- und Liquiditéts-
risiken verantwortlich. Aufgrund
des durch die Finanzmarktkrise
gepragten Marktumfelds bilden
intensive Kontakte zu unseren
Geldhandelspartnern die Basis
fiir ein solides Liquiditdtsmanagement. Die Bankenbe-
treuung bildet dabei das Fundament fiir die Aktivita-
ten des BTV Treasurys.

»Hohe Flexibilitit durch ein starkes
Netzwerk an Partnerbanken.«

Im Jahr 2011 wurden die aktiven Bankbesuche vor
Ort intensiviert. So ist es gelungen, die Anzahl der
Geldhandelspartner deutlich zu erhéhen und der BTV
damit noch mehr Flexibilitét fiir das Kunden- und
Eigengeschift zu verleihen.

Entsprechend dem Marktgebiet der BTV in vier
Lindern — Osterreich, Deutschland, Schweiz und
Italien — liegt auch der Schwerpunkt der Bankbetreu-
ung in diesen Markten. Die Auslandsstrategie der BTV
beinhaltet gleichfalls alle Regionen, die fiir unsere
Kunden bedeutend sind bzw. werden kénnten.



Wien
Niederlassung:
* Albertinaplatz

In Wien ist die BTV seit 1989 vertreten. Sie fiihrt ei-
nen Standort fiir Privat- und Firmenkunden im Herzen
der Bundeshauptstadt. Die BTV Wien unterscheidet
sich durch erstklassige Beratung und gelebte Kun-
dennihe von ihren Mitbewerbern. Das persénliche
Engagement und die fachliche Kompetenz der Mitar-
beiter tiberzeugen — die Kunden profitieren von der
Unabhingigkeit der BTV, schnellen Entscheidungen
und malgeschneiderten Lésungen. Die BTV Mitarbei-
ter orientieren sich an den unterschiedlichen Lebens-
phasen des Kunden,; die Leistungsbiindel wachsen mit
dessen Bedurfnissen.

Bodenstindige 6sterreichische Privatbank

In Wien betreibt die BTV das klassische Privatbankge-
schaft: Hohes Engagement und Dienstleistungskultur
zeichnen sie aus. Die Unabhiangigkeit der BTV fiihrt
zu Losungen, bei denen ausschlieflich der Kundenbe-
darf im Mittelpunkt steht. Innovation, Diskretion und
Kontinuitét stehen an oberster Stelle. Die vollum-
fanglichen Kenntnisse der Kundenbediirfnisse sind
ausschlaggebend fiir die BTV Veranlagungsempfeh-
lungen: Maf% und Ziel leiten den Umgang mit Kun-
dengeldern. Unabhingigkeit in der Produktauswahl,
Soliditdt und Individualitét in der Beratung pragen
jenes Profil, das die BTV am Wiener Markt von ande-
ren Mitbewerbern unterscheidet.

Firmenkundenkompetenz

Im Firmenkundengeschift verfiigt die BTV liber eine
107-jahrige Erfahrung und Tradition als Kommerz-
bank. In Wien bietet die BTV das gesamte Leistungs-
biindel des Kernmarktes an, wobei auch hier der
Fokus auf der Beratung und Betreuung mittelstindi-
scher Unternehmen liegt. Zusatzlich zum klassischen
KMU-Geschift hat sich die BTV in Wien auf die
Finanzierung von Immobilien, Unternehmenskaufe
und -verkdufe sowie auf Flugzeugfinanzierungen
spezialisiert und tiberzeugt mit Experten-Know-how.
Gemeinsam mit den BTV Betreuern bieten die Exper-
ten der BTV Leasing Lésungen aus einer Hand fiir den
Markt Wien an. Von dort aus oder direkt vor Ort im
Unternehmen des Kunden finden die BTV Mitarbeiter
im Dialog die optimalen Lésungen fiir alle Fragen im
Firmenkundengeschift.

Schweiz

Zweigniederlassung:
e Staad am Bodensee

Seit 2004 ist die BTV mit einer eigenen Zweignieder-
lassung mit Vollbanklizenz im Bankenland Schweiz
vertreten. Mit dem Standort in Staad schuf die BTV
ein besonderes Asset fiir Privat- und Firmenkunden.
Die BTV unterscheidet sich von ihren Mitbewerbern
in der Schweiz vor allem durch ihre dienstleistungs-
orientierten, engagierten Mitarbeiter mit Vier-
Lander-Kompetenz: Diese sind neben dem Schweizer
Bankgeschift auch bestens mit jenem in Osterreich,
Deutschland und ltalien vertraut.

Umfassendes Angebot

Die BTV konzentriert sich in der Schweiz auf das
Firmenkunden- und Private-Banking-Segment. Auch
Leasing bietet sie vor Ort an. Erfahrene Bankfachleute
aus der Schweiz und Osterreich betreuen die Kunden,
die sich vor allem aus exportorientierten Unterneh-
men in Familienbesitz sowie aus vermégenden Pri-
vatkunden zusammensetzen. Die Expertenmischung
gewihrleistet einen optimalen Know-how- und Philo-
sophietransfer. Gerade exportorientierte Unterneh-
men profitieren von der BTV Vier-Lander-Kompetenz.

Optimale Finanzlésungen

Das Leistungsspektrum der BTV Staad fiir Firmenkun-
den umfasst Betriebsansiedelungen, Nachfolgerege-
lungen und Unternehmenskaufe, Firmenkonto- und
Fremdwahrungskonto, Zahlungsverkehr inklusive
ONLINE-Banking, Betriebs- und Investitionskredite,
Baukredite, Hypotheken und Kautionskredite bzw.
Garantien. Mit der Drei-Ladnder-Zahlungsverkehrs-
plattform , BTV Cash unterstiitzt die BTV export-
orientierte Unternehmen, die einen Zahlungsverkehr
zwischen der Schweiz, Deutschland und Osterreich
unterhalten. Die einfache Liquiditatssteuerung mit
dem BTV Cash Pooling optimiert zudem den Zinser-
folg der Kunden. Auch im Private Banking bietet die
BTV Staad Leistungsbiindel fiir gehobene Anspriiche
an. Durch malgeschneiderte Veranlagunsstrategien
wird anspruchsvollen, individuellen Kundenbediirfnis-
sen bestens entsprochen.

Umfassende Exportunterstiitzung

Mit einer eigenen Handelskammerreprasentanz fiir
die Schweiz unterstiitzt die BTV grenziiberschrei-
tende Unternehmen. Schon seit iber 20 Jahren ist
die BTV in Vorarlberg und Tirol die Représentanz der
Handelskammer Schweiz-Osterreich-Liechtenstein.



Norditalien
Sitz: Beratungsbiiros:
* Innsbruck (BTV Stadtforum) ¢ Bozen
e Lienz * Padua
* Verona

In den oberitalienischen Regionen Trentino-Sidtirol
und Venetien ist die BTV mit drei Beratungsbiiros
prasent. Ein Team erfahrener Anlageexperten bietet
hier der stetig wachsenden Zahl an Kunden maRge-
schneiderte Finanzlsungen. Hohe Kompetenz und
kurze Wege — damit tiberzeugt die BTV auch ihre
italienischen Kunden.

2004 wurde das erste Biiro in Padua erdffnet, zwei
bzw. drei Jahre spiter folgten Verona und Bozen. In
diesen Reprdsentanzen werden individuelle Bera-
tungstermine wahrgenommen, wahrend die Hauptbe-
treuung der Kunden von der Zentrale in Innsbruck und
von der Geschiftsstelle in Lienz aus erfolgt.

Betreuung auf hohem Niveau

Der Schwerpunkt in der Betreuung der Kunden liegt
in der hochqualitativen Anlageberatung und Vermo-
gensverwaltung. Mit ihrem

Siiddeutschland

Niederlassungen:

* Augsburg * Ravensburg/Weingarten
* Memmingen e Stuttgart

* Miinchen

Der erfolgreiche Markteintritt der BTV in Bayern und
Baden-Wiirttemberg erfolgte im Jahr 2006. Mittler-
weile verfiigt die BTV mit Augsburg, Memmingen,
Miinchen, Ravensburg/Weingarten sowie Stuttgart
tber fiinf Standorte.

Erfolgsfaktoren Mitarbeiter und Mobilitat
Die BTV unterscheidet sich von ihren Mitbewerbern
vor allem durch ihre Mitarbeiter. BTV Mitarbeiter
verfiigen tiber Spezial-Know-how und Geschéftsmo-
dellverstandnis, weil sie die personliche Beziehung zu
ihren Kunden pflegen und sich permanent weiterbil-
den. Sie kiimmern sich um eine schnelle Abwicklung
und treffen Entscheidungen rasch vor Ort. So verbin-
den sie ihr Expertenwissen mit hochster Dienstleis-
tungsqualitat. Die Bediirfnisse der Kunden stehen im
Mittelpunkt ihres Interesses. Dies zeigt sich auch in
der BTV Philosophie, die das Konzept des mobilen
Vertriebs lebt: Das Niederlassungsnetz

Spezial-Know-how und
ihrer Erfahrung sind die BTV
Anlageexperten in der Lage,
speziell auf die jeweiligen
Bediirfnisse und Ziele des Kunden abgestimmte Lo-
sungen zu entwickeln. Stets unter genauer Berticksich-
tigung der rechtlichen Rahmenbedingungen fiir Italien
und Osterreich.

Top-Beratung in zwei Sprachen

Ein besonderes Plus der BTV in der Kundenbetreuung
ist die Mehrsprachigkeit ihrer Anlageexperten. Gerade
dies wird von den italienischen Kunden —in Verbin-
dung mit der ausgezeichneten Beratungskompetenz
und Flexibilitat der BTV Betreuer — sehr begriiSt und
geschatzt.

BTV Kunden aus Italien besuchen neben den drei
Biiros in Padua, Verona und Bozen gerne auch die
osterreichischen Standorte und nehmen dort per-
sonliche Betreuung und Beratung in Anspruch. Mit
den Marktgegebenheiten sind die BTV Veranlagungs-
experten bestens vertraut.

»Vier Lander, eine Bank. Das ist fiir
BTV Kunden vor allem im Zahlungs-
verkehr bares Geld wert.«

ist auf ausgewihlte Ballungszentren an
verkehrsgiinstig gelegenen Standorten
konzentriert. Die BTV Betreuer besu-
chen die Kunden vor Ort.

Kundenorientierte Lésungen

Die BTV verfiigt tiber eine 107-jshrige Erfahrung als
unabhangiger, ganzheitlich denkender und agierender
Finanzpartner. Besonders stark ist ihre Stellung bei
mittelstdndischen, unternehmergefiihrten und wachs-
tumsorientierten Betrieben. Als zuverldssiger Finanz-

partner steht die BTV fiir kundenorientierte Lésungen.

Uber die BTV Leasing Deutschland GmbH bietet sie
auch Leasing an.

Privatbank-Betreuung fiir Privatkunden

Im Privatkundengeschift bietet die BTV ebenfalls Leis-
tungsbiindel fiir gehobene Anspriiche an. Durch mal3-
geschneiderte Anlage- und Finanzierungsstrategien
sind anspruchsvolle Kunden bestens aufgehoben. Die
hohe Kompetenz des BTV Vermdgensmanagements
belegen zahlreiche internationale Auszeichnungen®.

KONZERN
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BTV Leasing

Die BTV Leasing bietet maRgeschneiderte Lésungen — mit Vier-Lander-Kompetenz und

fast 25-jahriger Erfahrung.

Die BTV Leasing GmbH — eine 100%ige Tochter der
Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG — hat ihren Sitz in
Innsbruck. Seit ihrer Griindung im Jahr 1988 bietet sie
ihren Kunden individuelle Betreuung und begleitet
diese mit maRgeschneiderten Lésungen. Die BTV
Leasing-Kunden profitieren ebenso vom Netzwerk
der BTV VIER LANDER BANK. In den vergangenen
Jahren expandierte die BTV Leasing stark.

Vielfalt und Flexibilitat

Freie Liquiditdt ist ein wertvolles Gut in jedem Unter-

nehmen. Leasing erméglicht Eigenkapital schonende

Investitionen, da es nicht zur Erh6hung der Bilanz-

summe fiihrt. Die BTV Leasing hat sich zusétzlich zu

standardisierten Leasingmodellen auf flexible und
individuelle Lésungen spezia-

»Auch 2011 steigerte die BTV
Leasing das Neukundengeschift.«

lisiert. Die optimale Leasingfi-
nanzierung hingt von mehreren
Faktoren ab, etwa der Nutzung
des Leasingobjekts, sowie von
positiven steuerlichen und bilanziellen Nebeneffek-
ten. Durch ihr Spezial-Know-how helfen die Exper-
ten der BTV Leasing, in allen Belangen die richtigen
Entscheidungen zu treffen.

Global denken, lokal handeln

Die Betreuer der BTV Leasing sind mit den Besonder-
heiten des jeweiligen Marktes vertraut. Die Produkt-
palette reicht von Maschinen, Produktionsanlagen
und Seilbahnen tber Speziallésungen im Flugzeuglea-
singbereich bis hin zu gewerblichen Immobilien. Auf-
grund ihrer Vier-Lander-Kompetenz sind internationa-
le Vorhaben — wie zum Beispiel landeriibergreifende
L6sungen — einfach mit nur einem Ansprechpartner
moglich. Diese internationale Orientierung ist eine
gute Basis, um als idealer Partner Kunden bei ihren
Investitionsangelegenheiten zu begleiten.

Erfolgreiches Jahr 2011

Durch das klare Festhalten an strategischen Leit-
planken konnte der Kundenstock weiter ausgebaut
werden — und dies bei gewohnt geringen Risikokos-
ten. Aufgrund des hohen Qualititsanspruchs und des
starken Engagements der BTV Leasing-Mitarbeiter
gewann das Unternehmen im vergangenen Jahr zahl-
reiche Neukunden. In Deutschland tragen die Aktivi-
taten der vergangenen Jahre Friichte. 2011 gelang es
der BTV Leasing, das Neugeschift bei gleichzeitig un-
auffalliger Risikoentwicklung kriftig zu steigern. Die
Expansion in den attraktiven Markten Deutschland
und Schweiz setzte das Unternehmen weiter fort.

Neue Standorte in der Schweiz und Siiddeutschland
Im vergangenen Jahr erweiterte die BTV Leasing ihr
Vertriebsnetz — Innsbruck, Bregenz, Wien, Augsburg,
Ravensburg, Miinchen und Staad — um zwei Standorte.
Am 1. November 2011 er6ffnete die BTV Leasing
Schweiz AG ein Vertriebsbliro in Winterthur. Dies ist
ein weiterer Schritt, den Markt von Staad bis Ziirich
intensiv zu bearbeiten. Auch in Stuttgart ist die BTV
nun mit einem eigenen Vertriebsmitarbeiter vertre-
ten, um eine bestmégliche Vor-Ort-Betreuung zu
bieten.

Synergien nutzen

Ein weiterer Erfolgsfaktor der BTV Leasing besteht
aus der Zusammenarbeit mit der BTV VIER LANDER
BANK. Durch die gegenseitige Unterstiitzung, vor
allem im Vertrieb, ergeben sich interessante Ge-
schiftsverbindungen und umfassende Leistungsbiin-
del, die einen klaren Mehrwert darstellen — sowohl fiir
die Kunden als auch fiir die BTV und die BTV Leasing
selbst.



Die BTV Mitarbeiter

Der Erfolg eines Dienstleisters hiangt mal3geblich von den Leistungen der Mitarbeiter ab. Daher investiert die

BTV konsequent in ihre Mitarbeiter.

Aus- und Weiterbildung liegen der BTV am Herzen —
unabhingig davon, ob es sich um neue oder gestan-
dene Mitarbeiter handelt. 2011 definierte das BTV
Personalmanagement neue Leitplanken, an denen sich
alle AusbildungsmaRnahmen orientieren. So wurde E-
Learning als neues Trainingsmodul eingefiihrt. Es zielt
darauf ab, dass die Mitarbeiter bereits vor Kursbeginn
ein Grundverstéandnis aufgebaut haben und sich damit
in den Prasenzphasen voll auf das vertiefende Training
konzentrieren kénnen. Eine weitere Leitplanke bildet
die Zertifizierung: Jede AusbildungsmaBnahme
verfolgt bestimmte Ziele, die nicht nur erreicht, son-
dern auch umfassend dokumentiert werden sollen.
Weiters legt die BTV auf Eigenverantwortung groften
Wert: Entsprechend der jeweiligen Funktion entwi-
ckeln sich BTV Mitarbeiter so weiter, wie es ihren
eigenen hohen Qualititsanforderungen entspricht.
Nachhaltigkeit steht dabei im Mittelpunkt.

BTV College feiert 20. Geburtstag

Im Jahr 2011 feierte das BTV College sein 20-jahriges
Jubildum. Die dreiwdchige Einstiegsausbildung, die
jeder neue BTV Mitarbeiter im hauseigenen Bildungs-
zentrum absolviert, ist nach wie vor der Inbegriff der
Grundausbildung in der BTV. Seit 2011 ist diese Basis-
Ausbildung dreiteilig. Der erste Teil, ,Willkommen in
der BTV richtet sich an alle neuen BTV Mitarbeiter —
ganz gleich, ob diese im Vertrieb oder in der Zentrale,
in Osterreich, der Schweiz, Italien oder Deutschland
beschiftigt sind. Der zweite Teil, das ,,Basis-College®,
ist fur alle neuen BTV Mitarbeiter im Kernmarkt

Tirol und Vorarlberg konzipiert. Den dritten Teil, das
»Spezial-College®, besuchen alle neuen BTV Mitarbei-
ter, die Inhalte variieren jedoch je nach Funktion und
Zielkundengruppe.

Die Spitze stérken

Fiihrungskrafte sind Vorbilder. 2011 legte die BTV
deshalb ein besonderes Augenmerk auf die Fiihrungs-
kréfte-Ausbildung. Im Rahmen einer grol angelegten
Ausbildungsreihe, , Licence to Lead“ von PROAKTIV®,
lud die BTV alle Fiihrungskrafte (vom Gruppen- bis
zum Bereichs- und Vertriebsleiter) sowie ausgewahlte
Nachwuchsfiihrungskrafte zur Weiterbildung ein. An
insgesamt acht Tagen werden Fiihrungskompetenzen

anhand von Praxistrainings und gemeinsamer Reflexi-
on vor Augen gefiihrt und verinnerlicht. E-Learning-
Einheiten sowie Transferaufgaben runden die viertei-
lige Ausbildung ab, die Zertifizierung dokumentiert
den offiziellen Abschluss.

M:it Stérken Ziele erreichen

2011 widmete sich das BTV Personalmanagement
auch der Neugestaltung der Zielvereinbarungsprozes-
se. Einerseits wurde das Augenmerk auf einen klaren,
umfassenden Leitfaden zur Gespréchsfiihrung gelegt,
andererseits erganzten die Personalentwickler diesen
um einige weitere wichtige Bausteine. So liegt der
Fokus bei den Zielvereinbarungsgesprachen ganz klar
auf den Starken und Entwicklungsfeldern des Mitar-
beiters.

Attraktiv fiir junge Menschen

Die Palette an Personalmarketing-Aktivitdten er-
weitert die BTV von Jahr zu Jahr. Bewerber- und
Verkaufstrainings, AssessmentCenter, Exkursionen,
Marketing-Trophy, BTV Dr.

KONZERN

Gerhard Moser going europe
privatstiftung — mit vielseitigen
Aktivitaten richtet sich die BTV
vor allem an junge Menschen
mit Potenzial und Interesse fiir Finanzdienstleis-
tungen. 2011 initiierte die BTV ,HEREIN — die BTV
Herbstakademie” und landete damit ein Erfolgsfor-
mat. Zwolf Studierende gewannen liber eine Woche
einen intensiven Einblick in die Abliufe einer Bank und
in die Unternehmenskultur der BTV.

Tiiren offen.«

Neuer Webauftritt!

Im Dezember 2011 war es so weit: Die BTV geht mit
ihrem neuen Webauftritt online (www.btv.at, www.
btv-bank.de, www.btv-bank.ch und www.btv-bank.it).
Im neuen Karriereportal wendet sich die BTV ziel-
gruppenspezifisch an potenzielle Bewerber. Neben
ausgeschriebenen Stellen umfasst das Karriereportal
ein aufschlussreiches Video und eine klare Dar-
stellung, was sich die BTV von ihren Mitarbeitern
erwartet bzw. was Mitarbeiter von der BTV erwarten
kénnen. Die BTV ist bereit — und freut sich auf zahlrei-
che Bewerbungen.

»Menschen mit Engagement und
Potenzial stehen bei der BTV alle

KONZERN ‘



Die Marke BTV

Uber viele Jahrzehnte haben sich der Charakter und die Identitit der BTV geformt. Heute ist sie eine starke
Regionalbank mit ausgeprigtem Profil.

Nur Qualitit hat Zukunft

Im Zentrum der BTV ldentitét steht Qualitit. Wer
seine Kunden als Lotse in die Zukunft fithren will,
denkt voraus. Wer verantwortungsvoll, unternehme-
risch und zuvorkommend ist, macht seine Kunden
auf Dinge aufmerksam, an die sie vielleicht noch nicht
denken. Wer seine Kunden und ihre Welt gut kennt,
kann wichtige Lebensfragen offen an- und ausspre-
chen. Das macht die BTV als wertvollen Ratgeber

Die Einfiihrung der Marke BTV VIER LANDER BANK
ist ein historischer Schritt. Ein Schritt, der verdeut-
licht, wie wichtig die Expansionsmirkte Schweiz,
Deutschland und ltalien fiir den Erfolg und die
nachhaltige Entwicklung der Bank sind. So entschied
die BTV, ihrem Engagement in
vier Lindern mit einer neuen
Marke Rechnung zu tragen. Die
BTV VIER LANDER BANK ist seit

»Verantwortungsvoll, unternehme-
risch und zuvorkommend — so den-
ken und handeln BTV Mitarbeiter.«

Mirz 2011 fixer Bestandteil des
Markenauftritts und als neues Logo in der visuellen
Identitdt der BTV verankert. Die Hauptbotschaft der
BTV —vier Lander, eine Bank — ist damit auf den ersten
Blick erkennbar und kontinuierlich présent.

Mitarbeiter als Differenzierungsmerkmal

Jedes Unternehmen, das langfristig erfolgreich sein
will und professionell auftreten méchte, muss sich
mit der eigenen Identitédt und seinen Werten beschif-
tigen. Auch die Mitarbeiter der BTV. Die Qualitat
und Kompetenz der BTV nach aulRen entsteht durch
gelebte Qualitdt und durch teamorientierte Zusam-
menarbeit nach innen. Dariiber, wofiir die BTV steht,
wird von den Mitarbeitern laufend reflektiert und
diskutiert, die Kernwerte der Marke BTV werden ver-
innerlicht. Die BTV befasste sich in den vergangenen
drei Jahren intensiv mit dem Eigen- und Fremdbild
ihrer Marke. Ein externer Spezialist wurde mit der
Erhebung des Status quo beauftragt, und gemeinsam
mit einem Projektteam aus BTV Mitarbeitern wurde
der Kern der Marke BTV definiert. Definiert heif3t
nattirlich nicht neu erfunden. Es wurde lediglich das,
wofiir die BTV in den Képfen der Menschen heute
schon steht, destilliert und bewusst gemacht.

Marke schafft Orientierung

Das Ergebnis bildet den Wegweiser fiir samtliche
Entscheidungen und Kommunikationsaktivitaten. Hier
liegt auch die Herausforderung der Markenfiihrung:
Die Markenidentitit muss fiir alle Zielgruppen auf
den unterschiedlichsten Kandlen — vom Auftreten

der Mitarbeiter bis zum Filialgebdude - sichtbar und
erlebbar werden. Dahinter steckt durchgéngige und
konsequente Arbeit, die die Mitarbeiter taglich aufs
Neue annehmen und stetig weiterentwickeln. Und die
sich lohnt.

unverzichtbar.

Die Werte, nach denen BTV Mitarbeiter leben

Jeder BTV Mitarbeiter ist — naturgemaR — in seiner
Individualitat einzigartig. Dennoch ist es wichtig, dass
die BTV einin sich stimmiges Bild nach auBen und in-
nen vermittelt. Die Basis fiir das Denken und Handeln
der Mitarbeiter bilden die drei Kernwerte der Marke
BTV. Diese Werte sind die Grundlage fiir langfristige
und stabile Beziehungen — zu Kunden und Partnern,
aber auch zu Kollegen.

BTV Mitarbeiter sind verantwortungsvolle, zuvor-
kommende und unternehmerisch denkende und
handelnde Menschen. Das zeigt sich darin, dass die
BTV nicht spekuliert, sondern investiert. Dadurch
schafft die BTV Wert und gibt Sicherheit. BTV Mitar-
beiter verstehen sich als Unternehmer und erbringen
Hochstleistungen mit Handschlagqualitat. Sie widmen
ihren Kunden ihre ganze Aufmerksamkeit —und legen
dabei auf gute Umgangsformen ebenso Wert wie auf
Weitblick in der Beratung.

Vorbild sein

Fiihrungskréfte haben in der BTV Vorbildfunktion:
Sie motivieren zu auBerordentlichen Leistungen und
sorgen dafiir, dass sich jeder Mitarbeiter im Team
wohlfiihlt. BTV Fihrungskréfte férdern ihre Mitarbei-
ter, indem sie Impulse, neue Denkanst6e und Ideen
ins Team bringen. Sie Gibernehmen Verantwortung,
weil sie klare Erwartungen haben. Sie nehmen sich
Zeit fir personliche Gespriche und achten auf ihre
Mitarbeiter. Gleichzeitig fordern sie Ergebnisse. Weil
sie wissen, dass Motivation und Zufriedenheit den
Nahrboden fiir besondere Leistungen bilden.
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Corporate-Governance-Bericht

Osterreichischer Corporate-Governance-Kodex

Im Jahr 2002 wurde der Osterreichische Corporate-
Governance-Kodex (OCGK) erstmals versffentlicht.
Dieser Kodex schreibt Grundsitze guter Unter-
nehmungsfiihrung fest und wird von Investoren als
wichtige Orientierungshilfe angesehen.

Seit jeher ist es Ziel der BTV, den Unternehmenswert

nachhaltig zu steigern. Die Stellung der BTV am Markt

kann nicht isoliert betrachtet werden. Sie steht —als
Mitglied der 3 Banken Gruppe —in Verbindung mit
ihren Schwesterbanken Oberbank AG und BKS Bank
AG. Ein besonders wichtiges Anliegen der 3 Banken
Gruppe ist die wertorientierte und transparente
Unternehmensfiihrung im Sinne der Corporate-
Governance-Grundsitze.

Als 6sterreichische, bérsenotierte Aktiengesellschaft
haben Vorstand und Aufsichtsrat der BTV beschlos-
sen, sich zur Einhaltung der Corporate-Governance-
Grundsitze des OCGK zu verpflichten. Zu diesem

Zweck haben sich Aufsichtsrat und Vorstand der BTV
zuletzt in der Sitzung des Aufsichtsrates vom

23. Mirz 2010 einstimmig zur Einhaltung des OCGK
in der letztgiiltigen Fassung vom Janner 2010 bekannt
und eine diesbeztigliche Entsprechenserklarung
abgegeben, welche seit dem 23. Marz 2010 auf der
Internetseite der BTV abrufbar ist.

Der OCGK ist auf der Internetseite des Osterrei-
chischen Arbeitskreises fiir Corporate Governance
(www.corporate-governance.at) sowie auf der
Internetseite der BTV (http://www.btv.at/de/unter-
nehmen/investor_relations/corporate-governance-
id1726.html) 6ffentlich zuganglich.

Der OCGK gibt vor, dass die Nichteinhaltung von C-
Regeln (,comply or explain®) zu begriinden ist. Durch
die Angabe und Erlduterung der Abweichungen von
den nachfolgenden C-Regeln verhilt sich die BTV im
Geschiftsjahr 2011 in Konformitit mit dem OCGK.

Die BTV hat neben Stamm- auch stimmrechtslose Vorzugsaktien ausgegeben, die fiir die

Aktiondre aufgrund deren bevorzugter Dividendenberechtigung eine interessante Veranlagungs-

REGEL ERKLARUNG
Regel 2 C

alternative darstellen.
Regel 16 C

Der Vorstand besteht als gemeinschaftlich verantwortliches Organ aus drei gleichberechtigten

Vorstandsmitgliedern. Beschliisse des Vorstandes betreffend die Ubernahme geschéftlicher

Verpflichtungen sowie Risiken der Bank bediirfen der Stimmeneinhelligkeit. Die Aufgaben der

Sitzungsleitung sowie der Représentation nach aullen werden grundsitzlich vom Sprecher des

Vorstandes wahrgenommen.

Regel30C,31C

In Entsprechung der gesetzlichen Bestimmung erfolgt die Offenlegung der Vergiitung des Ma-

Regel 45 C

nagements auf Seite 137. Aus Griinden des Datenschutzes sowie aus Riicksicht auf das Recht auf
Privatsphire des einzelnen Vorstandsmitglieds unterbleibt ein Ausweis der Beziige (einschlieflich
des konkreten Verhiltnisses von fixen zu variablen Beziigen) je Vorstandsmitglied.

Im Aufsichtsrat der BTV sind auch Reprasentanten aus dem Kreis der gréften Aktionére vertreten.
Da es sich bei diesen Aktionéren auch um Banken handelt, haben solche Aufsichtsratsmitglieder
auch Organfunktionen in anderen Banken, die mit der BTV in Wettbewerb stehen.
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Vorstand, Aufsichtsrat und Ausschiisse

Zusammensetzung des Vorstandes und des
Aufsichtsrats

Vorstand: Zusammensetzung
Der Vorstand der BTV besteht derzeit aus drei

Mitgliedern:

VORSTAND GEBURTSJAHR DATUM ENDE
ERSTBESTELLUNG FUNKTIONSPERIODE

Peter Gaugg, Sprecher des Vorstandes 1960 27.05.1994 31.12.2015

Mag. Matthias Moncher 1960 07.05.1997 31.12.2015

Mag. Dietmar Strigl 1964 01.06.2010 31.05.2013

Arbeitsweise

Der Vorstand der Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft leitet das Unternehmen in eigener
Verantwortung. Hierbei wird er vom Aufsichtsrat
unterstitzt, der den Vorstand bestellt, iberwacht und
berit.

Ressortverteilung des Vorstandes

PETER GAUGG MAG. MATTHIAS MONCHER
Konzernrevision Konzernrevision

Geldwasche Geldwische

Compliance Compliance
Firmenkundengeschift Osterreich Privatkundengeschift Osterreich
und Expansionsmarkte und Expansionsmarkte
Personalmanagement Treasury

Marketing und Kommunikation

MAG. DIETMAR STRIGL

Konzernrevision
Geldwische

Compliance

Kreditmanagement

Finanzen und Controlling
Recht und Beteiligungen
Dienstleistungszentrum

Bankentwicklung, Prozess- und
Kostenmanagement
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AUFSICHTSRATSMANDATE UND VERGLEICHBARE FUNKTIONEN

Peter Gaugg

Aufsichtsratsmandate und vergleichbare Funktionen in Gesellschaften, die nicht in den Konzernabschluss einbezogen sind:
Mitglied des Aufsichtsrats der Doppelmayr Seilbahnen GmbH

Mitglied des Aufsichtsrats der Duktus S.A., Luxemburg

Mitglied des Verwaltungsrats der FIXIT Trockenmértel Holding AG

Mitglied des Verwaltungsrats der Ropetrans AG

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Silvretta Montafon Bergbahnen AG

Aufsichtsratsmandate und vergleichbare Funktionen in Gesellschaften, die in den Konzernabschluss einbezogen sind:
Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats der Oberbank AG
Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats der BKS Bank AG

Mag. Matthias Moncher

Aufsichtsratsmandate und vergleichbare Funktionen in Gesellschaften, die nicht in den Konzernabschluss einbezogen sind:
Mitglied des Aufsichtsrats der Rofanseilbahn Aktiengesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Mayrhofner Bergbahnen AG

Aufsichtsratsmandate und vergleichbare Funktionen in Gesellschaften, die in den Konzernabschluss einbezogen sind:

Muitglied des Aufsichtsrats der Drei-Banken Versicherungs-Aktiengesellschaft

Mag. Dietmar Strig|
Aufsichtsratsmandate und vergleichbare Funktionen in Gesellschaften, die nicht in den Konzernabschluss einbezogen sind:
Mitglied des Aufsichtsrats der VoMoNoSi Beteiligungs AG



Vergilitung

Das Vergiitungssystem des Vorstandes der BTV
orientiert sich an Unternehmen vergleichbarer GréRe,
Branchen und Komplexitat und ist so gestaltet, dass
die Vorstandsmitglieder eine ihrem Tétigkeits- und
Verantwortungsbereich angemessene Entlohnung
erhalten. Fiir die Festlegung der Vorstandsvergiitung
ist der gemal? § 39c BWG eingerichtete Verglitungs-
ausschuss des Aufsichtsrates zustdndig, welcher
auch sicherstellt, dass die Vergtitungspolitik der BTV
vollumfanglich in Einklang mit § 39b BWG steht.

Berticksichtigt ist ein angemessenes Verhiltnis von
fixen zu variablen Vergiitungsbestandteilen, wobei
die variablen Beziige, bezogen auf die Gesamtheit
der Beziige, eine Bandbreite von 25 bis 40 % der
Gesamtbeziige aufweisen. Der fixe Vergiitungsbe-
standteil orientiert sich an den jeweiligen Aufgaben-
gebieten. Die variable Gehaltskomponente bertick-
sichtigt gemeinsame und persénliche Leistungen

der Vorstandsmitglieder ebenso wie die generelle
Unternehmensentwicklung im Sinne der Erfiillung
der Geschéfts- und Risikostrategie sowie der nach-
haltigen wirtschaftlichen Entwicklung. MaRstab fiir
den Unternehmenserfolg ist das Erreichen mittel- bis
langfristiger strategischer Ziele, insbesondere unter
Beachtung einer nachhaltigen Risikotragfahigkeit, wie
die nachhaltige Einhaltung der Risikoausnutzung ge-
mif Gesamtbanksteuerung (ICAAP), das nachhaltige
Erreichen der strategischen Finanzziele auf Basis der
definierten Strategie und der Mehrjahresplanung der
Bank sowie der sonstigen strategischen Ziele.

Die Hohe der den Vorstandsmitgliedern vertraglich
zugesagten Firmenpension orientiert sich an der
Dauer ihres Dienstverhiltnisses, folgt einer Staffelung
bis zu 40 Jahren und basiert auf dem zuletzt bezoge-
nen Fixgehalt. Fir Vorstandsmitglieder, die ab dem
Jahr 2001 erstmalig zum Vorstand bestellt wurden,
wird eine betriebliche Altersvorsorge bei einer
Pensionskasse auf vertraglicher Basis durch Leistung
eines monatlichen Beitrages gebildet. Zudem erhalten
die Vorstandsmitglieder bei Beendigung des Anstel-
lungsverhiltnisses eine Abfertigung unter sinngema-
Ber Anwendung des Angestelltengesetzes und des
Bankenkollektivvertrages sowie unter Beachtung der
im Corporate-Governance-Kodex vorgeschriebenen
Obergrenze.

Im abgelaufenen Geschiftsjahr hat fiir Vorstand und
Aufsichtsrat der BTV eine Vermégensschadens- und
Haftpflichtversicherung (D&O-Versicherung) bestan-
den, deren Kosten zur Génze von der Gesellschaft
getragen wurden.

CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT

Aufsichtsrat — Arbeitsweise

Aufgabe des Aufsichtsrates der BTV ist, neben der
Wahrnehmung der sonstigen gesetzlich vorgese-
henen Aufgaben, die Beratung und Uberwachung
des Vorstandes in der Umsetzung der strategischen
Planungen und Vorhaben, somit die Beobachtung
der wirtschaftlichen Lage sowie der operativen

und strategischen Entwicklung der BTV und ihrer
Geschiftsfelder. Neben dem Gesetz legen die
Geschiéftsordnungen von Vorstand und Aufsichtsrat
jene MaRnahmen der Geschiftsfiihrung fest, die die
Zustimmung des Aufsichtsrates oder des zustdndigen
Ausschusses erfordern.

Im Geschiftsjahr 2011 ist der Aufsichtsrat der BTV
planmiRig zu vier Sitzungen zusammengetreten,
wobei ein Mitglied des Aufsichtsrates an mehrals
der Hilfte der Sitzungen nicht teilgenommen hat.
Samtliche zustimmungspflichtigen Angelegenheiten
wurden dem Aufsichtsrat durch den Vorstand jeweils
rechtzeitig vorgelegt und bei Bedarf erldutert. Auch
im Zeitraum zwischen den Sitzungen erfolgte iiber
besondere Geschiftsvorginge, die fiir die Beurteilung
von Lage und Entwicklung sowie fiir die Leitung des
Unternehmens von wesentlicher Bedeutung waren,
eine zeitnahe und umfassende Unterrichtung insbe-
sondere des Aufsichtsratsvorsitzenden durch den
Vorstand.

CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT



Zusammensetzung
Dem Aufsichtsrat gehoren derzeit folgende
Mitglieder an:

AUFSICHTSRAT
(unter Angabe von Aufsichtsrats- und vergleichbaren Mandaten in in- und

ausldndischen bérsenotierten Gesellschaften)

Dr. Franz Gasselsberger, MBA

Vorsitzender

Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der BKS Bank AG
Muitglied des Aufsichtsrats der voestalpine AG

Dkfm. Dr. Heimo Johannes Penker
Stellvertretender Vorsitzender
Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der Oberbank AG

Mag. Pascal Broschek
Dl Johannes Collini
Mag. Peter Hofbauer (bis 19.05.2011)

DDr. Waldemar Jud

Vorsitzender des Aufsichtsrates der DO & CO Restaurants & Catering Aktien-
gesellschaft

Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats der Ottakringer Getranke AG
Mitglied des Aufsichtsrats der BKS Bank AG

Muitglied des Aufsichtsrats der CA Immobilien Anlagen Aktiengesellschaft
Mitglied des Aufsichtsrats der Oberbank AG

Dr. Dietrich Karner
Mitglied des Aufsichtsrats der BKS Bank AG

Dr. Andreas K6nig
Dkfm. Dr. Johann F. Kwizda

Dr. Edgar Oehler

Muitglied des Verwaltungsrates der AFG Arbonia-Forster-Holding AG, Schweiz
(Président und Delegierter des Verwaltungsrates der AFG Arbonia-Forster-Hol-
ding AG, Schweiz, bis 29.04.2011)

Karl Samstag

Mitglied des Aufsichtsrats der Allgemeine Baugesellschaft — A. Porr AG
Mitglied des Aufsichtsrats der BKS Bank AG

Mitglied des Aufsichtsrats der Oberbank AG

Mitglied des Aufsichtsrats der Schoeller-Bleckmann Qilfield Equipment AG

(Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrates der Flughafen Wien Aktienge-

sellschaft bis 29.04.2011)

GEBURTS-
JAHR

1959

1947

1969
1953
1964

1943

1939

1960
1947

1942

1944

DATUM
ERSTBE-
STELLUNG

24.04.2002

07.05.1997

10.05.2006

28.04.2000

30.05.2008

19.05.2011

07.05.1997

10.05.2006
28.04.2005

28.04.2005

24.04.2002

ENDE
FUNKTIONS-
PERIODE

0.HV 2012

0. HV 2015

o.HV 2016

o.HV 2014

o.HV 2011

0.HV 2016

o.HV 2012

0.HV 2015
o.HV 2014

o.HV 2014

o.HV 2012

GEWAHRTE
VERGUTUNG
(INEUR)

17.840,00

13.720,00

11.480,00
11.480,00
4.189,04

7.201,10

11.840,00

11.720,00
11.600,00

11.120,00

11.360,00



Vom Betriebsrat entsandt:
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AUFSICHTSRAT

Harald Gapp
Vorsitzender des Zentralbetriebsrates

Alfred Fabro
Betriebsratsobmann-Stellvertreter

Harald Praxmarer

Betriebsratsobmann-Stellvertreter

Stefan Abenthung
Betriebsrat

Birgit Fritsche
Betriebsrat

Ausschiisse

Zum Zweck einer effizienten Wahrnehmung der
Aufgaben des Aufsichtsrats bzw. in Umsetzung
gesetzlicher Vorgaben hat der Aufsichtsrat fiinf
Ausschiisse eingerichtet. Die Ausschiisse bereiten im
Wesentlichen Themen und Beschliisse vor, die in der
Folge im Plenum zu behandeln sind. Im Rahmen der
gesetzlichen Méglichkeiten sind in Einzelféllen den
Ausschiissen die Entscheidungsbefugnisse des Auf-
sichtsrates tibertragen. Der Aufsichtsratsvorsitzende
fuhrt in allen Ausschiissen den Vorsitz. Der Aufsichts-
ratsvorsitzende hat in seiner Funktion als Ausschuss-
vorsitzender in den Plenarsitzungen regelméRig und
umfassend tiber die Inhalte und Beschlussgegenstén-
de der Ausschusssitzungen berichtet.

Der Aufsichtsrat hat aus dem Kreis seiner Mitglieder
folgende Ausschiisse gebildet:

Arbeitsausschuss

Dem Arbeitsausschuss ist die Entscheidungsbefugnis
in bestimmten Angelegenheiten der Geschéftsfiih-
rung, welche der Entscheidung des Aufsichtsrates
vorbehalten sind, jedoch weder in die ausschlielliche
Entscheidungszustindigkeit des Plenums des Auf-
sichtsrates noch in die Entscheidungszustindigkeit
des Kreditausschusses fallen, tibertragen. Dies sind
insbesondere der Erwerb oder die VerdufRerung von

GEBURTSJAHR ~ DATUM

ERSTBESTELLUNG
1971 22.02.2011
1958 12.03.1992
1977 22.02.2011
1961 27.03.2002
1972 05.04.2006

wesentlichen Beteiligungen, der Erwerb, die Belastung
oder VerduRerung von Liegenschaften sowie sonstige
Investitionen ab einem bestimmten Schwellenwert,
weiters die Begebung von Anleihen bzw. die Aufnah-
me von Darlehen und Krediten, jeweils wiederum

ab einem bestimmten Schwellenwert, sowie die
Entscheidung in dringenden Angelegenheiten. Der
Arbeitsausschuss trifft seine Entscheidungen, in
Ubereinstimmung mit den anwendbaren Bestimmun-
gen der Satzung sowie der Geschéftsordnung des
Aufsichtsrates, insbesondere um die Raschheit der
Entscheidungen sicherzustellen, in der Regel schrift-
lich im Umlaufverfahren, wobei jedoch samtliche
Entscheidungen im Vorfeld miindlich abgehandelt
werden. Im Berichtszeitraum wurden samtliche
Entscheidungen, welche von der Zustindigkeit des
Arbeitsausschusses umfasst waren, durch das Plenum
des Aufsichtsrates getroffen.

Mitglieder:

Dr. Franz Gasselsberger, MBA — Vorsitzender

Dkfm. Dr. Heimo Johannes Penker — Stellvertreter des
Vorsitzenden

Dr. Dietrich Karner

Dr. Andreas Konig

Harald Gapp

Alfred Fabro

CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT



Kreditausschuss

Der Zustimmung des Kreditausschusses bedarf jede
Veranlagung bzw. GrolRveranlagung im Sinne des § 27
BankwesenG, sofern diese eine in der Geschiftsord-
nung fiir den Vorstand festgesetzte Hohe iibersteigt.
Der Kreditausschuss trifft seine Entscheidungen, in
Ubereinstimmung mit den anwendbaren Bestimmun-
gen der Satzung sowie der Geschiftsordnung des
Aufsichtsrates, insbesondere um die Raschheit der
Entscheidungen sicherzustellen, in der Regel schrift-
lich im Umlaufverfahren, wobei jedoch s@mtliche
Entscheidungen im Vorfeld miindlich abgehandelt
werden. Im Berichtszeitraum wurden vom Kreditaus-
schuss 97 Beschliisse gefasst.

Mitglieder:

Dr. Franz Gasselsberger, MBA — Vorsitzender

Dkfm. Dr. Heimo Johannes Penker — Stellvertreter des
Vorsitzenden

Dr. Andreas Kénig

Harald Gapp

Alfred Fabro

Priifungsausschuss

Der Priifungsausschuss wurde in Entsprechung der
Bestimmung des § 63a Abs. 4 BankwesenG eingerich-
tet. Zu den wesentlichen Aufgaben des Priifungsaus-
schusses gehoren die Priifung des Jahresabschlusses
(einschlieflich Konzernabschluss, Behandlung des
Management Letters sowie die Beurteilung des Risi-
komanagements durch den Bankpriifer im Rahmen
der Abschlusspriifung) und die Vorbereitung seiner
Feststellung, die Priifung des Vorschlags fiir die Ge-
winnverteilung, des Lageberichts sowie des Cor-
porate-Governance-Berichts samt Erstattung eines
Berichts dariiber an das Plenum des Aufsichtsrates.
Weiters hat der Priifungsausschuss die Abschlussprii-
fung, den Rechnungslegungsprozess, die Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems, des internen Revisi-
onssystems sowie des Risikomanagementsystems zu
tiberwachen. Der Priifungsausschuss trat im Berichts-
jahr planméaRig zu zwei Sitzungen zusammen und

hat im Berichtsjahr die ihm {ibertragenen Aufgaben
vollumfénglich erfiillt.

Mitglieder:

Dr. Franz Gasselsberger, MBA — Vorsitzender

Dkfm. Dr. Heimo Johannes Penker — Stellvertreter des
Vorsitzenden

DDr. Waldemar Jud

Dr. Dietrich Karner

Dr. Andreas Kénig

Harald Gapp

Alfred Fabro

Harald Praxmarer

Vergiitungsausschuss

Der in Entsprechung des § 39c BankwesenG einge-
richtete Verglitungsausschuss nimmt einerseits die
ihm durch das BankwesenG zugewiesenen Aufgaben
wahr und regelt andererseits die Beziehung zwischen
der Gesellschaft und den Mitgliedern des Vorstandes.
Zu diesem Zwecke hat der Vergiitungsausschuss
neben den Richtlinien der Vergiitungspolitik der

BTV insbesondere Parameter fiir die Bemessung und
Uberpriifung der variablen Vergiitungen der Mitglie-
der des Vorstandes festgelegt. Dem Gesetz entspre-
chend tiberpriift der Vergiitungsausschuss jahrlich
die praktische Umsetzung der von ihm genehmigten
Vergtitungspolitik und berichtet dariiber dem Plenum
des Aufsichtsrates. Der Vergiitungssauschuss trat im
Berichtsjahr planmiRig zu einer Sitzung zusammen.

Mitglieder:

Dr. Franz Gasselsberger, MBA — Vorsitzender

Dr. Dietrich Karner — Stellvertreter des Vorsitzenden
Dkfm. Dr. Johann F. Kwizda

Nominierungsausschuss

Der Nominierungsausschuss befasst sich mit Fragen
der Nachfolgeplanung und erstattet Vorschlage zur
Besetzung von (frei werdenden) Mandaten im Vor-
stand. Im Berichtszeitraum war vom Nominierungs-
ausschuss kein Beschluss zu fassen.

Mitglieder:
Dr. Franz Gasselsberger, MBA — Vorsitzender
Dr. Dietrich Karner — Stellvertreter des Vorsitzenden



Geschifte gemilS L-Regel 48

Im Geschiftsjahr wurde die Univ.-Prof. DDr. Waldemar
Jud Corporate Governance Forschung CGF GmbH

(an welchem Unternehmen, in seiner Funktion als
indirekter Mehrheitsgesellschafter, o. Univ.-Prof. DDr.
Waldemar Jud ein erhebliches wirtschaftliches
Interesse hat) mit der Erbringung von Dienstleis-
tungen in Zusammenhang mit der Erstellung der
Corporate-Governance-Berichte der Geschiftsjahre
2011 bis 2013 gegen ein jahrliches Pauschalentgelt
von 15.000,00 € zzgl. USt. beauftragt.

Unabhangigkeit des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat der BTV hat im Sinne der C-Regel 53
OCGK folgende Kriterien fiir die Unabhingigkeit von
Aufsichtsratsmitgliedern der BTV festgelegt.

Ein Aufsichtsratsmitglied ist als unabhangig anzuse-
hen, wenn es in keiner geschiftlichen oder persénli-
chen Beziehung zur BTV oder deren Vorstand steht,
die einen materiellen Interessenkonflikt begriindet
und daher geeignet ist, dass Verhalten des Mitglieds
zu beeinflussen.

CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT

Folgende Kriterien sind fiir die Beurteilung der Unab-
hingigkeit eines Aufsichtsratsmitglieds ausschlagge-
bend:

* Das Aufsichtsratsmitglied soll in den vergangenen
drei Jahren nicht Mitglied des Vorstands oder lei-
tender Angestellter der BTV oder eines Tochter-
unternehmens der BTV gewesen sein. Eine voran-
gehende Vorstandstitigkeit fiihrt vor allem dann
nicht zur Qualifikation als nicht unabhéngig, wenn
nach Vorliegen aller Umstdnde im Sinne des § 87
Abs. 2 AktG keine Zweifel an der unabhangigen
Ausiibung des Mandats bestehen.

Das Aufsichtsratsmitglied soll zur BTV oder

einem Tochterunternehmen der Gesellschaft kein
Geschiftsverhiltnis in einem fiir das Aufsichtsrats-
mitglied bedeutenden Umfang unterhalten oder im
letzten Jahr unterhalten haben. Dies gilt auch fiir
Geschiftsverhiltnisse mit Unternehmen, an denen
das Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirt-
schaftliches Interesse hat. Die Genehmigung einzel-
ner Geschifte durch den Aufsichtsrat gemaR
L-Regel 48 fiihrt nicht automatisch zur Qualifikation
als nicht unabhiangig. Der Abschluss bzw. das Beste-
hen von bankiiblichen Vertragen mit der Gesell-
schaft beeintrichtigen die Unabhangigkeit nicht.

Das Aufsichtsratsmitglied soll in den letzten drei
Jahren nicht Abschlusspriifer der BTV oder Beteilig-
ter oder Angestellter der priifenden Priifungsgesell-
schaft gewesen sein.

Das Aufsichtsratsmitglied soll nicht Vorstandsmit-
glied in einer anderen Gesellschaft sein, in der ein
Vorstandsmitglied der BTV Aufsichtsratsmitglied
ist, es sei denn, eine Gesellschaft ist mit der anderen
konzernmalig verbunden oder an ihr unternehme-
risch beteiligt.

Das Aufsichtsratsmitglied soll kein enger Familien-
angehoriger (direkte Nachkommen, Ehegatten,
Lebensgefihrten, Eltern, Onkel, Tanten, Geschwis-
ter, Nichten, Neffen) eines Vorstandsmitglieds oder
von Personen sein, die sich in einer in den vorste-
henden Punkten beschriebenen Position befinden.

CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT



Samtliche Aufsichtsratsmitglieder der BTV haben sich
jeweils in einer individuellen Erkldrung als unabhangig
im Sinne der vorstehenden Kriterien deklariert.

Die BTV unterhilt weiters auferhalb ihrer gewshnli-
chen bankgeschiftlichen Tatigkeit keine Geschifts-
beziehungen zu verbundenen Unternehmen oder
Personen (einschlieflich Aufsichtsratsmitglieder), die
deren Unabhiangigkeit beeintrichtigen konnten.

Peter Gaugg
Sprecher des Vorstandes

Mag. Matthias Moncher
Mitglied des Vorstandes

Malnahmen zur Férderung von Frauen (§ 243b Abs.
2Z2UGB)

Die BTV achtet bei der Besetzung von Fiihrungspositi-
onen darauf, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter im Rahmen ihrer Bewerbung fiir offene Posten —
unabhingig von Geschlecht, Alter und kulturellem
Hintergrund — dieselben Méglichkeiten wahrnehmen
kénnen. Um die Paritat zwischen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern in Fithrungspositionen zu forcieren,
hat die BTV in den vergangenen Jahren vor allem
qualifizierte Frauen in diese Positionen ernannt bzw. in
Fiihrungsaufgaben weiterentwickelt.

Aktuell befinden sich 13 Frauen in Fiihrungsposi-
tionen. Bei einer Anzahl von 87 Fiihrungskraften
entspricht das einer Quote von 14,9 %.

Innsbruck, 2. Mirz 2012

Der Vorstand

Mag. Dietmar Strigl
Mitglied des Vorstandes



Lagebericht

Geschiftsentwicklung

Risikobericht

Merkmale des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems
Nachhaltigkeitsbericht

Compliance und Geldwésche

Aktien und Aktiondrsstruktur

Ausblick und jiingste Entwicklungen
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Lagebericht und Erlauterungen zur

Geschéftsentwicklung des BTV Konzerns 2011

2011: Schuldenkrise dominiert

Wirtschaftliches Umfeld

Nach einem durchaus freundlichen Start entwickelte
sich 2011 zu einem Jahr, das von sehr vielfiltigen ne-
gativen Ereignissen fiir die Finanzmarkte gepragt war:
Politische Umwilzungen in Nordafrika, die Natur- und
Atomkatastrophe in Japan, die generelle Verscharfung
der Staatsschuldenkrise — ein kritisches Thema l6ste
das andere ab.

Wirtschaftlich konnte im ersten Halbjahr Kerneuropa
mit Deutschland und Osterreich im Spitzenfeld neu-
erlich positiv tiberraschen, wogegen die peripheren
Eurozone-Lénder weiter mit einer Rezession kampf-
ten. Auch die hochgesteckten Erwartungen an die US-
Wirtschaft wurden im Jahresverlauf 2011 nicht erfiillt.
Ab dem Sommer kochte das Thema der tibermé&Rigen
Staatsverschuldung wieder voll auf und versetzte

die Kapitalmarkte erneut in einen Krisenmodus. Die
politischen Lésungsversuche versickerten meist rasch
im Sand. Zusitzlich wurde die Situation durch die ab
dem Sommer einsetzende konjunkturelle Abkiihlung,
die auch Kerneuropa erfasste, erschwert. Anderer-
seits bleiben die Rahmenbedingungen in den USA
stabiler, da die Reflationspolitik der US-Notenbank
offenbar geholfen hat, eine ,Double Dip“-Rezession
zu vermeiden und die Deflation bislang einzudam-
men. Das Wachstum bleibt insgesamt im positiven
Bereich, fiir die meisten OECD- und Schwellenlinder
allerdings unter dem Trend.

Zinsen: Notenbankenoffensive

Die europiische Zentralbank (EZB) wurde durch den
permanenten Kauf von Staatsanleihen immer starker
in die Krisenbekdmpfung eingebunden. Das Finanzie-
ren der Staatsschulden mit der Notenbank verhin-
derte eine Zahlungsunfahigkeit der angeschlagenen
Peripherielédnder. Da die konventionelle Geldpolitik
aber bereits an ihre Grenzen gestofRen ist, bestand
der einzige Weg zur Glattung zyklischer Effekte in
unkonventionellen geldpolitischen MaBnahmen der
Zentralbanken. Die EZB hat im Jahr 2011 deshalb die
durchgefiihrten Zinserh6hungen riickgangig ge-
macht, der Leitzins stand am Jahresende wieder beim
Allzeittief von 1,00 %.

Die Geldmarktsitze konnten sich dem tiefen Zinsni-
veau nicht entziehen und gaben vor allem im 4. Quar-
tal 2011 wieder deutlich nach. Der 3-Monats-Euribor
schloss bei 1,36 %, nachdem er im Oktober bereits
1,59 % erreichte. Am Jahresbeginn 2011 notierte der
bedeutendste Geldmarktsatz bei 1,01 %.

Im Jahresverlauf trennte sich bei den Staatsanleihen
die Spreu vom Weizen immer mehr: Die erfolgreichs-
ten Assetklassen des Jahres, die gleichzeitig auch als
sicherste Anlagen gelten, waren deutsche Staatsanlei-
hen sowie US-Treasuries. Sie erreichten mit deutlich
unter 2 % fiir 10-jéhrige Laufzeiten jeweils neue
Renditetiefststande. Dagegen musste Italien trotz
der Stiitzungskiufe der EZB in der Spitze bis zu 8 %
aufgrund hoher Risikoaufschldge bezahlen.

Devisen: Euro schwéchelt

Der Euro verlor im Jahresverlauf 2011 aufgrund der
anhaltenden Hiobsbotschaften aus der schuldenge-
plagten europdischen Peripherie sowohl zum US-Dol-
lar als auch zum Schweizer Franken und zum japani-
schen Yen zum Teil deutlich an Wert. Dabei begann
das erste Halbjahr fiir den Euro ggii. den genannten
Wihrungen sehr stark, mit Verscharfung der Staats-
schuldendiskussion jedoch schwichte sich der Euro
immer mehr ab. Unterm Strich verlor der Euro zum
US-Dollar und zum Schweizer Franken jeweils

-3 % und zum japanischen Yen -8 %.

Vor allem zum Schweizer Franken verlief das Jahr 2011
turbulent. Mit dem Beschluss der Schweizerischen
Nationalbank (SNB) im 3. Quartal, einen Eurokurs
unter CHF 1,20 mit allen Mitteln zu verhindern, wurde
der Fall des Euros, der bis fast auf die Paritit ging,
erfolgreich gebremst. Seit August pendelt der Euro
zum Franken in einem sehr engen Band zwischen 1,20
und 1,25.



Volatile Aktienmarkte

Fiir Aktien war 2011 kein gutes Jahr, die internatio-
nalen Borsen schlossen — von wenigen Ausnahmen
abgesehen —im Minus. Dabei begann das ereignis-
reiche erste Halbjahr aufgrund der anhaltend guten
Unternehmensergebnisse mit Kursgewinnen. Ab
Mitte des Jahres ging es dann allerdings rasant bergab.
Die Schuldenkrise hatte die Markte in der zweiten
Jahreshilfte fest im Griff. Jede Spekulation rund um
die Rettung der pleitebedrohten Euroldnder sorgte
fir ein hektisches Auf und Ab an den Mérkten. Hinzu
kam die Furcht vor einem weltweiten Wirtschaftsab-
schwung. Der Weltaktienindex biiRte in dieser Phase
20 % seines Wertes ein.

Unter den grofRen Finanzplitzen war lediglich der
New Yorker Dow Jones mit 6 % im Plus, die meisten
europdischen und asiatischen Bérsen wiesen eine
negative Performance im zweistelligen Prozentbe-
reich auf. Der Schweizer SMI verlor -8 %, der Euro-
Stoxx-50 ebenso wie der japanische Nikkei 17 %.

An der Bérse Tokio war dies der tiefste Schlussstand
seit 29 Jahren. Zusitzlich zur Schuldenkrise in Europa
lasteten die Folgen des Erdbebens vom 11. Mirz, die
Flutkatastrophe in Thailand sowie der Anstieg des Yen
auf den Kursen.

Der Wiener Aktienindex ATX verzeichnete im inter-
nationalen Vergleich mit einem Riickgang von —35 %
ein sehr hohes Minus. Der {iberproportionale Riick-
gang ist vor allem auf die geringe Gr6Re des Marktes
zuriickzufiihren, das Pendel schldgt deshalb in beide
Richtungen starker aus.

Geschiftsentwicklung

IFRS-Konzernabschluss

Der Konzernabschluss ist nach den Vorschriften der
IFRS sowie den Interpretationen des International
Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC) als befreiender Konzernabschluss gemal3 §
59a BWG in Verbindung mit § 245a UGB aufgestellt.
Bei der Erstellung des vorliegenden Konzernabschlus-
ses wurden alle Standards angewandt, deren Anwen-
dung fiir die Geschiftsjahre Pflicht war. Eine Ubersicht
tiber die Standards sowie die Bilanzierungsgrundsatze
bietet der Anhang ab Seite 104.
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Erfolgsentwicklung

2011 entwickelte sich fuir die BTV zu einem Er-
folgsjahr: Wieder konnte sie beim Gewinn deutlich
zulegen. Mit einem Jahrestiberschuss vor Steuern von
64,7 Mio. € erreichte sie tiberhaupt das beste Ergeb-
nis seit Griindung des Unternehmens im Jahr 1904.
Die BTV erwirtschaftete 2011 einen Jahresiiberschuss
nach Steuern in Héhe von 53,5 Mio. Euro — ein Plus
von 8,9 % gegentiiber 2010. Einmal mehr bewihrte
sich damit die konservative, wertorientierte Ge-
schaftspolitik, die die BTV zu einer der sichersten
Banken Osterreichs macht. Dies zeigt sich auch an der
Entwicklung der Eigenmittel: Diese legten um rd. +10 %
auf 935 Mio. € zu. Das starke operative Kundenge-
schift entwickelte sich zum Wachstumstreiber, vor
allem das mittelstandische Firmenkundengeschaft mit
innovativen Produkten in Osterreich, Deutschland,
Schweiz und Italien sowie das erfolgreiche Vermo-
gensmanagement waren der Motor des Erfolges. So
stiegen etwa die Kundenforderungen mit +4,6 % auf
6,2 Mrd. €und die betreuten Kundengelder um +2,6 %
auf 11,0 Mrd. €.

Die wesentlichen Ergebniskomponenten des Jahres
2011 stellen sich wie folgt dar:

Der Zinstiberschuss erhohte sich infolge des robusten
Kundengeschiftes und des verbesserten Strukturer-
gebnisses um +12,3 % auf 164,6 Mio. €. Die Risiko-
vorsorgen im Kreditgeschift sanken um —11,8 %, der
Provisionsiiberschuss um —1,8 %. Das Handelsergeb-
nis trug 0,6 Mio. € zum Ergebnis bei. Die Verwaltungs-
aufwendungen erhéhten sich um +4,3 % auf

94,8 Mio. €. Die Cost-Income-Ratio verbesserte sich
auf 45,6 % (Vorjahr: 47,2 %). Der Sonstige betriebliche
Erfolg betrug—1,2 Mio. € und das Gesamtergebnis aus
finanziellen Vermogenswerten —9,9 Mio. €. Insgesamt
nahm der Jahresiiberschuss vor Steuern um +4,7 % auf
64,7 Mio. € zu.

KOMPONENTEN ERGEBNISVERANDERUNG 2011 inTsd. €

Zinstberschuss +18.051
Risikovorsorge +4.958
Provisionstiberschuss -781
Handelsergebnis -2.248
Verwaltungsaufwand -3.908
Sonstiger betrieblicher Erfolg -3.030
Ergebnis aus finanziellen

Vermogenswerten -10.137
Jahrestiberschuss vor Steuern +2.905

Konzernjahresiiberschuss +4.364
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ENTWICKLUNG BETRIEBSERTRAGE 20072011
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Das Zinsergebnis bildete die Basis fiir die erfreuliche
Entwicklung des heurigen Ergebnisses: Aufgrund des
robusten Kundengeschifts mit gestiegenen Kunden-
forderungen und des erhdhten Strukturergebnisses
konnte der Vergleichswert des Vorjahres mit

164,6 Mio. € um +18,1 Mio. € bzw. +12,3 % iibertrof-
fen werden. Im Zinsergebnis sind auch die Ertrége aus
at-equity-bewerteten Unternehmen enthalten, deren
Ergebnis sich um +3,9 Mio. € auf 22,7 Mio. € verbes-
serte.

2009 2010 2011

Handelsergebnis

Die Risikovorsorgen im Kreditgeschift stellen den
Saldo aus Zufiihrungen und Auflésungen von Risiko-
vorsorgen einschlieflich der Direktabschreibungen
auf Forderungen dar. Diese werden um Eingénge aus
bereits abgeschriebenen Forderungen erganzt.

2011 sank der Bedarf an Risikovorsorgen fiir das
Kreditgeschaft um —11,8 % auf 37,1 Mio. €. Darin ist
die Pramie fiir die Kreditausfallsversicherung der BTV
ebenso enthalten wie die neu gebildeten Portfolio-
wertberichtigungen. Nach Segmenten verteilt sich die
Risikovorsorge mit 23,8 Mio. € auf das Firmen- und
mit 7,8 Mio. € auf das Privatkundengeschft.

5,5 Mio. € entfallen auf das Treasury. Detaillierte Er-
lduterungen zum Risikomanagement und zur Risikosi-
tuation befinden sich im Risikobericht.



Der Zahlungsverkehr war im Jahresverlauf der Wachs-
tumsmotor im Provisionsergebnis. Das Ergebnis stieg
in dieser Sparte im Vergleich zum Jahresultimo 2010
um +0,6 Mio. € bzw. +4,2 % auf 14,1 Mio. €. Das er-
freulich ins Jahr 2011 gestartete Wertpapiergeschift
wurde im Laufe des Jahres durch die Schuldenkrise
beeintrachtigt, die bei Kunden zu Zurtickhaltung bei
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Wertpapierkaufen fiihrte. Das Ergebnis der Sparte
reduzierte sich mit =5,3 % auf 18,6 Mio. €. Das Devi-
sen-, Sorten- und Edelmetallgeschift erh6hte sich um
+10,4 % auf 3,5 Mio. €, das Kreditgeschift trug mit
5,2 Mio. € zum Ergebnis bei. Der gesamte Provisions-
tiberschuss nahm um -0,8 Mio. € bzw. -1,8 % auf
42,5 Mio. €ab.

ENTWICKLUNG PROVISIONSUBERSCHUSS 2007-2011
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Die Handelsertrige lagen mit 0,6 Mio. €um

-2,2 Mio. € unter dem Vorjahreswert. Der Erfolg

aus Derivaten betrug —1,0 Mio. € (2,6 Mio. € gegen-
tiber 2010) und die Ertrige im Wertpapiergeschift
0,6 Mio. € (-0,6 Mio. € gegeniiber 2010), wahrend das
Devisen- und Valutengeschift mit 1,0 Mio. €um

+1,0 Mio. € zulegen konnte.
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Der Verwaltungsaufwand (Personal-, Sachaufwand
und Abschreibungen) erhéhte sich im Berichtszeit-
raum um 3,9 Mio. € bzw. +4,3 % auf 94,8 Mio. €. Der
Hauptgrund fiir die gestiegenen Verwaltungsauf-
wendungen lag im Personalaufwand. Dieser nahm
um 3,3 Mio. € bzw. +5,7 % auf 61,0 Mio. € zu. Zum
Vorjahr aufwandssteigernd wirkten sich die erhéhten
Abfertigungsaufwendungen sowie die Dotierung der
Pensionsriickstellung aus.

Bei den Sozialkapitalparametern wurde der Kollek-
tivvertragstrend aufgrund der erwarteten hoheren
KV-Abschliisse ggii. dem Vorjahr aufwandssteigernd
um +0,50 % auf 3,00 % erhoht, was zu einem Mehr-
aufwand von 3,6 Mio. €fiihrte. Der langfristige
Kapitalmarktzins (4,375 %) wurde ebenso wie der
Karrieretrend (0,50 %) nicht veréndert.

Die Ergebnisse der Kollektivvertragsverhandlungen

2010 erhohten im Berichtsjahr die Gehalter ab 1. April
um +1,9 % sowie um einen Fixbetrag von 9 Euro — dies

entsprach einer Durchschnittserh6hung um +2,3 %.

Der Durchschnittspersonalstand bei den Angestellten
nahm 2011 um —4 auf 790 Personenjahre ab.

Weiterhin im Griff bleiben die Sachaufwendungen
des BTV Konzerns: Diese nahmen mit 26,6 Mio. € nur
um +0,6 % ggii. dem Vorjahreswert zu. Fiir Abschrei-
bungen erhéhte sich der Aufwand um +6,8 % auf

7,2 Mio. €. Die Anzahl an Geschiftsstellen der BTV re-
duzierte sich per 31.12.2011 im Vergleich zum Vorjahr
um -1 auf 40.

Nachdem keine eigensténdige und planmalige Suche
betrieben wird, um zu neuen wissenschaftlichen oder
technischen Erkenntnissen zu kommen, und auch
keine fiir eine kommerzielle Produktion oder Nutzung
vorgelagerte Entwicklung betrieben wird, wurden

wie schon im Vorjahr keine Forschungs- und Ent-
wicklungsaktivitdten im Sinne des § 243 (3) Z 3 UGB
durchgefiihrt.

ENTWICKLUNG VERWALTUNGSAUFWAND 2007-2011
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Das Ergebnis des Sonstigen betrieblichen Erfolges re-
duzierte sich von 1,8 Mio. € auf -1,2 Mio. €. Wesent-
liche Ursache fiir den Riickgang im Jahresvergleich
war die Gsterreichische Stabilitdtsabgabe (,,Banken-
abgabe®), diese belastete den Sonstigen betrieblichen
Erfolg im Jahr 2011 mit 3,2 Mio. €.

Die Finanz- und Schuldenkrise beeintrachtigte das Er-
gebnis aus finanziellen Vermégenswerten: Aufgrund
der Unsicherheit am Markt erhéhten sich deshalb die
Credit Spreads und belasteten damit die Kursentwick-
lung der im Eigenstand gehaltenen Anleihen. Mit

-9,9 Mio. € lag es vor allem aufgrund von Bewer-
tungsverlusten insgesamt um —10,1 Mio. € unter dem
Vorjahr.

Die unter der Position ,,Steuern vom Einkommen und
Ertrag" ausgewiesenen Betrage betreffen neben der
laufenden Belastung durch die 6sterreichische

Kérperschaftsteuer vor allem die gemaf IFRS vor-
zunehmenden aktiven und passiven Abgrenzungen
latenter Steuern. Fiir das Jahr 2011 errechnet sich

fiir den BTV Konzern ein um —1,5 Mio. € reduzierter
Steueraufwand von 11,2 Mio. €. Die Steuerquote sank
damit von 20,4 % auf nunmehr 17,2 %.

Das robuste operative Geschift der BTV konnte die
Riickgénge im Ergebnis aus finanziellen Vermogens-
werten deutlich Giberkompensieren. Der Jahresiiber-
schuss vor Steuern legte im Vergleich zum Vorjahr mit
+2,9 Mio. € bzw. +4,7 % auf 64,7 Mio. € deutlich zu.
Nach Steuern ergab sich ein Konzernjahrestiberschuss
von 53,5 Mio. €. Dies bedeutet gegeniiber dem Vor-
jahr einen Zuwachs von +8,9 %.

ENTWICKLUNG JAHRESUBERSCHUSS VOR STEUERN 2007-2011
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Der Gewinn je Aktie stieg von 1,98 €im Vorjahr auf
nunmehr 2,16 €. Hierbei wirkte sich vor allem der
deutlich gestiegene Konzernjahresiiberschuss aus.

Fiir das Geschiftsjahr 2011 wird der Vorstand in der
Hauptversammlung eine gegeniiber dem Vorjahr un-
verdnderte Dividende von 0,30 € je Aktie vorschlagen.

ENTWICKLUNG ERGEBNIS JE AKTIE 2007-2011
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Bilanzentwicklung

Die Bilanzsumme lag Ende 2011 bei 9.215 Mio. € und
damit um +328 Mio. € bzw. +3,7 % tiber dem Wert
vom 31.12.2010. Die Basis des Wachstums bildeten
die Kundenforderungen, die auf den héchsten Stand
in der 107-jahrigen Geschichte der BTV gewachsen
sind. Die BTV Geschiftsphilosophie , Investieren statt
spekulieren” zahlt sich sowohl fiir die Bank als auch fiir
ihre Kunden aus.

Im Laufe des heurigen Jahres wurden die Interbank-
Aktivitdten intensiviert. Die Forderungen an Kreditin-
stitute lagen mit 282 Mio. € um +48 Mio. €iber dem
Jahresultimowert 2010.

Bei den Aktiva war im Jahresverlauf 2011 die Position
»Forderungen an Kunden® der Wachstumsmotor:
Diese erhohten sich um +274 Mio. € bzw. +4,6 %

auf 6.214 Mio. €. Innerhalb der Segmente erhchte
sich das Kreditvolumen an Firmenkunden um

+337 Mio. €, wihrend die Forderungen an Privatkun-
den um -23 Mio. € sowie an institutionelle Kunden
um —40 Mio. € zuriickgingen. Aufgeteilt nach In-
und Ausland stiegen die Forderungen ggii. inlandi-
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VERANDERUNG WESENTLICHER BILANZ-

in Mio. €
POSITIONEN 2011
Bilanzsumme +328
Forderungen an Kunden +274
Forderungen an Kreditinstitute +48
Finanzielle Vermogenswerte inkl. Beteiligungen -18
Verbindlichkeiten ggii. Kreditinstituten -194
Primareinlagen inkl. Erganzungskapital +460
Eigenkapital +91

Bei den Risikovorsorgen tibertrafen 2011 die Zufiih-
rungen die Auflésungen und Verbréuche deutlich.
Der Risikovorsorgenbestand insgesamt stieg um

+19 Mio. € auf 184 Mio. €. Beziiglich der Risikoma-
nagementziele, -methoden sowie Aussagen hinsicht-
lich bestehender Ausfall- und Marktrisiken wird auf
den Risikobericht verwiesen.

Der Bestand an finanziellen Vermégenswerten und
Beteiligungen inkl. Handelsaktiva reduzierte sich
ggu. dem Vorjahr um —18 Mio. €auf 2.472 Mio. €. Im
Jahr 2011 agierte die BTV aufgrund der verschirften
Schuldenkrise und der damit verbundenen Markt-
schwankungen beim Kauf von Wertpapieren zurtick-

schen Kunden um +247 Mio. € auf 4.227 Mio. € und haltend.
ggii. ausldndischen Kunden um +27 Mio. € auf
1.987 Mio. €.
ENTWICKLUNG BILANZAKTIVA 2007-2011
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Die BTV gilt aufgrund ihres nachhaltigen Geschifts-
modells und der operativen Stirke als sicherer Hafen.
Die Kunden vertrauten der BTV 2011 mit 6.628 Mio. €
den bisher hochsten Stand an Primarmitteln in ihrer
Geschichte an, ein Plus von 7,5 % bzw. +460 Mio. €
zum Jahresultimo 2010. Der Deckungsgrad von Pri-
marmitteln zu Kundenforderungen nach Risikovorsor-
gen erhohte sich damit im Vergleich zum 31.12.2010
von 106,8 % auf nunmehr 109,9 %, womit strategie-
konform das komplette Kundenkreditgeschift durch
Primarmittel refinanziert wird. Die Liquiditét der

BTV steht damit auf einem sehr stabilen Fundament.
Die Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten
sanken aufgrund des hohen Primarmittelwachstums
im Jahresvergleich um —194 Mio. € bzw. -10,8 % auf
1.601 Mio. €.

Das bilanzielle Eigenkapital (einschlieRlich Konzern-
jahresiiberschuss) erh6hte sich um +13,5 % bzw.

+91 Mio. €auf 767 Mio. €. Der Zuwachs resultierte
hauptsachlich aus dem Ergebnis des Geschiftsjahres
2011 (53,5 Mio. €) sowie der deutlichen Erhchung der
AfS-Riicklage (45,1 Mio. €).

ENTWICKLUNG BILANZPASSIVA 2007-2011
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Die anrechenbaren Eigenmittel der Kreditinstituts-
gruppe gemil 6sterreichischem Bankwesengesetz
(BWG) beliefen sich zum 31.12.2011 auf 935 Mio. €.
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Das gesetzliche Mindesterfordernis lag zum Jahresul-
timo bei 511 Mio. €. Dies entspricht einem Deckungs-
grad von 183 % (Vorjahr: 177 %).

ENTWICKLUNG EIGENMITTEL 2007-2011
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Das Kernkapital der Kreditinstitutsgruppe gemaf
BWG lag per 31. Dezember 2011 bei 776 Mio. € und
damit um +179 Mio. € bzw. +30,1 % tiber dem Vorjahr.
Die sich daraus errechnende Kernkapitalquote in
Hohe von 12,77 % liegt um +2,37 %-Punkte tiber dem

2009 2010 2011

Vergleichswert des Jahresultimos 2010. Die Eigen-
mittelquote erreichte 15,38 % und tiberschritt damit
deutlich die gesetzlich erforderliche Mindestquote
von 8 %. Der Eigenmitteliiberschuss lag Ende 2011 bei
424 Mio. €.

ENTWICKLUNG KERNKAPITALQUOTE 2007-2011
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Die erfreuliche Steigerung sowohl bei den Eigenmit-
teln als auch beim Jahresiiberschuss wirkte sich auf
die Kennzahlen der BTV aus: Die Cost-Income-Ratio
verbesserte sich von 47,2 % auf 45,6 % und die Risk-
Earnings-Ratio von 28,7 % auf 22,5 %. Der Return on
Equity (RoE) auf Basis Jahrestiberschuss vor Steuern
betrug am Jahresende 9,0 % (2010: 9,6 %).

KENNZAHLEN in %

Eigenkapitalrendite vor Steuern
Eigenkapitalrendite nach Steuern
Cost-Income-Ratio
Risk-Earnings-Ratio
Kernkapitalquote

Eigenmittelquote

9,0%
74%
456 %
225%
12,77%
15,38%

ENTWICKLUNG COST-INCOME-RATIO 2007-2011
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Risikobericht 2011: Risikostrategie und -politik
Im Rahmen des Risikoberichtes erfolgt eine qualitati- ~ Die Risikokategorien wurden in der BTV wie folgt
ve und quantitative Offenlegung des ICAAP (Internal  festgelegt:
Capital Adequacy Assessment Process) der BTV. Diese
Offenlegung umfasst die Gesamtbankebene sowie die
einzelnen Risikokategorien.
o Verluste, die durch den génzlichen oder teilweisen Ausfall von
Kreditrisiko .
Geschéftspartnern entstehen
» Marktrisiko Verluste durch Verénderung von Preisen an Finanzmérkten, fiir
e samtliche Positionen des Bank- und Handelsbuches
00
ZEED Liquidittsrisiko Risiko, Zahlungsverpflichtungen nicht nachzukommen, sowie
£ Ertragsrisiko durch suboptimale Liquiditatsausstattung
o
=
Verfahren, Systemen und Menschen oder externen Einfliissen
Das Gesamtbankrisiko in der BTV definiert sich als Aufgrund der betriebswirtschaftlichen Notwendig-
Summe von Kredit-, Markt-, Liquiditéts-, operationel-  keit, die Risikotragfahigkeitsbedingung aufrechtzu-
len und sonstigen Risiken. Hierbei wird die Aussage erhalten und ein Gleichgewicht aus Risiko und Ertrag
getroffen, mit welcher Wahrscheinlichkeit die BTV zu erreichen, wurde in der BTV eine Risikostrategie
innerhalb eines absehbaren Zeithorizontes in der entwickelt. Die Risikostrategie ist geprégt von einem
Lage ist, die Risikotragfahigkeitsbedingung aufrecht- konservativen Umgang mit den bankbetrieblichen Ri-
zuerhalten. Hierfiir wird das quantifizierte Risiko siken, der sich aus den Anforderungen eines kunden-
der Risikodeckungsmasse und dem gesetzten Limit orientierten Fokus im Bankbetrieb und der Orientie-
gegeniibergestellt. rung an den gesetzlichen Rahmenbedingungen ergibt.
Als Risiko wird in der BTV die Gefahr einer negativen =~ Dementsprechend wurde in der BTV ein Regelkreis-
Abweichung eines erwarteten Ergebnisses verstan- lauf implementiert, der sicherstellt, dass simtliche Ri-
den. Die bewusste und selektive Ubernahme von Risi-  siken im Konzern identifiziert, quantifiziert, aggregiert
ken und deren angemessene Steuerung stellt eine der  und aktiv gesteuert werden. Die einzelnen Risikode-
Kernfunktionen des Bankgeschiftes und somit auch finitionen und Steuerungsmechanismen, welche im
der BTV dar. Dabei gilt es, ein ausgewogenes Verhilt- ~ Zuge dieses Regelkreislaufes zur Anwendung kom-
nis von Risiko und Ertrag zu erzielen, um nachhaltig men, werden nachstehend im Detail beschrieben.
einen Beitrag zur positiven Unternehmensentwick-
lung zu leisten.
BTV GESCHAFTSBERICHT 2011 64|65
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Kreditrisiko
Das Kreditrisiko wird in der BTV wie folgt gegliedert:

Adressausfallrisiko

* Beteiligungsrisiko

e Risiken aus kreditrisikomindernden Techniken
e Kreditrisikokonzentrationen

Das Risiko aus Verbriefungen ist nicht relevant, da die
BTV keine Verbriefungspositionen in ihrem Aktivport-
folio hat.

Adressausfallrisiko

Unter Adressausfallrisiko versteht die BTV den génz-
lichen oder auch nur teilweisen Ausfall einer Gegen-
partei und einen damit einhergehenden Ausfall der
aufgelaufenen Ertrége bzw. Verluste des eingesetzten
Kapitals. Der Uberwachung des Adressausfallrisikos,
als wichtigster Risikoart in der BTV, kommt besondere
Bedeutung zu.

Der Bereich Kreditmanagement ist zusténdig fiir die
Risikosteuerung des Kreditbuches sowie die bonitats-
mifige Beurteilung der Kunden. Weiters erfolgt in
diesem Bereich die umfassende Gestion, das Sanie-
rungsmanagement, die Abwicklung von ausgefallenen
Kreditengagements, die Erstellung von Bilanz- und
Unternehmensanalysen sowie die Sammlung und
Auswertung von Brancheninformationen. Kundenni-
he spielt fiir die BTV eine besonders wichtige Rolle.
Dies spiegelt sich auch stark im Bereich Kreditma-
nagement wider. Tourliche Termine zwischen den
Kunden und den Kreditmanagern der BTV sind
ebenso selbstverstandlich wie zumindest jahrliche
Debitorenbesprechungen.

Als wesentliche Zielvorgaben fiir das Management
des Kreditrisikos wurden die langfristige Optimie-
rung des Kreditgeschaftes im Hinblick auf die Risiko/
Ertrags-Relation sowie kurzfristig die Erreichung der
jeweils budgetierten Kreditrisikoziele in den einzelnen
Kundensegmenten definiert. Zu den Risikobewilti-
gungstechniken auf Einzelebene z&hlen die Bonitéts-
priifung bei der Kreditvergabe, die Hereinnahme von
Sicherheiten, laufende Uberwachung der Kontoges-
tion und tourliche Uberpriifung des Ratings und der
Werthaltigkeit der Besicherung. Fiir im Geschiftsjahr
identifizierte und quantifizierte Ausfallrisiken werden
unter Berticksichtigung bestehender Sicherheiten
gewissenhaft Risikovorsorgen gebildet.

Beteiligungsrisiko

Als Beteiligungsrisiken (Anteilseignerrisiken) werden
in der BTV die potenziellen Verluste aus bereitgestell-
tem Eigenkapital, Dividendenausfillen, Teilwertab-
schreibungen, VerauBerungsverlusten, Reduktion der
stillen Reserven, Haftungsrisiken (z. B. Patronatserkla-
rungen) oder Ergebnisabfiihrungsvertragen (Ver-
lustiibernahmen) bezeichnet.

Risiken aus kreditrisikomindernden Techniken
Darunter wird das Risiko verstanden, dass die von der
BTV eingesetzten kreditrisikomindernden Techniken
weniger wirksam sind als erwartet.

Kreditrisikokonzentrationen

Als Kreditrisikokonzentrationen werden in der BTV
Risiken bezeichnet, die aus einer ungleichmiRigen
Verteilung der Geschiftspartner in Kredit- oder
sonstigen Geschiftsbeziehungen, geografischer bzw.
branchenspezifischer Geschaftsschwerpunktbildung
und Fremdwihrungsfinanzierungen oder sonstigen
Konzentrationen entstehen und geeignet sind, so
groRe Verluste zu generieren, dass der Fortbestand
der BTV gefdhrdet ist.

Marktrisiko

Unter Marktrisiken versteht die BTV den potenziellen
Verlust, der durch Veranderungen von Preisen und
Zinssitzen an Finanzmairkten fiir simtliche Positionen
im Bank- und im Handelsbuch entstehen kann. Das
Marktrisiko setzt sich aus den Risikoarten Zinsrisiko,
Wihrungsrisiko, Aktienkursrisiko und Credit-Spread-
Risiko zusammen.

Zinsrisiko

Das Zinsrisiko entfaltet seinen Effekt auf zwei Arten.
Auf der einen Seite besteht das Risiko geminderter
Substanzwerte durch die Verdnderung von Marktzin-
sen fiir das Zinsbuch. Auf der anderen Seite besteht
das Risiko, den erwarteten Zinsertrag durch eine
Verdnderung der Zinssatze zu unterschreiten.

Die verschiedenen Formen des Zinsrisikos in der BTV
gliedern sich wie folgt:

* Zinsneufestsetzungsrisiko: Dieses Risiko ergibt sich
aus den Zinsneufestsetzungen, wodurch es bei
Inkongruenzen in den Zinsbindungen zu einer
potenziellen Verminderung der Nettozinsspanne
kommt.



* Zinskurvenrisiko: Dieses Risiko ergibt sich aus den
Verdnderungen der Zinskurve (Lage, Steilheit, Kon-
vexitit), welche einerseits eine Auswirkung auf den
Barwert von zinssensitiven Positionen haben sowie
andererseits den Strukturbeitrag der Nettozins-
spanne beeinflussen.

* Basis-Risiko: Dieses Risiko ergibt sich aus unter-
schiedlicher Zinsreagibilitdt von Aktiv- und Passiv-
positionen bei gleicher Zinsbindung.

* Nicht lineare Risiken aus derivativen Positionen und
eingebetteten Optionen.

Wihrend die ersten drei Arten des Zinsrisikos aus
dem traditionellen Bankgeschéft entstehen und
kontrolliert werden, tritt die vierte Risikounterart vor
allem bei Geschiften mit optionalem Charakter auf.

Wihrungsrisiko

Als Wihrungsrisiko wird in der BTV die Gefahr
bezeichnet, dass das erzielte Ergebnis aufgrund von
Geschiften, die den Ubergang von einer Wahrung
in eine andere erfordern, negativ vom erwarteten
Ergebnis abweicht.

Aktienkursrisiko

Als Aktienkursrisiko werden in der BTV die Preis-
veranderungen von Aktien und Fonds, die Aktien
enthalten, verstanden.

Credit-Spread-Risiko

Der Credit Spread stellt eine Risikopramie fiir die mit
der Investition ibernommenen Kredit- und Liquidi-
tatsrisiken dar. Der Credit Spread wird als Rendite-
differenz zwischen einer Unternehmensanleihe und
einer risikofreien Referenzanleihe bestimmt. Das
Credit-Spread-Risiko findet in der BTV in Substanz-
wertschwankungen des Anleihenportfolios, welche
nicht auf Zinsdnderungen zuriickzufiihren sind, seinen
Niederschlag.

Die Steuerung der Markrisiken wird in der BTV zentral
im Geschéftsbereich Treasury vorgenommen. Es wer-
den hierzu sowohl die periodischen als auch die subs-
tanzwertigen Effekte einer Aktiv-Passiv-Steuerung
beriicksichtigt. Als zentrale Nebenbedingungen wer-
den die Auswirkungen der SteuerungsmalRnahmen
auf die Rechnungslegung nach IFRS und UGB sowie
der aufsichtsrechtlichen Bestimmungen berticksich-
tigt.
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Zu den Steuerungsmalnahmen zéhlen in der BTV die
Identifikation von Bindungsinkongruenzen und deren
Aussteuerung, das laufende Monitoring der Credit
Spreads im Wertpapiernostro, die Sicherstellung der
Effektivitit von Sicherungsbeziehungen, die Trennung
der Ergebniskomponenten mittels eines Transfer-
preissystems und die Sicherstellung der jederzeitigen
Risikotragfahigkeit.

Liquiditatsrisiko
Die BTV unterscheidet zwischen dem Liquiditatsrisiko
im engeren und weiteren Sinn.

Das Liquiditatsrisiko im engeren Sinn (Zahlungsun-
fahigkeitsrisiko) ist definiert als Gefahr, dass die BTV
ihren gegenwirtigen und zukiinftigen Zahlungsver-
pflichtungen nicht mehr vollstindig oder nicht frist-
gerecht nachkommen kann. Dieses entsteht durch
kurzfristig eintretende Liquiditdtsengpdsse, wie z. B.
verzdgertes Eintreffen von erwarteten Zahlungen,
unerwarteter Abzug von Einlagen und Inanspruchnah-
me von zugesagten Kreditlinien.

Das Liquiditatsrisiko im engeren Sinn umfasst in der
BTV im Wesentlichen das Management folgender
Risiken:

* Das Terminrisiko als Gefahr méglicher, unplan-
maRiger Verldngerungen von Aktivgeschiften
infolge vertragsinkonformen Verhaltens.

¢ Das Abrufrisiko als Gefahr, die sich aus der
unerwarteten Inanspruchnahme von Kredit-
zusagen oder dem unerwarteten Abruf von Einla-
gen ergibt.

Das Liquiditatsrisiko im weiteren Sinn, also das Risiko
aus der strukturellen Liquiditat, beschreibt im We-
sentlichen erfolgswirksame Auswirkungen durch eine
suboptimale Liquiditdtsausstattung. Diese Risikoka-
tegorie ist in der BTV Teil der Aktiv-Passiv-Steuerung
und besteht aus dem Refinanzierungsrisiko und dem
Marktliquiditatsrisiko:

* Das Refinanzierungsrisiko wird als die Gefahr
verstanden, zusitzliche Refinanzierungsmittel nur
zu erhohten Marktzinsen beschaffen zu kénnen.
Dieses bezeichnet die Situationen, in denen nicht
ausreichend Liquiditat zu den erwarteten Kondi-
tionen beschafft werden kann. Die bewusst unter
Ertragsgesichtspunkten eingegangenen Fristenin-
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kongruenzen bergen die Gefahr, dass sich die
Einkaufskonditionen verteuern. Diese Situation
kann sowohl aufgrund von Stérungen im Interban-
kenmarkt als auch bei einer Verschlechterung der
Bonitit der BTV eintreten. In Anlehnung an den
Money-at-Risk-Ansatz entspricht dieses Risiko
somit den Kosten, die bei Eintritt eines zu definie-
renden Negativ-Szenarios von der BTV zu tragen
wiren, um dieses Risiko auszuschlieRen, d. h., die
bestehenden Fristeninkongruenzen zu schlieRen
(Verkauf von liquidierbarer Aktiva bzw. Aufnahme
langfristiger Refinanzierungsmittel).

* Das Marktliquiditatsrisiko wird als die Gefahr ver-
standen, bedingt durch aufergewdhnliche Bege-
benheiten Vermogenswerte nur mit Abschlidgen am
Markt liquidieren zu kénnen.

Das Liquiditétsrisikomanagement der BTV dient der
jederzeitigen Sicherstellung ausreichender Liquiditat,
um den Zahlungsverpflichtungen der Bank nachzu-
kommen.

Der Geschéftsbereich Treasury ist fiir das kurzfristige
Liquiditatsrisikomanagement verantwortlich. Primare
Aufgabe des kurzfristigen Liquiditatsrisikomanage-
ments ist es, die dispositive Liquiditatsrisikoposition
zu identifizieren und zu steuern. Diese Steuerung
basiert auf einer Analyse téglicher Zahlungen und der
Planung erwarteter Cashflows sowie dem bedarfs-
bezogenen Geldhandel unter Berticksichtigung des
Liquiditatspuffers und dem Zugang zu Nationalbank-
Fazilititen.

Die Steuerung des langfristigen Liquiditatsrisikos
findet in der BTV Banksteuerung statt und beinhaltet
folgende Punkte:

* Optimierung der Refinanzierungsstruktur unter
Minimierung der Refinanzierungskosten

* Ausreichende Ausstattung durch Primar-
mittel

* Diversifikation der Refinanzierungsquellen

* Optimierung des Liquiditétspuffers

* Klare Investitionsstrategie tiber tenderfahige Wert-
papiere im Bankbuch

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko ist definiert als die Gefahr
von Verlusten aufgrund des Versagens von internen
Prozessen, Verfahren, Systemen und Menschen oder

infolge von externen Ereignissen. Diese Definition
beinhaltet das Rechtsrisiko, schlief3t aber das strategi-
sche Risiko und das Reputationsrisiko aus.

Grundsitzlich sind operationelle Risiken im Gegen-
satz zu Markt- und Kreditrisiken nicht erfolgsab-
hingig. Das bedeutet, dass es keine Risiko/Ertrags-
Relation gibt.

Sonstige Risiken
Unter ,Sonstige Risiken” versteht die BTV folgende
Risikoarten:

* strategisches Risiko

* Reputationsrisiko

* Eigenkapitalrisiko

* Ertrags- bzw. Geschiftsrisiko
¢ 6konomisches Risiko

Die BTV definiert diese Risikoarten wie folgt:

Das strategische Risiko resultiert fiir die BTV aus
negativen Auswirkungen auf Kapital und Ertrag durch
geschiftspolitische Entscheidungen, Verdnderungen
im wirtschaftlichen Umfeld, mangelnde und ungenii-
gende Umsetzung von Entscheidungen oder einen
Mangel an Anpassung an Veranderungen im wirt-
schaftlichen Umfeld.

Reputationsrisiken bezeichnen die negativen Folgen,
die dadurch entstehen kénnen, dass die Reputation
der BTV vom erwarteten Niveau negativ abweicht. Als
Reputation wird dabei der aus Wahrnehmungen der
interessierten Offentlichkeit (Kapitalgeber, Mitarbei-
ter, Kunden etc.) resultierende Ruf der BTV beziiglich
ihrer Kompetenz, Integritdt und Vertrauenswiirdigkeit
verstanden.

Das Eigenkapitalrisiko ergibt sich aus dem unzurei-
chenden Vorhandensein von Risikodeckungsmassen.

Das Ertrags- bzw. Geschiftsrisiko entsteht durch eine
nicht addquate Diversifizierung der Ertragsstruktur
oder durch das Unvermégen, ein ausreichendes und
andauerndes Niveau an Profitabilitdt zu erzielen.

Als 8konomische Risiken werden Gefahren be-
zeichnet, die aus ungiinstigen Veranderungen der
gesamtwirtschaftlichen Entwicklungen in den
Volkswirtschaften, in denen die BTV Geschifte tatigt,
resultieren.
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Struktur und Organisation des Risikomanagements

Die zentrale Verantwortung fiir das Risikomanage-
ment liegt beim Gesamtvorstand. Er entscheidet
tiber die Risikopolitik, genehmigt die Grundsitze des
Risikomanagements, setzt Limits fiir alle relevanten
Risiken der BTV fest und bestimmt die Verfahren zur
Uberwachung der Risiken.

Zentrales Steuerungsgremium ist die BTV Bank-
steuerung. Dieses tagt derzeit monatlich. Die BTV
Banksteuerung setzt sich aus dem Gesamtvorstand
und den Leitern der Bereiche Finanzen und Cont-
rolling, Kreditmanagement und Treasury sowie der
Geschiftsbereiche Firmenkunden und Privatkunden
zusammen. Die Moderation obliegt dem Teamleiter
Controlling. Die Hauptverantwortlichkeit der BTV
Banksteuerung umfasst die Steuerung der Bilanz-
struktur unter Rendite/Risiko-Gesichtspunkten sowie
die Steuerung des Kredit-, Markt-, Liquiditats- und
operationellen Risikos. Strategisches-, Reputations-,
Eigenkapital- und Geschéftsrisiko sowie Gkonomi-
sches Risiko sind unter der Risikokategorie , Sonstige
Risiken zusammengefasst und werden ebenfalls im
Rahmen der BTV Banksteuerung behandelt.

Das Risikocontrolling tibernimmt die unabhéngige
und neutrale Berichterstattung von Risiken in der BTV
fiir Steuerungs- und Lenkungsentscheidungen. Die
Kernaufgaben des Risikocontrollings sind die Mes-
sung, Analyse, Uberwachung und Berichterstattung
der Risiken sowie die Beratung von Verantwortlichen
in den Unternehmensbereichen und -prozessen.
Durch diese Kernaufgaben leistet das Risikocont-
rolling einen begleitenden betriebswirtschaftlichen
Service fiir das Management zur risikoorientierten
Planung und Steuerung.

Die Konzernrevision der BTV als unabhingige Uber-
wachungsinstanz prift die Wirksamkeit und Ange-

messenheit des gesamten Risikomanagements und

erganzt somit auch die Funktion der Aufsichts- und

der Eigentliimervertreter.

Die Funktion der Compliance ist ein Bestandteil des
Risikomanagements in der BTV und umfasst simtliche
gesetzliche Regelungen und internen Richtlinien des
Wertpapierdienstleistungsgeschifts. Compliance
dient daher dem Kunden- und Investorenschutz und
damit unmittelbar dem Schutz der Reputation der
BTV.

Die Anti-Geldwésche-Funktion hat die Aufgabe,
Geldwiésche und Terrorismusfinanzierung in der BTV
zu verhindern. Dabei werden auf Basis der gesetzlich
vorgeschriebenen Gefahrdungsanalyse MalRnahmen
und Richtlinien definiert, um die Einschleusung von
illegal erlangten Vermégenswerten in das legale
Finanzsystem, mit dem Ziel, ihre wahre Herkunft zu
verschleiern, zu unterbinden. Die BTV und ihre Mit-
arbeiter sind verpflichtet, bei allen Geschaftsvorfillen
die Kunden zu identifizieren (Legitimationspriifung),
den Zweck der Geschéftsbeziehung zu hinterfragen
und bei Verdacht auf Geldwidsche das Bundesministe-
rium fiir Inneres zu informieren.

Die Funktionen des Risikocontrollings, der Konzernre-
vision und der Compliance sind in der BTV voneinan-
der unabhingig organisiert. Damit ist gewahrleistet,
dass diese Organisationseinheiten ihre Aufgaben im
Rahmen eines wirksamen internen Kontrollsystems
zweckentsprechend wahrnehmen kénnen.
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Verfahren zur Messung der Risiken

Die Anforderungen an ein quantitatives Risikoma-
nagement, welche sich aus der 2. Sdule (ICAAP) von
Basel Il und der betriebswirtschaftlichen Notwendig-
keit ergeben, werden in der BTV vor allem durch die
Risikotragfahigkeitsrechnung abgedeckt. Mithilfe der
Risikotragfahigkeitsrechnung wird festgestellt, inwie-
weit die BTV in der Lage ist, unerwartete Verluste

zu verkraften.

Die BTV geht bei der Berechnung der Risikotragfahig-
keit von zwei Zielsetzungen, der Going-Concern- und
der Liquidationssicht, aus. In der Going-Concern-Sicht
soll der Fortbestand einer geordneten operativen
Geschiftstatigkeit (Going Concern) sichergestellt
werden. Weiters hat die BTV im Going-Concern-An-
satz eine Vorwarnstufe eingebaut. Absicherungsziel
in der Vorwarnstufe ist es, dass kleinere, mit hoher
Wabhrscheinlichkeit auftretende Risiken verkraftbar
sind, ohne dass die Art und der Umfang der Ge-
schaftstatigkeit bzw. die Risikostrategie gedndert
werden miissen. Weiters bewirkt das Auslésen der
Vorwarnstufe das Setzen entsprechender Malnah-
men. In der Liquidationssicht ist das Absicherungsziel

der BTV, die Anspriiche der Fremdkapitalgeber (z. B.
Inhaber von Schuldverschreibungen, Spareinlagen
etc.) sicherzustellen. Die Ermittlung des Risikos und
der Risikodeckungsmassen erfolgt im Going-Con-
cern- und Liquidationsansatz unterschiedlich. Dies
erfolgt vor dem Hintergrund der unterschiedlichen
Absicherungszielsetzungen der beiden Ansitze. Die
Risikotragfahigkeitsbedingung muss jedoch stets in
beiden Ansétzen erfiillt sein.

Als internes Kapital (Risikodeckungsmasse) wurden
im Liquidationsansatz im Wesentlichen die anre-
chenbaren Eigenmittel definiert. Im Going-Concern-
Ansatz setzt sich die Risikodeckungsmasse im
Wesentlichen aus dem erwarteten Jahresiiberschuss,
den stillen Reserven und dem Uberschusskernkapital
zusammen. Das Uberschusskernkapital definiert sich
in der BTV als der Uberhang des Kernkapitals tiber die
intern definierte Mindestkernkapitalquote.

Zur Messung der Risiken im Rahmen der 2. Sdule
(ICAAP) von Basel Il werden die nachstehenden Ver-
fahren und Parameter angewandt:

RISIKOART/THEMA

Konfidenzintervall
Wahrscheinlichkeitshorizont
Internes Kapital
(Risikodeckungsmasse)
Kreditrisiko
Marktrisiko

Zinsrisiko

Wihrungsrisiko

Aktienkursrisiko
Liquiditatsrisiko
Operationelles Risiko
Sonstige Risiken

Weiters sind Limits fiir jede Risikokategorie (Kredit-,
Markt-, Liquiditats- und operationelles Risiko) in Sum-
me sowie fiir die Kreditrisiko-Forderungsklassen und
fur Detailrisikokategorien im Marktrisiko definiert.
Die sonstigen Risiken, die Risiken aus kreditrisikomin-

LIQUIDATIONSANSATZ

250 Tage

anrechenbare Eigenmittel

GOING-CONCERN-ANSATZ

95%

30/250 Tage

erwarteterJghresﬂberschuss, stille

Reserven und Uberschusskernkapital
IRB-Basisansatz

99,9 %

Diversifikation zwischen Marktrisiken berticksichtigt

VaR (Historische Simulation)
VaR (Historische Simulation)
VaR (Historische Simulation)

max. Refinanzierungsrisiko (Bonitéts- und Spreadrisiko)
Standardansatz
15 % Puffer

VaR-Ansatz
15 % Puffer

dernden Techniken, die Kreditkonzentrationsrisiken
sowie das Credit-Spread-Risiko werden durch

einen Puffer in der Risikotragfahigkeitsrechnung
beriicksichtigt.



Kreditrisiko

Die BTV verwendet zur Quantifizierung des Kreditrisi-
kos in der Risikotragfahigkeitsrechnung den IRB-
Basisansatz. Die Berechnung des Kreditrisikos erfolgt
im Liquidationsansatz bzw. im Going-Concern-Ansatz
auf Basis eines Konfidenzniveaus von 99,9 % bzw.

95,0 %.

Den zentralen Parameter zur Berechnung des Kredit-
risikos stellt in diesem Ansatz die Ausfallwahrschein-
lichkeit dar. Diese wird aus bankinternen Ratings
abgeleitet. Fiir Firmen- und Privatkunden sowie fir
Banken und Immobilienprojektfinanzierungen sind
Ratingsysteme im Einsatz, mit denen eine Einteilung
der Kreditrisiken in einer Skala mit 10 zur Verfligung
stehenden Stufen vorgenommen wird. Das Rating bil-
det die Basis fiir die Berechnung von Kreditrisiken und
schafft die Voraussetzungen fiir eine risikoadjustierte
Konditionengestaltung sowie die Fritherkennung von
Problemfillen. Die Preiskalkulation im Kreditgeschaft
baut darauf auf und erfolgt damit unter der Bertick-
sichtigung von ratingabhangigen Risikoaufschlagen.
Die Steuerung des Kreditrisikos auf Portfolioebene
basiert vor allem auf internen Ratings, GréBenklassen,
Branchen, Wahrungen und Landern.

Neben der Risikotragfahigkeitsrechnung stellt das
Kreditrisikoberichtssystem und hierbei vor allem

der tourlich erstellte Kreditrisikobericht der BTV ein
zentrales Steuerungs- und Uberwachungsinstrument
fiir die Entscheidungstrager dar.

Marktrisiko

Zum Zweck der Risikomessung auf Gesamtbank-
ebene quantifiziert die BTV den Value-at-Risk fiir die
Risikoarten Zins-, Wahrungs- und Aktienkursrisiko
beziiglich des Liquidationsansatzes auf Basis eines
Konfidenzniveaus von 99,9 % und einer Behaltedauer
von 250 Tagen sowie beziiglich des Going-Concern-
Ansatzes von 95,0 % und einer Behaltedauer von 30
Tagen. Der Value-at-Risk wird seit 2011 auf Basis der
historischen Simulation gerechnet. Basis fiir die ver-
wendeten Marktparameter sind historische Zeitrei-
hen der letzten 500 Handelstage. Diversifikationsef-
fekte zwischen den einzelnen Marktrisikoklassen sind
bereits implizit in den Datenhistorien enthalten und
werden separat ausgewiesen. Damit die Summe der
Einzellimits das Gesamtlimit des Marktrisikos ergibt,
wird die Diversifikation linear auf die Risikokategorien
aufgeteilt.
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Die Marktrisiken im Handelsbuch werden téglich
gemessen und anhand von Stop-Loss- und Volumen-
limits begrenzt.

Zinsrisiko

Die Ermittlung des Zinsrisikos im Bankbuch erfolgt in
der BTV mittels des historischen Value-at-Risk-
Ansatzes. Die Zinsrisiken werden im ICAAP dadurch
einer barwertigen Limitierung unterworfen.

Zusitzlich dazu wird — aufbauend auf der Zinsbin-
dungsbilanz — der 200-Basispunkte-Schock durchge-
fiihrt und den anrechenbaren Eigenmitteln gegen-
tibergestellt. In der Zinsbindungsbilanz werden in
der BTV sdmtliche zinssensitiven Aktiva und Passiva
gegeniibergestellt und die zeitliche Ablaufstruktur der
Zinsbindungen nach Perioden gegliedert. Notwendi-
ge Schliisselannahmen fiir Fristigkeiten fir Geschafte
mit unbestimmter Zinsbindung werden dabei im
Einklang mit regulatorischen Vorgaben und aufgrund
interner statistischer Analysen getroffen.

Wihrungsrisiko

Die Quantifizierung des Fremdwihrungsrisikos erfolgt
ebenfalls anhand eines historischen Value-at-Risk-
Ansatzes. Die Messung des Fremdwihrungsrisikos auf
Gesamtbankebene findet im Zuge der Erstellung des
ICAAP monatlich statt.

Die Bewertung der Devisenpositionen findet tiglich
statt und wird mit Volumen- sowie Verlustlimits
begrenzt.

Aktienkursrisiko

Die Quantifizierung des Aktienkursrisikos erfolgt mit-
hilfe eines historischen Value-at-Risk-Ansatzes. Hier-
bei werden Einzeltitel direkt den jeweiligen Kurshisto-
rien zugeordnet. Die Messung der Aktienkursrisiken
auf Gesamtbankebene findet monatlich statt.
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Aktienkursrisiken im Handelsbuch werden mit Vo-
lumen- sowie Verlustlimits téglich Giberwacht.



Liquiditatsrisiko

Die Messung von Liquiditatsrisiken beginnt mit der
Erstellung einer Liquiditdtsablaufbilanz, in der alle bi-
lanziellen, auBerbilanziellen und derivativen Geschif-
te in Laufzeitbéndern eingestellt werden. Bei Positi-
onen mit unbestimmter Kapitalbindung wird darauf
geachtet, dass die Liquidititsannahmen bestmdéglich
dem tatséachlichen Kundenverhalten entsprechen. Zu
diesem Zwecke werden Ablaufprofile auf Basis histo-
rischer Daten mit statistischen Methoden geschatzt.
Des Weiteren werden auch Annahmen fiir das Ziehen
von nicht ausgentitzten Rahmen und die Inanspruch-
nahme von Garantien modelliert.

Das Liquiditatsrisiko wird von der BTV in der Risiko-
tragfahigkeitsrechnung mittels Szenarioanalysen und
Simulation der Risikofaktoren integriert und limitiert.
Die BTV berticksichtigt hierbei das Risiko héherer
Refinanzierungskosten aufgrund einer eigenen Boni-
tatsverschlechterung (Bonitétsrisiko) und von Zinsdif-
ferenzen unterschiedlicher Laufzeiten (Spreadrisiko).

Die TreibergroRen fiir das Risiko sind somit die Hohe
des Liquiditats-Gaps, die Steilheit der Zinskurve
(Spreadrisiko) sowie die Differenz des Aufschlages
der Referenzratingklasse zu einer schlechteren Rating-
klasse (Bonittsrisiko).

Neben der Integration des Liquiditatsrisikos als
Ertragsrisiko im ICAAP wird die Liquiditatsrisikosi-
tuation auf Konzernebene téglich tiberwacht. Dabei
wird die Nettofinanzierungsliicke (Kapitalzufliisse
minus Kapitalabfliisse plus Liquiditatspuffer) laufzeit-
abhingig mit Limits versehen, was die mittelfristige
Liquiditatsbeschaffung beeinflusst. Die kumulierte
Nettofinanzierungsliicke gibt Auskunft, ab welchem
Zeitpunkt der Liquiditatspuffer durch die Nettokapi-
talabfliisse aufgebraucht ist. Auch Abhéngigkeiten von
groBen Kapitalgebern (sowohl im Banken- als auch im
Kundenbereich) werden im Liquidititsreport aufge-
zeigt und tiber Limits begrenzt.

Operationelles Risiko

In der BTV wurde ein Risikomanagementprozess
entwickelt, der sowohl qualitative als auch quantita-
tive Methoden anwendet. Fiir bereits eingetretene
Schiden existiert eine Schadensdatenbank, in der
alle Schadensfille gesammelt werden. Nach Analyse
der Schiden werden entsprechende MalRnahmen ge-
setzt, um das zukiinftige Verlustrisiko zu minimieren.
Ergénzt wird dieser Ansatz um die Durchfiihrung von
sogenannten Self-Assessments, bei denen alle Berei-
che bzw. Prozesse auf mdgliche operationelle Risiken
untersucht werden. Diese Risiken werden in Form von
Interviews erfasst und anschlieBend — soweit erfor-
derlich — interne Prozesse und Systeme adaptiert.

Im Liquidationsansatz wird das operationelle Risiko,
so wie in Sdule |, mit dem Standardansatz gemessen.
Im Going-Concern-Ansatz wird das 95%ige Konfidenz-
intervall der bisher gesammelten Schaden aus der
Schadensfalldatenbank verwendet.

Sonstige Risiken
Die sonstigen Risiken werden im Puffer der Risiko-
tragfahigkeit beriicksichtigt.



Risikoberichtssystem

Die nachfolgenden Ausfiihrungen beziehen sich auf
den Umfang und die Art des Risikoberichtssystems
der BTV.

Die Messung des Gesamtbankrisikos sowie der einzel-
nen Risikokategorien erfolgt grundsatzlich monatlich.
Das kurzfristige Liquiditétsrisiko sowie die einzelnen
Marktrisiken im Handelsbuch werden taglich gemes-
sen und durch Stop-Loss-Limits begrenzt. Eine Quan-
tifizierung des operationellen Risikos erfolgt jéhrlich.
AuRerdem erfolgt eine Ad-hoc-Berichterstattung,
insofern dies notig ist.

Gesamtbankrisiko (99,9 %) — Liquidationsansatz

In der BTV Banksteuerung wird tiber die aktuelle
Ausniitzung und Limitierung des Gesamtbankrisikos
sowie der einzelnen Risikokategorien berichtet. Zu-
dem werden Steuerungsmal3nahmen festgelegt und
tiberwacht.

Die Ausniitzung des Gesamtrisikos in % der Risiko-
deckungsmasse ist BTV-intern mit 85 % limitiert und
betragt zum Jahresultimo 51,3 % (476,3 Mio. €). Die
hochste Ausniitzung gab es im November 2011. Der
Riickgang des relativen Risikos am Ende des Jahres
erklart sich vor allem durch die deutliche Erh6hung
der Risikodeckungsmasse.

Werte in Mio. € Werte in %
1.200 + 1+ 90,0 %
800 | I I I I l . l . B = 160,0%
400 - r r T30,0%
0 - 0,0%
Jan.11  Feb.11  Midrz11  Apr.11 Mai1l  Juni1l  Juli11  Aug.11  Sep.11 Okt.11 Nov.11 Dez.11

I Anrechenbare RDM / Limit absolut
mm |imit in % zu RDM (rechte Skala)

RDM = Risikodeckungsmasse

Ausniitzung in Mio. €
Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)

GESAMTBANKRISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ

Ausniitzung in Mio. €

Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse

Das Limit wurde auf Gesamtbankebene jederzeit ein-
gehalten. Zudem war jederzeit geniigend Puffer zum
eingerdumten Limit vorhanden. Dem zwingenden
Abstimmungsprozess zwischen dem quantifizierten

Maximum Durchschnitt Ultimo
478,5 4431 476,3
58,1 % 52,7 % 51,3%

Risiko und den allozierten Risikodeckungsmassen der
BTV wurde somit wahrend des Berichtsjahres 2011
standig Rechnung getragen.
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Kreditrisiko

Die nachfolgende Abbildung zeigt das Risiko im Ver-
gleich zur allozierten Risikodeckungsmasse und dem
gesetzten Limit in dieser Risikokategorie.

Kreditrisiko (99,9 %) — Liquidationsansatz

Werte in Mio. € Werte in %
700 A 1 70,0%
——
T 60,0%
N I I I I I I
T+ 40,0%
300 ¢
T20,0%
100 1
0 - 0,0%
Jan. 11 Feb.11  Miarz11  Apr.11 Mai 11 Juni 11 Juli11 Aug.11  Sep.11  Okt.11 Nov.11 Dez.11

Il Anrechenbare RDM /Limit absolut
mm | imit in % zu RDM (rechte Skala)

RDM = Risikodeckungsmasse

Ausniitzung in Mio. €
Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)

KREDITRISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ

Ausniitzung in Mio. €

Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse

Wie aus obiger Abbildung ersichtlich, wurde das Limit
stets eingehalten. Zudem war jederzeit geniigend
Puffer zum eingerdumten Limit vorhanden.

Maximum Durchschnitt Ultimo
337,5 3321 3301
40,9 % 395% 356%

Mit dem bereits erlduterten Kreditrisikoberichtssys-
tem wird durch das Risikocontrolling monatlich ein
Kreditrisikobericht fiir den Markt und die Marktfolge
produziert. Weiters erfolgt auf Basis dieses Systems
vierteljahrlich die Erstellung eines Kreditrisikoberich-
tes fiir den Gesamtvorstand. Dieser Risikobericht
bildet auch die Grundlage fiir die Steuerung des
Kreditrisikos durch Setzung von Risikozielen, die
Einleitung von MalRnahmen sowie deren laufende
Uberwachung.



Kreditrisiko — Gesamtbetrachtung

Das Kreditrisikovolumen setzt sich aus den Bilanzpo-
sitionen ,,Forderungen an Kreditinstitute®, ,Forderun-
gen an Kunden®, allen festverzinslichen Wertpapieren
sowie den Garantien und Haftungen zusammen. Ent-
sprechend den Richtlinien des IAS 39 sind Zahlungs-
garantien gegentiiber Forderbanken und Akkreditive
im Kreditrisikovolumen nicht beriicksichtigt.

Bonititsstruktur Gesamtin Tsd. €

Das gesamte Kreditvolumen der BTV stieg im Jahres-
vergleich um +271,2 Mio. € bzw. +3,2 % auf

8.690 Mio. €. Die Zunahme des Kreditrisikos entfiel
mit +253,5 Mio. € bzw. +3,6 % hauptsichlich auf die

beste Risikokategorie (ochne erkennbares Ausfallrisiko).

In den beiden schlechtesten Risikoklassen (erhohtes
Ausfallrisiko und Not leidend) hingegen hat sich das

Kreditvolumen um —15,4 Mio. € bzw. -2,9 % reduziert.

Stichtag Daten Ohne erkennbares Mit Erhohtes Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
31122011  Gesamtausniitzung 7.260.528 907.126 218.250 304.287  8.690.191
Anteile in % 835% 10,4 % 25% 35% 100,0 %
Risikovorsorgen 17.396 11.495 16.971 138.463 184.326
Prozentsatz der Deckung 0,2% 1,3% 78% 455 % 21%
31.12.2010  Gesamtausniitzung 7.007.073 873.920 219.784 318179  8.418.956
Anteile in % 83,2% 10,4 % 26% 38% 100,0 %
Risikovorsorgen 5.511 9.322 22,021 128.265 165.119
Prozentsatz der Deckung 0,1% 11% 10,0 % 40,3 % 20%
Veranderung in der Ausniitzung zum V) 253.456 33.205 -1.534 -13.892 271.235
in der Ausniitzung zum VJ in % 36% 38% -0,7% -4,4% 32%
der Risikovorsorgen zum V) 11.885 2173 -5.050 10.199 19.207
der Risikovorsorgen zum VJ in % 215,7 % 233% -229% 8,0% 11,6 %

Bonititsstruktur im Inland bzw. Ausland
Die Darstellung erfolgt auf Basis des Herkunftslandes
des Kreditnehmers bzw. Emittenten.

Bonititsstruktur Inland in Tsd. €

In Osterreich erhohte sich das gesamte Kreditrisiko-
volumen gegentiiber dem Vorjahr um +281,8 Mio. €
bzw. +5,8 %. Der auslindische Teil des Kreditrisikovo-
lumens hingegen reduzierte sich um -10,5 Mio. €
bzw.-0,3 %.

Stichtag Daten Ohne erkennbares Mit Erhdhtes Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
31122011 Gesamtausniitzung 4.105.463 680.214 168.915 208.994  5.163.585
Anteile in % 795% 13,2% 33% 40% 100,0 %
Risikovorsorgen 5.021 8.598 14.055 104.245 131.919
Prozentsatz der Deckung 0,1% 1,3% 8,3% 499 % 2,6%
31122010  Gesamtausniitzung 3.858.895 651.493 157.648 213766  4.881.802
Anteile in % 791 % 13,3% 32% 44% 100,0 %
Risikovorsorgen 3.176 5.372 12.705 98.618 119.870
Prozentsatz der Deckung 0,1% 0,8% 8,1% 46,1 % 25%
Veranderung in der Ausniitzung zum V) 246.568 28.721 11.267 —4.773 281.783
in der Ausniitzung zum VJ in % 6,4 % 44% 71% -22% 58%
der Risikovorsorgen zum V) 1.845 3.226 1.350 5.628 12.048
der Risikovorsorgen zum VJ in % 58,1 % 60,1% 10,6 % 57% 10,1 %
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Bonitétsstruktur Ausland in Tsd. €

Stichtag

31.12.2011

31.12.2010

Verinderung

Bonititsstruktur des Kreditrisikos nach Lindern

Daten

Gesamtausniitzung
Anteile in %

Risikovorsorgen

Ohne erkennbares

Prozentsatz der Deckung

Gesamtausniitzung
Anteile in %
Risikovorsorgen

Prozentsatz der Deckung

in der Ausniitzung zum V]

in der Ausniitzung zum VJ in %

der Risikovorsorgen zum V)

der Risikovorsorgen zum VJ in %

Ausfallrisiko

3.155.065
89,5%
12.375

04%

3.148.178
89,0 %
2335
01%

6.887
0,2%
10.039
4299 %

Mit

Anmerkung

226.911
6,4%
2.898
1,3%

222427
63%
3.950
1,8%

4484
20%
-1.052
-26,6%

Erhéhtes

Ausfallrisiko

49.336
1,4%
2917
59%

62.136
1,8%
9.316
150%

-12.800
—-20,6 %

—6.399
—68,7%

Not leidend

95.293

2,7%
34.218
359%

104.413
30%
29.647
284%

-9.120
-8,7%

4.571
154%

Gesamt

3.526.606
100,0 %
52.407
1,5%

3.537.154
100,0 %
45.248
1,3%

-10.548
-0,3%
7.159
15,8%

ENTWICKLUNG LANDERSTRUKTUR KREDITRISIKO in %

Rund 59,4 % des Kreditrisikovolumens betreffen inlin-
dische Kreditnehmer. 18,8 % entfallen auf deutsche
und 8,4 % auf Schweizer Kreditnehmer. Die restlichen
13,4 % verteilen sich wie folgt: 3,2 %-Punkte entfallen
auf die Lander Irland, Italien, Portugal, Spanien und
Ungarn. Gegeniiber griechischen Schuldnern beste-
hen derzeit keine Forderungen. Die verbleibenden
10,2 %-Punkte verteilen sich auf Kreditnehmer in den
Niederlanden, Frankreich, den Vereinigten Staaten
und sonstigen Landern. Die Position ,,Sonstige Lan-

16,2 15,7

15,0

13,4

2007

2008 2009

B Osterreich

2010

B Deutschland

2011

der®ist vor allem durch Wertpapiere im Eigenstand Schweiz Sonstige

gepragt.

Bonitdtsstruktur nach Landern in Tsd. €
Lander Ohne erkennbares Mit Erhohtes Not leidend Gesamt  Anteil in %

Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko

Osterreich 4.105.463 680.214 168.915 208994  5.163.585 59,4 %
Deutschland 1.420.677 110.793 36.609 64.607  1.632.686 18,8 %
Schweiz 618.688 73.461 8.013 28.324 728487 84%
USA 150.202 16.762 0 204 167.168 1,9%
Italien 142.635 5.604 896 1.131 150.266 1,7%
Spanien 105.707 0 41 167 105.915 1,2%
Irland 15.346 0 0 0 15.346 02%
Portugal 0 5.197 0 0 5.197 01%
Ungarn 695 1.459 0 0 2154 0,0%
Griechenland 0 0 0 0 0 0,0%
Sonstige 701.115 13.635 3.776 860 719.386 83%
Gesamt 7.260.528 907.126 218.250 304.287 8.690.191 100,0 %



Bonitdtsstruktur nach Branchen von ausgewahlten
Staaten

Die nachfolgende Tabelle stellt das Forderungsvolu-
men gegeniiber Kreditnehmern in den Staaten Irland,
Italien, Portugal, Spanien und Ungarn gegliedert nach

Branchen dar. Vor dem Hintergrund der vergangenen
Entwicklungen auf den Finanzmérkten wurden hierbei
die Branchen Kredit- und Versicherungswesen sowie
Offentliche Hand hervorgehoben.

Bonitatsstruktur nach Branchen von ausgewiahlten Staaten in Tsd. €

Branchen Italien Spanien Irland Portugal Ungarn Gesamt
Kredit- und Versicherungswesen 107.444 92.072 15.074 5.197 16 219.804
Offentliche Hand 0 10.658 0 0 0 10.658
Restliche Branchen 42.822 3185 272 0 2138 48417
Gesamt 150.266 105.915 15.346 5.197 2154  278.879

Es entfallen 219,8 Mio. € auf die Branche Kredit-und
Versicherungswesen. Hiervon werden 81,4 Mio. €

bis zum 30. April 2012 getilgt. Das Kreditvolumen
gegeniiber einem portugiesischen Schuldner in Hohe
von 5,2 Mio. € wurde im Jdnner 2012 getilgt. Die
Forderung in Hohe von 10,7 Mio. €in der Branche Of-

Bonitdtsstruktur des Kreditrisikos nach Branchen

Die Branchenschwerpunkte liegen analog den Vorjah-
ren im Kredit- und Versicherungswesen, im Privatkun-
dengeschift sowie in der Sachgiitererzeugung.

Bonitétsstruktur nach Branchen gesamt in Tsd. €

fentliche Hand, den spanischen Staat betreffend, wird
im Janner 2013 zur Riickzahlung fillig. Das dargestell-
te Kreditrisiko in Irland entfillt im Wesentlichen auf
einen US-Konzern, dessen Finanzdienstleistertochter
ihren Sitz in Irland hat.

AnteilsmiaRig folgen die Branchen Dienstleistungen,
Realititenwesen, Offentliche Hand, Handel, Frem-
denverkehr und Bauwesen. Die Anteile der weiteren
Branchen liegen jeweils unter 3,7 %.

Branchen gesamt Ohne erkenn. Mit Erhohtes Not leidend Gesamt  Anteil in %
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
Kredit- und Versicherungswesen 1.516.426 13.663 397 788 1.531.274 17,6 %
Private 1.089.358 127.644 63.384 91.844  1.372.229 15,8 %
Sachgiitererzeugung 951.395 113.064 31.591 42573  1.138.623 131%
Dienstleistungen 704.021 161.429 35.997 47734 949.180 10,9 %
Realititenwesen 715.381 133.389 18.407 39.216 906.393 10,4 %
Offentliche Hand 762.292 120 3.563 275 766.250 88%
Handel 424916 61.219 17.332 24.624 528.091 6,1%
Fremdenverkehr 256.167 139.968 30.490 11.550 438174 5,0 %
Bauwesen 252.543 100.670 11.324 11.760 376.297 43%
Seilbahnen 283.795 5.012 0 22.773 311.580 3,6%
Verkehr u. Nachrichteniibermittlung 175.181 47.249 5.278 5.794 233.502 2,7%
Sonstige 72452 3.116 489 5.357 81.414 09%
Energie-/Wasserversorgung 56.602 582 0 0 57.184 0,7%
Gesamt 7.260.528 907.126 218.250 304.287 8.690.191 100,0 %
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Im Vergleich zum Vorjahr konnte der Anteil der
Branche Kredit- und Versicherungswesen am gesam-
ten Kreditrisikovolumen erneut reduziert werden.
Riicklaufig sind ebenfalls die Branchen Energie- und
Wasserversorgung, Private und Realititenwesen.

Im Gegensatz dazu stiegen die Kreditvolumen in
den Branchen Offentliche Hand, Sachgiitererzeu-

Bonitétsstruktur nach Branchen Inland in Tsd. €

gung, Handel, Fremdenverkehr, Dienstleistungen,
Seilbahnen, Bauwesen sowie Verkehr und Nachrich-
tenitibermittlung an. Durch die Verschiebung der
Kreditvolumen zwischen den Branchen konnten der
ausgewogene Branchenmix und die damit einherge-
hende angemessene Risikostreuung weiter verbessert
werden.

Branchen Inland Ohne erkenn. Mit Erhohtes Not leidend Gesamt  Anteil in %
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
Private 762.491 84.906 48.024 47.366 942.786 183 %
Dienstleistungen 567.830 104.396 28.991 34.041 735.259 14,2%
Realititenwesen 569.772 89.426 17.304 39.178 715.681 139%
Offentliche Hand 507.735 113 8 0 507.856 9,8%
Sachgiitererzeugung 344111 78.885 15.783 35.537 474.318 9,2%
Fremdenverkehr 207.284 127.879 28.866 9.875 373.904 72%
Kredit- und Versicherungswesen 331.665 5.850 358 788 338.662 6,6 %
Handel 22221 56.889 13.550 21.790 314.440 6,1%
Bauwesen 178.999 91.488 10.878 9.524 290.889 56%
Seilbahnen 278.337 4.717 0 1.748 284.803 55%
Verkehr u. Nachrichteniibermittlung 98.085 33.579 4934 4263 140.860 2,7%
Energie-/Wasserversorgung 23.607 274 0 0 23.881 05%
Sonstige 13.335 1.811 216 4.884 20.246 0,4%
Gesamt 4.105.463 680.214 168.915 208.994 5.163.585 100,0 %
Bonitéatsstruktur nach Branchen Ausland in Tsd. €
Branchen Ausland Ohne erkenn. Mit Erhohtes Not leidend Gesamt  Anteil in %
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
Kredit- und Versicherungswesen 1.184.760 7.813 39 0 1.192612 338%
Sachgiitererzeugung 607.283 34.179 15.807 7.036 664.306 18,8 %
Private 326.867 42.738 15.361 44.478 429.443 12,2%
Offentliche Hand 254.557 7 3.554 275 258.393 73%
Dienstleistungen 136.191 57.032 7.005 13.693 213.921 6,1%
Handel 202.705 4.330 3.782 2.835 213.651 6,1%
Realititenwesen 145.609 43.963 1.103 37 190.712 54 %
Verkehr u. Nachrichteniibermittlung 77.096 13.671 344 1.531 92.642 2,6%
Bauwesen 73.544 9.182 445 2237 85.408 24%
Fremdenverkehr 48.883 12.090 1.623 1.674 64.270 1,8%
Sonstige 59.118 1.305 272 472 61.167 1,7%
Energie-/Wasserversorgung 32.995 308 0 0 33.303 09%
Seilbahnen 5.458 294 0 21.025 26.776 08%
Gesamt 3.155.065 226.911 49.336 95.293 3.526.606 100,0 %



Bonitdtsstruktur des Kreditrisikos nach Segmenten
Der Anteil des Firmenkundengeschifts am gesamten
Kreditrisikovolumen betragt 56,3 %. Private Kunden
weisen einen Anteil von 18,2 % auf, die restlichen

25,5 % betreffen das Segment Treasury.

Bonitdtsstruktur nach Segmenten in Tsd. €

Segmente Daten Ohne erkennbares Mit Erhohtes Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
Firmenkunden Gesamtausniitzung 3.813.885 736.103 146.979 199.808 4.896.776
Anteil in % 779% 15,0% 3,0% 41% 100,0 %
Risikovorsorgen 7.106 10.200 14.783 96.164 128.254
Prozentsatz der Deckung 0,2% 1,4% 10,1 % 481 % 2,6%
Private Gesamtausniitzung 1.240.687 161.803 71.271 104.479  1.578.239
Anteil in % 78,6 % 10,3 % 4,5% 6,6 % 100,0 %
Risikovorsorgen 1.276 1.075 2.188 42.299 46.838
Prozentsatz der Deckung 0,1% 0,7% 31% 40,5 % 3,0%
Treasury Gesamtausniitzung 2.205.956 9.220 0 0 2215176
Anteil in % 99,6 % 0,4 % 0,0% 0,0% 100,0 %
Risikovorsorgen 9.014 220 0 0 9.233
Prozentsatz der Deckung 0,4% 24% 0,0% 0,0% 0,4%
Gesamt Gesamtausniitzung 7.260.528 907.126 218.250 304.287 8.690.191
Anteil in % 835% 10,4 % 25% 35% 100,0 %
Risikovorsorgen 17.396 11.495 16.971 138.463 184.326
Prozentsatz der Deckung 0,2% 1,3% 78% 455 % 21%
Bonitatsstruktur des Kreditrisikos nach Wahrungen
76,7 % des Kreditrisikovolumens betreffen Forderun-
gen in Euro. Auf Schweizer Franken entfallen 20,7 %,
die restlichen Wiahrungen entsprechen 2,6 % des
Forderungsvolumens.
Bonitdtsstruktur nach Wahrungen in Tsd. €
Wihrung Ohne erkenn. Mit Erhohtes Not leidend Gesamt  Anteil in %
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
EUR 5.603.235 658.970 143.367 263.119  6.668.691 76,7 %
CHF 970.998 140.588 61.762 14.841  1.188.190 13,7%
CHF mit Schweizer Kunden 520.078 57.072 8.013 26.068 611.231 7,0%
usD 101.813 39.651 4.084 35 145.583 1,7%
JPY 56.045 10.642 1.025 223 67.935 0,8%
Sonstige 8.359 202 0 0 8.561 0,1%
Gesamt 7.260.528 907.126 218.250 304.287 8.690.191 100,0 %
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Bonitdtsstruktur der tiberfilligen Forderungen

Die folgende Darstellung zeigt eine Gliederung der
uberfilligen, aber nicht wertgeminderten finanziellen
Forderungen nach der Anzahl der tiberfilligen Tage
und der zugeordneten Risikoklasse. D. h., der Schuld-

Bonitétsstruktur nach tiberfilligen Forderungen in Tsd. €

ner ist in Bezug auf die Zahlung von Zinsen oder
Tilgung in Verzug. Aufgrund der Einschétzung des
Schuldners bzw. der vorhandenen Sicherheiten ist es
aber nicht sachgerecht, eine Einzelwertberichtigung
zu bilden.

Stichtag Anzahl tiberfilliger Tage
31.12.2011 31-60 Tage
61-90 Tage
Gesamt 31.12.2011
31.12.2010 31-60 Tage
61-90 Tage

Gesamt 31.12.2010

Erhaltene Sicherheiten

Die BTV hat Sicherheiten in Form von Hypotheken,
Wertpapieren und sonstigen Vermogenswerten
erhalten. Insbesondere bei schlechteren Risikoklassen
wird darauf geachtet, dass mit abnehmender Qualitat

Erhaltene Sicherheiten in Tsd. €

Ohne erkennbares Mit Erhdhtes Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko

2017 3.792 825 6.634

210 385 1.681 2276

2.227 4177 2.506 8.910

2816 1.222 2390 6.429

913 572 253 1.737

3.729 1.794 2.643 8.166

der Kreditnehmerbonitidt die Hohe der Besicherung
steigt. Der niedrigere Besicherungsanteil in der Boni-
tatsstufe ,,Not leidend” ist auf bereits durchgefiihrte
Verwertungen von Sicherheiten zuriickzufiihren.

Sicherheiten Ohne erkenn. Mit Erhéhtes  Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko

Gesamtausniitzung 7.260.528 907.126 218.250 304.287 8.690.191

Summe von Sicherheiten Grundbiicherlich 1.358.366 236.451 83.408 81916  1.760.140

Summe von Sicherheiten Wertpapiere 120.153 24.989 1.979 1.018 148.139

Summe von Sicherheiten Sonstige 596.635 111.805 32.041 15413 755.894

Besicherung in % 28,6 % 41,2% 53,8 % 32,3% 30,7 %



LAGEBERICHT

Risikostruktur Derivate nach Segmenten 34,0 Mio. € bzw. 35,0 % auf Forderungen gegen-

Aus Derivaten bestehen Forderungen auf Basis der tiber Kreditinstituten. Die Forderungen gegeniiber
Berechnung von Marktwerten gegeniiber Kontrahen-  Firmenkunden betragen 62,6 Mio. € bzw. 64,3 % und
ten in Héhe von 97,3 Mio. €. Davon entfallen gegentiber Privatkunden 0,7 Mio. € bzw. 0,7 %.

Risikostruktur Derivate nach Segmenten in Tsd. €

Segment Ohne erkenn. Mit Erhohtes Not leidend Gesamt

Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko

Firmenkunden 48.456 11.270 2.075 831 62.632
Private 665 0 0 0 665
Treasury 34.005 0 0 0 34.005
Gesamt 83.126 11.270 2.075 831 97.302

Risikostruktur Derivate nach Segmenten und
Wihrungen

Rund 68,0 % des Volumens entfallen auf Forde-
rungen, die auf EUR lauten. 26,8 % stammen aus
CHF-Geschiften. 5,2 % betreffen USD und sonstige
Wihrungen.

Risikostruktur Derivate nach Segmenten und Wéhrungen in Tsd. €

Segment Wihrung Ohne erkennbares Mit Erhohtes Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko

Firmenkunden EUR 24.837 9.522 657 831 35.847
CHF 23.065 1141 1.418 0 25.624
usb 424 607 0 0 1.032
Sonstige 130 0 0 0 130
Private EUR 164 0 0 0 164
CHF 355 0 0 0 355
usb 4 0 0 0 4
Sonstige 143 0 0 0 143
Treasury EUR 30.135 0 0 0 30.135
CHF 109 0 0 0 109
usb 3.640 0 0 0 3.640
Sonstige 121 0 0 0 121

Gesamt 83.126 11.270 2.075 831 97.302
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Risikostruktur Derivate nach Landern

Landern. Gegentiber Griechenland, Irland, Portugal,

53,9 % der Forderungen bestehen gegeniiber Kon- Spanien und Ungarn bestehen keine Kreditrisiken aus
trahenten in Osterreich. Weitere 27,8 % betreffen Derivaten. Der Forderungswert gegentiber italieni-
deutsche Partner. Der Rest verteilt sich auf Kundenin  schen Kunden betrégt 4 Tsd. € und ist den sonstigen
der Schweiz, den Vereinigten Staaten und anderen Landern zugeordnet.

Risikostruktur Derivate nach Landernin Tsd. €

Land Ohne erkenn. Mit Erhéhtes Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
Osterreich 41.188 8.955 1.430 831 52.403
Deutschland 25.555 811 645 0 27.011
Schweiz 7.024 0 0 0 7.024
USA 0 1.505 0 0 1.505
Sonstige 9.359 0 0 0 9.359
Gesamt 83.126 11.270 2.075 831 97.302
Risikostruktur Derivate nach Geschiftsarten
63,6 % der Forderungen entstehen aus Zinsswaps,
32,4 % aus Wihrungsderivaten und 3,6 % aus Zins-
satzoptionen. Die restlichen 0,4 % der Forderungen
stammen von Derivaten auf Substanzwerte.
Risikostruktur Derivate nach Geschiftsarten in Tsd. €
Geschiftsart Ohne erkenn. Mit Erhéhtes Not leidend Gesamt
Ausfallrisiko  Anmerkung  Ausfallrisiko
Zinsswaps 51.299 8.628 1.164 794 61.885
Wihrungsswaps 17.036 1.471 899 0 19.406
Devisentermingeschifte 11.460 607 0 0 12.067
Zinssatzoptionen 2.853 564 12 36 3.465
Derivate auf Substanzwerte 477 0 0 0 477
Gesamt 83.126 11.270 2.075 831 97.302



Marktrisiko

Die Limits der einzelnen Risikokategorien des
Marktrisikos sind aufgrund der Diversifikation zwi-
schen Zinsrisiko, Devisenrisiko und Aktienkursrisiko
dynamisch. Die nachfolgenden Abbildungen dieses
Kapitels verdeutlichen diesen Sachverhalt.

Marktrisiko (99,9 %, 250 Tage) — Liquidationsansatz

Die verstarkte Ausniitzung im Monat Juli ist vor allem
auf das Zinsrisiko und die stichtagsbedingt gestiege-

nen Zinsvolatilititen im Swapbereich zuriickzufiihren.

Gegen Ende des Jahres wurde vor allem durch einen
leichten Aufbau von Fixzinspositionen die Ausniit-
zung des Zinsrisikos erhoht. Das Limit im Marktrisiko
wurde im Jahr 2011 jederzeit eingehalten. Zudem war
jederzeit gentigend Puffer zum eingerdumten Limit
vorhanden.

Werte in Mio. € Werte in %
180 A 18,0%
160 - /
120 | ' l I 12,0%
80 1
60%
40 |
0 - 0,0%
Jan. 11 Feb.11  Mi&rz11  Apr. 11 Mai 11 Juni 11 Juli 11 Aug.11  Sep.11  Okt.11 Nov.11 Dez. 11
Il Anrechenbare RDM / Limit absolut Ausniitzung in Mio. €
mm Limit in % zu RDM (rechte Skala) Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)
RDM = Risikodeckungsmasse
MARKTRISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ Maximum Durchschnitt Ultimo
Ausniitzung in Mio. € 112,9 85,9 112,9
Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse 13,6 % 10,2% 12,2%
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Zinsrisiko

Das Jahr 2011 war durch ein historisch niedriges
Zinsniveau bei gleichbleibender Steilheit gepragt.
Dadurch blieb der Ertrag aus der Zinsstrukturkurve

ein wesentlicher Ergebnisbestandteil des Zinssaldos.

Zinsrisiko (99,9 %, 250 Tage) — Liquidationsansatz

Die Entwicklung des Zinsrisikos spiegelt vor allem die
Reaktionen der Zinsmérkte wider. Die Zinsrisikoposi-
tionen waren im Jahresvergleich stabil, allerdings fiihr-
te die Entwicklung der Anleihemérkte im Euroraum
zu erheblichen Schwankungen in den Stiitzstellen der
Zinskurve, was sich wiederum auf den Risikofaktor
Renditevolatilitt niederschlagt.

Werte in Mio. € Werte in %

180 +19,0%
+18,0%

160

120 A
112,0%

80
6,0%

40 1
0 - 0,0%

Jan. 11 Feb.11  Miarz11 Apr.11  Mai1l  Junil1

[l Anrechenbare RDM /Limit absolut
mm | imit in % zu RDM (rechte Skala)

RDM = Risikodeckungsmasse

Juli1l  Aug. 11 Sep.11 Okt.11  Nov.11 Dez. 11

Ausniitzung in Mio. €
Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)

ZINSRISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ

Ausniitzung in Mio. €

Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse

Maximum Durchschnitt Ultimo
124,9 100,8 124,9
149 % 12,0% 13,5%



Wihrungsrisiko

Das Jahr 2011 war, ausgel6st von der Schuldenkrise
der europiischen Peripheriestaaten, von erheblichen
Schwankungsbreiten des Euro zu den Hauptwéhrun-
gen gepragt. Vor allem die Intervention der Schweizer
Notenbank zur Mitte des Jahres und deren unlimi-
tierte Stiitzung des EUR/CHF-Wechselkurses brachte
eine erhebliche Stabilisierung. Durch die Ndhe zum
Schweizer Markt spielt die Devisenkursentwicklung
des Schweizer Frankens die grofte Rolle. Dies ist in
der Entwicklung der Ausniitzung des Fremdwah-
rungsrisikos ersichtlich.

Wihrungsrisiko (99,9 %, 250 Tage) — Liquidationsansatz

Wourden die ersten drei Quartale, mit einer Spitze um
den August 2011, durch erhéhte Devisenkursvolati-
litdten gepragt, brachte die Stabilisierung des EUR/
CHF-Devisenkurses eine erhebliche Reduktion der
Ausniitzung im Devisenkursrisiko.

In Summe ist die GréRenordnung des Devisenrisikos
in der BTV aber von untergeordneter Bedeutung.
Das Limit wurde jederzeit eingehalten, zudem war
jederzeit genligend Puffer zum eingerdumten Limit
vorhanden.

Werte in Mio. € Werte in %
50 1 50%
40 1 I T 40%
30 I . . 30%
20 1 2,0%
10 1 1,0%
0 - 0,0%
Jan. 11 Feb.11  Miarz11 Apr.11  Mai1l  Juni1 Juli1l  Aug. 11 Sep.11 Okt.11  Nov.11 Dez. 11
[l Anrechenbare RDM /Limit absolut Ausniitzung in Mio. €
=== | imit in % zu RDM (rechte Skala) Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)
RDM = Risikodeckungsmasse
WAHRUNGSRISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ Maximum Durchschnitt Ultimo
Ausniitzung in Mio. € 29,8 19,3 12,9
Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse 36% 23% 14%
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Aktienkursrisiko

Die schwankende Ausniitzung des Aktienkursrisikos

im Jahresverlauf ist hauptséchlich auf unterschied-
liche Aktienkursvolatilititen zuriickzufiihren, was

sich durch die exponentielle Gewichtung der Werte
(VaR-Modell) verstarkend auswirkt. Die Entwicklung
im Euroraum fiihrte im Jahresverlauf immer wieder zu
Kurskorrekturen und dementsprechenden Schwan-

kungen an den Markten.

Aktienkursrisiko (99,9 %, 250 Tage) — Liquidationsansatz

Werte in Mio. € Werte in %
40 4,0%
30 1 30%
20 2,0%
10 A 1,0%
0 0,0%
Jan. 11 Feb.11  Miarz11  Apr.11 Mai 11 Juni 11 Juli11 Aug.11  Sep.11 Okt.11  Nov.11 Dez. 11

[l Anrechenbare RDM /Limit absolut
mm | imit in % zu RDM (rechte Skala)

RDM = Risikodeckungsmasse

Ausnlitzung in Mio. €

mes - Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)

AKTIENKURSRISIKO - LIQUIDATIONSANSATZ

Ausniitzung in Mio. €

Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse

Maximum Durchschnitt

241
29%

151
1,8%

Ultimo

13,2
1,4%



Liquiditatsrisiko

Die Hohe des Liquiditatsrisikos hangt von drei Fakto-
ren ab: dem Liquiditats-Gap, der Steilheit der Zins-
kurve und dem Risikoaufschlag zu einer schlechteren
Ratingklasse. Die risikobestimmenden Faktoren waren
2011 einerseits das Liquiditdts-Gap und andererseits
die Steilheit der Zinskurve. Der Jahresverlauf zeigt
eine relativ konstante Ausniitzung, was einerseits
auf keine grofRen Veranderungen der Zinskurve und
andererseits auf eine stabile Refinanzierungsstruktur
und Liquiditatssituation zuriickzufiihren ist.

Liquiditatsrisiko — Liquidationsansatz
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Nachfolgende Abbildung und Tabelle zeigen, dass fiir
das Liquiditatsrisiko wahrend des Berichtsjahres 2011
zu keinem Zeitpunkt das Limit von 2,0 % der Risikode-
ckungsmasse iiberschritten wurde.

Werte in Mio. € Werte in %
20 - 2,0%
16
12

1,0%
8
4
0 - 0,0%
Jan. 11 Feb.11  Mi&rz11 Apr.11 Mail1 Juni 11 Juli1t Aug.11  Sep.11 Okt.11  Nov.11 Dez. 11

[l Anrechenbare RDM / Limit absolut
=== | imitin % zu RDM (rechte Skala)
RDM = Risikodeckungsmasse

Ausniitzung in Mio. €
Ausniitzungin % zu RDM (rechte Skala)

LIQUIDITATSRISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ

Ausniitzung in Mio. €

Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse

Zusitzlich zu dem monatlich im ICAAP ausgewiese-
nen Liquiditatsrisiko wird die Liquiditatssituation der
Bank taglich tiberwacht und den Entscheidungstra-

Maximum Durchschnitt Ultimo
10,6 6,2 10,6
11% 07% 11%

gern berichtet. Dies dient vor allem der dispositiven
Liquiditatssteuerung im Bereich Treasury und der
Limitierung des Liquiditatsrisikos auf taglicher Basis.
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Operationelles Risiko

Die Messung des operationellen Risikos erfolgt jahr-
lich. Daher bleibt die absolute Ausniitzung tiber das
ganze Jahr hinweg konstant. Die relative Ausniitzung
hingegen schwankt in Abhingigkeit von der jeweils
zur Verfiigung stehenden Risikodeckungsmasse.

Um einen geschlossenen Ablauf und die Qualitit des
implementierten Regelkreises — Risikoidentifikation,

Operationelles Risiko — Liquidationsansatz

Risikoquantifizierung und Risikosteuerung — zu garan-
tieren, werden im Rahmen eines Quartalsberichts die
Entscheidungstrager laufend tiber die Entwicklung
des operationellen Risikos (eingetretene Schadensfil-
le) sowie die Einleitung von MalRnahmen und deren
laufende Uberwachung informiert.

Werte in Mio. € Werte in %
40 A 40%
20 - 2,0%
10 1 1,0%

0 - 0,0%
Jan. 11 Feb.11  Mi&rz11  Apr. 11 Mai 11 Juni 11 Juli11 Aug.11  Sep.11  Okt.11 Nov.11 Dez. 11

B Anrechenbare RDM /Limitabsolut
mm | imit in % zu RDM (rechte Skala)

RDM = Risikodeckungsmasse

Ausniitzungin Mio. €
Ausniitzung in % zu RDM (rechte Skala)

OPERATIONELLES RISIKO — LIQUIDATIONSANSATZ

Ausniitzung in Mio. €

Ausniitzung in % der Risikodeckungsmasse

Maximum Durchschnitt Ultimo
22,6 22,6 22,6
2,7% 2,7 % 24%
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Weiterentwicklung der Risikosteuerungsinstrumente

und Ausblick Risikobericht

Weiterentwicklungen im Jahr 2011

Im Jahr 2011 erfolgte zur weiteren Verbesserung

der Risikosteuerung die sukzessive Verfeinerung der
Steuerungsinstrumente. Insbesondere sind in diesem
Zusammenhang die Weiterentwicklungen im Bereich
der Ratingverfahren, der Referenzzinssatzsystematik
sowie der Liquiditatskostenverrechnung zu nennen.

Die Finanzierung von Kunden zahlt zu den Kernge-
schiften der BTV. Dementsprechend wird die damit
verbundene Bonititsbeurteilung als Kernkompetenz
verstanden. Das zentrale Instrument in der Bonitts-
beurteilung und zur Steuerung des Kreditbuches
stellt das interne Rating dar. Das interne Rating findet
dariiber hinaus auch seinen Niederschlag in der risiko-
adjustierten Bepreisung. Vor diesem Hintergrund ist
es fiir die BTV wichtig, dieses Steuerungsinstrument
mit besonderer Sorgfalt zu hiiten und kontinuierlich
weiterzuentwickeln. Deshalb wurde im Jahr 2011

das Projekt ,Rating — das zentrale Kreditrisiko-
Steuerungsinstrument” aufgesetzt. Ziel des Projektes
war es, die bestehenden internen Ratingverfahren
der BTV weiter zu verbessern. Das Projekt konnte
erfolgreich abgeschlossen und die weiterentwickelten
Ratingverfahren im Janner 2012 produktiv geschalten
werden.

Mit der Uberarbeitung des bestehenden Referenz-
zinssatzsystems wurde die Grundlage fiir die Wei-
terentwicklung der Zinsrisikosteuerung geschaffen.
Fur simtliche bilanziellen und aulerbilanziellen
Geschifte wurden aus den jeweiligen Zinsbindungen
abgeleitete Referenzzinsitze definiert, zu denen

das den Geschidften immanente Zinsrisiko durch

den Abschluss entsprechender Gegengeschifte am
Geld- bzw. Kapitalmarkt geschlossen werden kann.
Die Referenzzinssitze stellen somit die Transferpreise
fiir die Ubernahme des Zinsrisikos durch den fiir die
Zinsrisikosteuerung verantwortlichen Bereich Trea-
sury dar und erméglichen zudem eine transparente
Abgrenzung zum zinsrisikolosen Ergebnisbeitrag aus
dem Kundengeschift.

Die Liquidititskostenverrechnung wird als wesent-
licher Bestandeteil des gesamten Liquiditatsrisiko-
managements verstanden. Der Konzeption eines
internen Liquiditatskostenverrechnungsmodells

lag die Zielsetzung zugrunde, durch die verursa-
chungsgerechte Allokation von Liquiditatskosten und
Liquiditatspramien das Bewusstsein in Bezug auf den
Faktor Liquiditat weiter zu schérfen. Im Wesentli-
chen wurden fiir alle liquiditatswirksamen Geschifte
interne Transferpreise ermittelt, die den jeweiligen
Kapitalbindungen entsprechen und solcherart die
Grenzkosten der Refinanzierung darstellen.

Ausblick 2012

Investieren statt spekulieren. Das ist seit tiber 100 Jah-
ren die Philosophie der BTV und diese hat heutzutage
mehr Giiltigkeit als je zuvor. Daher wird die BTV auch
in Zukunft ihre konservativ gewihlte Risikostrategie
fortfiihren, auf den Ausbau ihrer Eigenmittelbasis
setzen und ihre Refinanzierungsquellen noch weiter
verbreitern. Diese Zielsetzungen werden unterstiitzt
durch einen Regelkreislauf, der sicherstellt, dass samt-
liche Risiken im Konzern identifiziert, quantifiziert,
aggregiert und aktiv gesteuert werden.

Als zentrale Erfolgsfaktoren in diesem Kreislauf sieht
die BTV die Qualitit ihrer Steuerungsinstrumente
sowie ihr Humankapital. Vor diesem Hintergrund
werden im Jahr 2012 die bestehenden Steuerungs-
instrumente weiter verbessert und der bereits hohe
Wissensstand durch gezielte hochkaritige Ausbildun-
gen gestarkt.

Auf Grundlage des im Jahr 2011 tiberarbeiteten
Referenzzinssatzsystems erfolgt 2012 die konzepti-
onelle Weiterentwicklung der Zinsrisikosteuerung.
Die Strukturierung des gesamten Zinsportfolios wird
unter einem ganzheitlichen Ansatz entsprechend
der jeweiligen Zinsmeinung der BTV vorgenommen.
Ziel ist es, aus der aktiven Steuerung der aus den
Einzelgeschiften resultierenden Zinsbindungen das
Zinsrisikoergebnis unter Einhaltung der definierten
Nebenbedingungen weiter zu optimieren.
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Zur Stéarkung der strategischen Liquiditat plant die
BTV, Covered Bonds zu begeben. Covered Bonds
zeichnen sich dadurch aus, dass dem Investor neben
der Bonitét der BTV zusitzlich eine Deckungsmasse
zur Verfiigung steht. Hierdurch ist diese Form der An-
leihe besonders sicher fiir den Kunden und verbreitert
zudem die Refinanzierungsbasis der BTV.



Berichterstattung iiber die wesentlichen Merkmale des internen Kontroll- und
Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess

Gemil § 243a Absatz 2 Unternehmensgesetzbuch
werden im Folgenden die wichtigsten Merkmale des
internen Kontroll- und Risikomanagementsystems
der BTV in Bezug auf den Rechnungslegungsprozess
angefiihrt.

Der Vorstand der BTV tragt die Verantwortung fiir die
Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderun-
gen des Konzerns entsprechenden internen Kontroll-
und Risikomanagementsystems in Hinblick auf die
Rechnungslegungsprozesse. Dieser Bericht gibt einen
Uberblick, wie die internen Kontrollen in Bezug auf
den Rechnungslegungsprozess geregelt sind.

Die folgenden Ausfiihrungen orientieren sich an einer
Stellungnahme des Austrian Financial Reporting and
Auditing Committee (AFRAC) zur Lageberichterstat-
tung gemald §§ 243, 243a und 267 Unternehmensge-
setzbuch (UGB) vom Juni 2009 und an den Aufgaben
des Priifungsausschusses geméaR § 63a Bankwesen-
gesetz (BWG). Die Beschreibung der wesentlichen
Merkmale ist in Anlehnung an das Rahmenkonzept
des Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO) strukturiert.

Das Rechnungswesen (Buchhaltung und Bilanzierung)
mit den dazugehdrigen Prozessen sowie das dazuge-
horige Risikomanagement sind im Bereich Finanzen
und Controlling (Team Rechnungs- und Meldewesen
sowie Team Controlling) angesiedelt. Die regelmafi-
gen und gesetzlich vorgesehenen Kontrollen werden
durch den Bereich Interne Revision durchgefiihrt.

Primare Aufgaben des Internen Kontrollsystems (IKS)
und des Risikomanagementsystems sind es, alle Pro-
zesse im Rahmen der Rechnungslegung zu kontrollie-
ren und die Risiken, die die Ordnungsmafigkeit und
Verldsslichkeit der Rechnungslegung betreffen, zu
identifizieren, zu analysieren und laufend zu tiber-
wachen und gegebenenfalls MaBnahmen zu ergrei-
fen, damit die Unternehmensziele erreicht werden
kénnen.

Kontrollumfeld

Neben der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben in
Osterreich, Deutschland und der Schweiz stehen die
von der BTV definierten Verhaltensgrundsatze im Vor-
dergrund. Weiters wird nachhaltig auf die Beachtung
der BTV Corporate-Governance-Grundsétze sowie
die Umsetzung der BTV Standards Wert gelegt.

Fiir das umfassende Kontrollumfeld liegen fiir den
gesamten Bereich Stellenbeschreibungen mit dazu-
gehdrigen Kompetenzen und zugewiesenem Verant-
wortungsbereich sowie entsprechende Ausbildungs-
pyramiden fiir die bestmégliche Weiterentwicklung
des Know-hows der Mitarbeiter vor. Dadurch kénnen
Neuerungen rechtzeitig und korrekt im Rechnungs-
legungsprozess mit berticksichtigt werden. Die
Mitarbeiter des Bereichs verfiigen in Abhéngigkeit
von ihrem Aufgabengebiet liber die erforderlichen
Kenntnisse und Erfahrungen.

Um die mafgeblichen rechtlichen Vorschriften und
relevanten Rechungslegungsstandards zu erfiillen,
werden in der BTV die Rechnungslegungsprozesse
(IFRS, UGB), insbesondere die Schliisselprozesse, im
Bereich Finanzen und Controlling durch zahlreiche
Richtlinien, Handbiicher, Arbeitsbehelfe sowie durch
schriftliche Anweisungen unterstiitzt. Diese werden
regelmiRig tiberpriift und bei Bedarf aktualisiert.

Risikobeurteilung

Ein Risikokatalog fiir die wichtigsten unternehmens-
typischen Geschiftsprozesse im Rechnungslegungs-
prozess wurde erarbeitet und die wesentlichsten
Risikofelder identifiziert. Diese werden durch
Kontrollen laufend tiberwacht bzw. tiberpriift und
gegebenenfalls evaluiert. Die interne Kontrolle kann
zwar eine hinreichende, aber keine absolute Sicher-
heit bei der Erfiillung dieser Zielsetzungen darstellen.
Die Maglichkeit von Mingeln bei der Ausfiihrung
von Titigkeiten oder Irrtiimern bei Schitzungen oder
Ausiibung von Ermessensspielrdumen ist naturgemaf$
gegeben (fiir Details verweist die BTV auf den Anhang
unter Bilanzierungsgrundsétze , Ermessensentschei-
dungen, Annahmen und Schitzungen®).



Aufgrund dessen kénnen selbstverstindlich Fehlaus-
sagen in den Abschliissen nicht mit uneingeschrank-
ter Sicherheit aufgedeckt oder verhindert werden.
Um das Risiko einer Fehleinschitzung zu minimieren,
wird punktuell auf externe Experten zuriickgegriffen
sowie auf 6ffentlich zugéngliche Quellen abgestellt.

KontrollmaBnahmen

Diese Aktivititen umfassen systemische Kontrollen,
die durch die BTV und IT-Anbieter definiert wur-

den (SAP, GAD, GEOS Nostro, Finanz-Logistik AG,
PriBaSys AG mit Programm Finnova), sowie hdndische
Kontrollen wie Plausibilititspriifungen, das Vier-
Augen-Prinzip (teilweise auch unter Einbeziehung des
Bereichsleiters bzw. der Teamleiter) oder Job-Rotati-
oninnerhalb des Bereiches. Als zusitzliche Absiche-
rung der Sicherheit innerhalb der Systeme werden in
der BTV sensible Tatigkeiten durch eine restriktive
Handhabung der IT-Berechtigungen gewihrleistet.
Diese umfassenden KontrollmaRBnahmen werden
durch interne Handbiicher, Arbeitsbehelfe, Check-
listen, Prozessbeschreibungen und durch Stellenbe-
schreibungen mit den dazugehérigen Verantwor-
tungsbereichen unterstitzt.

Des Weiteren werden laufend Abstimmungen bzw.
Plausibilisierungen der Daten zwischen den Teams
Rechnungs- und Meldewesen auf der einen und dem
Team Controlling auf der anderen Seite durchgefiihrt.
Dies gewihrleistet die Korrektheit und Ubereinstim-
mung der in den Risikoberichten und gesetzlichen
Meldungen verwendeten Daten.

Information und Kommunikation

Uber die wesentlichsten Prozesse in der Rechnungsle-
gung sowie die Aktivititen im Konzern werden regel-
maRig zeitgerechte und umfassende Berichte an den
Vorstand (in Form von monatlichen Finanzreportings),
Aufsichtsrat und Priifungsausschuss sowie an die Akti-
ondre der BTV (quartalsweise Finanzberichterstat-
tung) angefertigt und entsprechend erldutert.
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UberwachungsmaRnahmen

Die Uberwachung des Rechnungswesenprozesses
gewahrleisteten einerseits das funktionierende und
laufend gewartete Interne Kontrollsystem (IKS) sowie
andererseits der unabhingige Bereich Interne Revisi-
on der BTV (die Berichterstattung erfolgt dabei direkt
an den Vorstand der BTV).

Die Bereichsleitung sowie die verantwortlichen
Teamleiter tiben bei den Rechnungslegungsprozessen
unterstiitzend eine Uberwachungs- und Aufsichts-
funktion aus.

Zusitzliche UberwachungsmaRnahmen, um die
Zuverldssigkeit und Ordnungsmaligkeit des Rech-
nungslegungsprozesses sowie des dazugehdorigen
Berichtswesens zu gewshrleisten, werden durch die
gesetzlich vorgesehenen Abschlusspriifer des Kon-
zernabschlusses und den verpflichtend eingesetzten
Prifungsausschuss wahrgenommen.
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Nachhaltigkeitsbericht

Die BTV ist sich ihrer Verantwortung in Bezug auf
Umwelt und Gesellschaft bewusst und nimmt die
Erwartungen dem Unternehmen gegeniiber sehr
ernst. Seit vielen Jahren ist es Bestandteil der BTV
Geschéftspolitik, Entwicklungen zu férdern, die den
Bediirfnissen der heutigen Generation entsprechen,
ohne die Méglichkeiten nachfolgender Generationen
zu gefihrden. Immer mehr Unternehmen erkennen
den Stellenwert dieses ganzheitlichen Konzeptes und
richten sich nach den Zielen nachhaltiger Entwicklun-
gen aus — die BTV unterstiitzt diesen Prozess.

Respektvoll und fair

Die privatwirtschaftlich gefiihrte BTV bewegt sich

in einem anspruchsvollen Umfeld und steht in enger
Wechselbeziehung zu vielen Gesellschaftsgruppen,
die das Unternehmen mit den unterschiedlichsten
Anspriichen konfrontieren. In Hinblick auf ihre Aktio-
ndre, Kunden und Mitarbeiter sowie auf nachfolgende
Generationen haben Nachhaltigkeit, Respekt und
Fairness eine hohe Wertigkeit.

Langfristig Mehrwert schaffen

Die BTV tiberzeugt durch optimale Ressourcennut-
zung und sozial orientiertes Handeln. Indem sie im
taglichen Geschift eine Balance zwischen Okonomie,
Okologie und gesellschaftlichen Belangen anstrebt,
leistet die BTV einen positiven Beitrag fiir Kunden,
Mitarbeiter, Umwelt und Gesellschaft und schafft
langfristigen Mehrwert.

Mitarbeiter, die sich wohlfiihlen

Das innovative Produkt- und Dienstleistungsangebot,
der effiziente Ressourceneinsatz und der verantwor-
tungsbewusste Umgang mit den Mitarbeitern stehen
bei der BTV im Vordergrund. Die Mitarbeiter stellen
den wichtigsten Faktor fiir den Unternehmenserfolg
dar. Deren soziale Bediirfnisse werden durch umfas-
sende MalRnahmen wie etwa eine private Krankenver-
sicherung befriedigt. Individuelle Ausbildungen und
die Bindung der Mitarbeiter an die BTV zihlen zu den
wesentlichen Zielen. Ein Engagement, das sich lohnt:
Nahezu 1.000 Bewerber wandten sich 2011 aktiv an
die BTV.

Dr. Gerhard Moser going europe privatstiftung

Die nachhaltige Férderung von Talenten ist der BTV
ebenso ein starkes Anliegen. Im Rahmen der ,,Dr.
Gerhard Moser going europe privatstiftung“ wurden
bisher an 69 begabte HAK-Maturanten Férderungen
fur Ausbildungen in Europa vergeben.

Effizienter Umgang mit natiirlichen Ressourcen

Die 6koeffiziente Betriebsfiihrung innerhalb der BTV
setzt auf einen konsequent nachhaltigen Bankbetrieb
auf allen Ebenen. Die BTV ergreift bereits seit vielen
Jahren MalRnahmen zur Reduzierung von Umweltbe-
lastungen, die durch ihren eigenen Geschéftsbetrieb
entstehen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt dabei ist das
Monitoring der Verbrauchsdaten. Hierbei wird beson-
ders auf die Senkung des Energieverbrauchs und die
schonende Ressourcenverwendung geachtet.

Im Rahmen des Einkaufs legt die BTV auf umweltscho-
nende, recycelbare Produkte Wert. Durch energie-
effiziente Produkte bei Sanierungen und Neubauten
(z. B. Heizungen, Beleuchtungen, Wirmeddammungen
etc.) werden bedeutende Einsparungen erzielt. In
Summe tragen diese MaBnahmen zu einem bewuss-
ten, vorausschauenden und effizienten Umgang mit
den natiirlichen Ressourcen bei und leisten in Form
von Kosteneinsparungen zudem einen Beitrag zum
Geschiftserfolg der BTV.

Nachhaltige Bankprodukte

Das Prinzip der Nachhaltigkeit ldsst sich in der BTV
auch an den Bankprodukten ablesen. Die 3 Banken
Investmentgesellschaft bietet etwa einen Aktienfonds
auf Basis des Nachhaltigkeitsgedankens an. Der 3
Banken Nachhaltigkeitsfonds erfreut sich gerade bei
ethisch orientierten Aktienanlegern groRer Beliebt-
heit, die eine globale Veranlagung unter Beriick-
sichtigung von Oko-Kriterien und klar definierten
Ausschlusskriterien wiinschen. Damit stellt die BTV
sicher, dass der Fonds nur in Unternehmen inves-
tiert, die zu einer 6kologischen und sozial langfristig
tragfahigen Wirtschaftsentwicklung beisteuern.
Zukunftsthemen wie Wasser, erneuerbare Energien
oder Gesundheit sind in besonderem Mal3e prasent.
Das Produkt- und Dienstleistungsangebot entwickelt
die BTV entsprechend den Bediirfnissen ihrer Kunden
laufend weiter.
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Compliance und Geldwasche

Compliance

In der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesell-
schaft (BTV) verpflichten sich die Mitarbeiter bei
ihrem Eintritt, die Bestimmungen des Compliance-
Regelwerks der BTV einzuhalten. Dieses Regelwerk
baut auf dem Standard Compliance Code der 6ster-
reichischen Kreditwirtschaft, den Bestimmungen

der Emittenten-Compliance-Verordnung sowie den
Compliance-Bestimmungen des Wertpapieraufsichts-
gesetzes (WAG 2007) auf. Ziel dieser Bestimmungen
ist nicht nur die Verhinderung von Insidergeschéften
oder Vermeidung von Interessenkonflikten, sondern
die Verhinderung bzw. Minimierung samtlicher Risi-
ken, die sich aus der Nichteinhaltung von Gesetzen,
regulatorischer Vorgaben, nicht-gesetzlicher Empfeh-
lungen oder interner Richtlinien ergeben kénnen.
Zur Einhaltung dieser Regeln wurden vom Compli-
ance-Beauftragten im Unternehmen Verfahren und
MaRnahmen definiert, die tourlich Gberpriift und
dokumentiert werden, wobei im Berichtszeitraum
keine VerstoRe festgestellt wurden. Im Jahr 2011
wurden iiber 400 Mitarbeiter, iberwiegend im
Vertrieb, geschult, um eine umfassende Einhaltung
der Bestimmungen des Compliance-Regelwerks zu
gewidhrleisten.

Geldwische

Ziel der BTV ist es, im Rahmen ihrer Geschiftstitig-
keit jegliche Form von Geldwische oder Terroris-
musfinanzierung zu verhindern. Zu diesem Zweck
sind in der BTV verschiedene Verfahren und Syste-
me eingerichtet, um auffillige Transaktionen und
Geschiftsfille aufzudecken und an die Geldwésche-
meldestelle weiterzuleiten. Die ebenfalls systemun-
terstiitzte Embargo-Priifung sowie die Priifung von
bestehenden und neuen Geschiftsbeziehungen mit
politisch exponierten Personen wurden entsprechend
der gesetzlichen Vorgaben durchgefiihrt. Mehr als
400 Mitarbeiter wurden im Berichtszeitraum laufend
zu den Themen Geldwische und Terrorismusfinan-
zierung geschult, dies mit dem Fokus, ein Verstandnis
fur risikobehaftete Transaktionen und Geschiftsfille
sowie die Verantwortung des einzelnen Mitarbeiters
zur Verhinderung von Geldwésche und Terrorismusfi-
nanzierung zu schaffen.
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Aktien und Aktionarsstruktur

Die BTV ist eigenstandig und unabhingig.

Das Grundkapital der Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft (BTV) betragt 50,0 Mio. € und ist
in 22,5 Mio. Stamm-Stiickaktien sowie in 2,5 Mio.
Vorzugs-Stiickaktien ohne Stimmrecht mit einer
nachzuzahlenden Mindestdividende von 6 % des
anteiligen Betrages am Grundkapital aufgeteilt.

Die Aktiondre Oberbank AG, BKS Bank AG, Generali
3 Banken Holding AG sowie Wiistenrot Wohnungs-
wirtschaft reg. Gen.m.b.H. bilden ein Syndikat. Zweck
dieses Syndikates ist es, die Eigenstandigkeit der

BTV zu bewahren, wobei es im Interesse der Syndi-
katspartner liegt, dass sich die BTV als ertrags- und
gewinnorientiertes Unternehmen weiterentwickelt.
Zur Verwirklichung dieser Zielsetzung haben die Syn-
dikatspartner die einheitliche Ausiibung ihrer mit dem
Aktienbesitz verbundenen Gesellschaftsrechte sowie
Vorkaufsrechte vereinbart

BTV AKTIONARSSTRUKTUR NACH KAPITALANTEILEN

37,53% CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H., Wien

19,78% Streubesitz

*) Aktionire, die Parteien des Syndikatsvertrages sind.

\ 13,59% BKS Bank AG, Klagenfurt ™

13,22% Oberbank AG, Linz")

/ 13,60% Generali 3 Banken Holding AG, Wien ")
»'

2,28% Wiistenrot Wohnungswirtschaft
reg. Gen.m.b.H., Salzburg”



In Form der BTV Privatstiftung besteht eine Kapitalbe-
teiligung der Arbeitnehmer der BTV. Die Organe der
BTV Privatstiftung bilden der Vorstand, der Stiftungs-
beirat und der Stiftungspriifer. Die BTV Privatstiftung
dient ausschlieflich und unmittelbar der vollstindigen
Weitergabe von Beteiligungsertragen aus Beteiligun-
gen an der BTV oder an mit ihr verbundenen Konzern-
unternehmen. Dadurch ist es der Mitarbeiterschaft
der BTV insgesamt mdoglich, sowohl an der Gestaltung
als auch am Erfolg des Unternehmens aktiv beteiligt
zu sein.

LAGEBERICHT

Die BTV ist bis zum 19. November 2013 erméchtigt,
eigene Aktien zum Zwecke des Wertpapierhandels
mit der MaRgabe zu erwerben, dass der Handelsbe-
stand der dafiir erworbenen Aktien fiinf von Hundert
des Grundkapitals am Ende eines jeden Tages nicht
tibersteigen darf. Aufgrund dieses Beschlusses diirfen
Aktien nur erworben werden, wenn der Gegenwert
je Aktie den Durchschnitt der an der Wiener Borse
festgestellten amtlichen Einheitskurse fiir die Aktien
der BTV an den dem Erwerb vorausgehenden drei
Borsetagen um nicht mehr als 20 % tibersteigt oder
unterschreitet.

BTV AKTIONARSSTRUKTUR NACH STIMMRECHTEN

41,70% CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H., Wien

10,86% Streubesitz

*) Aktionire, die Parteien des Syndikatsvertrages sind.

15,10% BKS Bank AG, Klagenfurt ™

14,69%
/ 1512% Generali 3 Banken Holding AG, Wien "
|

2,53%

Oberbank AG, Linz "

Wiistenrot Wohnungswirtschaft
reg. Gen.m.b.H., Salzburg”

LAGEBERICHT



Ausblick und jiingste Entwicklungen

Das wirtschaftliche Umfeld fiir 2012 hat sich in den
vergangenen Monaten deutlich eingetriibt, vielfach
wird aufgrund der Diskussionen um die Schuldenkri-
se fiir den Euroraum mit einer Rezession gerechnet.
Zudem bleibt das Konjunkturgefille hoch, Linder wie
Deutschland und Osterreich werden deutlich starker
wachsen als die angeschlagenen Euro-Peripherieldnder.

Auf die Schuldenkrise und die verschlechterten
Konjunkturaussichten in Europa reagierten weltweit
die wichtigsten Zentral- und Notenbanken mit einer
immensen Liquiditatsflut sowie einer tiefen Zinsland-
schaft, um die Auswirkungen fiir die Weltwirtschaft
so gering wie méglich zu halten. Ein weltweites
Ubergreifen der Schuldenkrise mit einhergehendem
Vertrauensverlust in die Finanzmérkte wird 2012 die
groRte Gefahr fir die Wirtschaft darstellen. Gleich-
zeitig besteht die Chance, dass die Linder durch
vertrauensbildende MaRnahmen wie nachhaltiger
Konsolidierung der Staatshaushalte das Vertrauen der
Markte zuriickgewinnen kénnen und die Realwirt-
schaft dadurch profitieren kann.

Die BTV rechnet fiir 2012 mit einem anhaltend her-
ausfordernden Umfeld, da die erwihnten Unsicher-
heitsfaktoren nur mittelfristig gel6st werden kénnen.
Insbesondere in den Expansionsmarkten Wien,
Siiddeutschland, Schweiz sowie Norditalien wird 2012
die Wachstumsstrategie fortgesetzt und der gezielte
Ausbau der Marktanteile in diesen Mérkten weiterge-
fahrt. In Tirol und Vorarlberg wird die Vertriebsstruk-
tur weiter optimiert, daher reduziert sich hier die Zahl
der Geschiftsstellen voraussichtlich um zwei.

Peter Gaugg
Sprecher des Vorstandes

Sprecher des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das Firmen-
kunden- und Leasinggeschift
sowie die Bereiche Personal-
management und Marketing
und Kommunikation.

/1)
UZL//KJ

Mag. Matthias Moncher
Mitglied des Vorstandes

Mitglied des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das
Privatkundengeschéft und den
Bereich Treasury.

Die Geschiftsziele setzen den Wachstumsschwer-
punkt auch 2012 bei den Kundenforderungen und den
Veranlagungen, insbesondere bei den hart umkampf-
ten Primarmitteln wird die BTV als sicherer Hafen
weiterhin punkten. Am seit vielen Jahren verfolgten
Grundsatz, dass die Kundenfinanzierungen zur Génze
durch Primarmittel refinanziert werden, wird sich
weiterhin nichts dndern.

Das Zinsgeschift ist fuir die BTV als Regionalbank

mit Schwerpunkt im Kundengeschift die wichtigste
Ertragssdule. Der Zinssaldo wird sich aufgrund der
gegeniiber dem Vorjahr tiefer erwarteten Zinsstruk-
turkurve, die sich insbesondere auf das Passivgeschéft
mit niedrigeren Margen auswirkt, trotz héherer
Kundenvolumina tendenziell verschlechtern. Die um-
sichtige und vorsichtige Risikopolitik wird auch 2012
fortgesetzt, wodurch trotz der eingetriibten Konjunk-
tur kein wesentlicher Anstieg bei den Risikovorsorgen
erwartet wird. Im Provisionsgeschift liegt der Fokus
auf dem Wertpapiergeschift, das das Vorjahreser-
gebnis libertreffen sollte. Die Betriebsaufwendungen
werden moderat zuriickgehen. Insgesamt resultiert
daraus ein Jahresiiberschuss, der es wieder erlau-

ben wird, eine Riicklagendotation zur Starkung der
Kapitalbasis durchzufiihren und den Aktionéren einen
angemessenen Dividendenvorschlag zu prasentieren.

Im Zeitraum zwischen dem Ende des Geschiftsjahres
und der Erstellung bzw. Bestitigung des Jahresab-
schlusses durch die Abschlusspriifer fanden keine
wesentlichen betriebsrelevanten Ereignisse statt.

Innsbruck, 2. M3rz 2012
Der Vorstand

\

_ -tn\

Mag. Dietmar Strigl
Mitglied des Vorstandes

Mitglied des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das

management, die Bereiche

Finanzen und Controlling, Recht

und Beteiligungen sowie fiir
Compliance und Geldwésche.

Risiko-, Prozess-, IT- und Kosten-
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Konzernabschluss 2011 nach International Financial Reporting Standards (IFRS)
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Bilanz zum 31. Dezember 2011

AKTIVA 31122011 | 31.12.2010 Verand. Verand.
inTsd. € absolut in%
Barreserve T [Verweise auf Notes] 173.880 164.531 +9.349 +5,7%
Forderungen an Kreditinstitute 2 282.336 234.583 +47.753 +20,4 %
Forderungen an Kunden3 6.214.031 5.939.729 +274.302 +4,6 %
Risikovorsorgen 4 -183.941 -164.971 -18.970 +11,5%
Handelsaktiva > 29.030 17.626 +11.404 +64,7 %
Finanzielle Verm&genswerte — at fair value through profit or loss ® 203.001 225.536 —-22.535 -10,0%
Finanzielle Verm&genswerte — available for sale’ 1.034.281 1.004.781 +29.500 +29%
Finanzielle Vermégenswerte — held to maturity # 908.604 964.626 -56.022 -58%
Anteile an at-equity-bewerteten Unternehmen® 297.425 277.202 +20.223 +7,3%
Immaterielles Anlagevermégen 1% 224 416 -192 -46,2 %
Sachanlagen 100 84.761 84.930 -169 -0,2%
Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 1% 47.779 42972 +4.807 +11,2%
Steueranspriiche ! 11.574 435 +11.139 >+100 %
Sonstige Aktiva 12 111.734 94.164 +17.570 +18,7 %
Summe der Aktiva 9.214.719 | 8.886.560 +328.159 +3,7%
PASSIVA 31.12.2011 | 31.12.2010 Verénd. Verénd.
inTsd. € absolut in%
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten '3 1.601.176 | 1.794.955  -193.779 -10,8%
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 14 5.372.848 | 4.880.533  +492.315 +10,1%
Verbriefte Verbindlichkeiten 15 775.551 803.645 -28.094 -35%
Handelspassiva '¢ 24.090 72.896 —48.806 —67,0%
Riickstellungen'? 67.057 64.693 +2.364 +3,7%
Steuerschulden '8 11.909 2744 +9.165 >+100 %
Sonstige Passiva 1? 115.305 107.522 +7.783 +72%
Nachrangkapital 2° 479.392 483.461 -4.069 -0,8%
Eigenkapital 2! 767.391 676.111 +91.280 +135%
Summe der Passiva 9.214.719 | 8.886.560 +328.159 +3,7%




KONZERNABSCHLUSS

Gesamtergebnisrechnung zum 31. Dezember 2011

GESAMTERGEBNISRECHNUNG 2011 2010 Verédnd. Verédnd.
inTsd. € absolut in%
Zinsen und dhnliche Ertrége 264.639 237.104 +27.535 +11,6 %
Zinsen und dhnliche Aufwendungen -122.681 -109.325 -13.356 +12,2%
Erfolg aus at-equity-bewerteten Unternehmen 22,656 18.784 +3.872 +20,6 %
Zinsiiberschuss 22 164.614 146.563 +18.051 +12,3%
Risikovorsorgen im Kreditgeschift 23 -37.112 -42.070 +4.958 -11,8%
Provisionsertrage 50.602 51.457 -855 -1,7%
Provisionsaufwendungen -8.069 -8.143 +74 —0,9%
Provisionsiiberschuss 2* 42.533 43314 -781 -1.8%
Handelsergebnis 2° 574 2.822 -2.248 -79,7%
Verwaltungsaufwand 26 -94.818 -90.910 -3.908 +43%
Sonstiger betrieblicher Erfolg 2’ -1.192 1.838 -3.030 >-100 %
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — at fair value -6.659 2.626 -9.285 >-100%
through profit or loss 28
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — available for sale 2° -3.242 -1.201 -2.041 >+100 %
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — held to maturity 30 0 -1.189 +1.189 -100,0 %
Jahrestiberschuss vor Steuern 64.698 61.793 +2.905 +4,7 %
Steuern vom Einkommen und Ertrag3' -11.154 -12.613 +1.459 -11,6%
Konzernjahresiiberschuss 53.544 49.180 +4.364 +8,9 %
davon Eigenanteil 53.544 49.180 +4.364 +8,9%
davon Minderheitenanteil 0 0 +0 +0,0 %
UBERLEITUNG VOM JAHRESUBERSCHUSS ZUM GESAMTERGEBNIS 01.01.- 01.01--
inTsd. € 31.12.2011 |31.12.2010
Konzernjahrestiberschuss 53.544 49.180
Unrealisierte Gewinne/Verluste aus zur VerduRerung gehaltenen Vermdgenswerten 45.137 13.418
(AfS-Riicklage)
Gewinne/Verluste in Bezug auf latente Steuern, die direkt im Kapital verrechnet wurden -531 -1.566
Erfolgsneutrale Anderungen von at-equity-bewerteten Unternehmen 1.213 7.328
Unrealisierte Gewinne/Verluste aus Anpassungen der Wiahrungsumrechnung 276 815
Summe der direkt im Eigenkapital erfassten Ertrége und Aufwendungen 46.096 19.996
Gesamtjahresergebnis 99.640 69.176
davon Eigenanteil 99.640 69.176
davon Minderheitenanteil 0 0
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Eigenkapital-Verdnderungsrechnung

EIGENKAPITAL-VERANDERUNGSRECHNUNG Gezeichn. Kapital- Gewinn- AfS- Eigen-
inTsd. € Kapital riicklagen ricklagen Riicklage kapital
Eigenkapital 01.01.2010 50.000 58.849 499.659 3918 612.426
Kapitalerhhungen 0 0 0 0 0
Gesamtjahresergebnis 0 0 +55.758 +13.418 +69.176
Ausschiittung 0 0 -7.500 0 -7.500
Eigene Aktien 0 +1.873 0 0 +1.873
Sonstige ergebnisneutrale Verdnderungen 0 0 +135 0 +135
Eigenkapital 31.12.2010 50.000 60.722 548.052 17.336 676.111
EIGENKAPITAL-VERANDERUNGSRECHNUNG Gezeichn. Kapital- Gewinn- AfS- Eigen-
inTsd. € Kapital riicklagen ricklagen Riicklage kapital
Eigenkapital 01.01.2011 50.000 60.722 548.052 17.336 676.111
Kapitalerhhungen 0 0 0 0 0
Gesamtjahresergebnis 0 0 +54.504 +45.137 +99.641
Ausschiittung 0 0 -7.500 0 -7.500
Eigene Aktien 0 -932 0 0 -932
Sonstige ergebnisneutrale Veranderungen 0 0 +71 0 +71
Eigenkapital 31.12.2011 50.000 59.790 595.128 62.473 767.391
KENNZAHLEN 31.12.2011 | 31.12.2010

Ergebnis je Aktie in €32 2,16 1,98

Eigenkapitalrendite vor Steuern 8,96 % 9,59 %

Eigenkapitalrendite nach Steuern 742% 7,63 %

Cost-Income-Ratio 45,6 % 47,2 %

Risk-Earnings-Ratio 22,5% 287 %




Kapitalflussrechnung zum 31. Dezember 2011

KAPITALFLUSSRECHNUNG in Tsd. €

Jahrestiberschuss
Im Jahresiiberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und Uberleitungen
auf den Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit:
— Abschreibung/Zuschreibung auf Sachanlagen/Finanzanlagen/Sonstiges Umlaufvermégen
— Dotierung/Auflésung von Riickstellungen und Risikovorsorgen
— Gewinne/Verluste aus der VerauRerung von Finanz- und Sachanlagen
— Verdnderung anderer zahlungsunwirksamer Posten
Zwischensumme

Verdnderung des Vermdgens und der Verbindlichkeiten aus operativer
Geschéftstatigkeit nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandeteile:
— Forderungen an Kreditinstitute
— Forderungen an Kunden
—Handelsaktiva
— Sonstiges Umlaufvermdgen
— Andere Aktiva aus operativer Geschiftstatigkeit
— Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten
— Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
— Verbriefte Verbindlichkeiten
— Andere Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit

Mittelzufluss aus der VerduRerung von
— Sachanlagen und immateriellen Vermégensgegenstanden
— Finanzanlagen
Mittelabfluss durch Investitionen in
— Sachanlagen
— Finanzanlagen
Cashflow aus Investitionstatigkeit

Dividendenzahlungen
Nachrangige Verbindlichkeiten und sonstige Finanzierungstitigkeiten

Cashflow aus Finanzierungstitigkeit
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorperiode

Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit

Cashflow aus Investitionstatigkeit

Cashflow aus Finanzierungstatigkeit
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode

Erhaltene Zinsen
Erhaltene Dividenden
Gezahlte Zinsen

Ertragsteuerzahlungen

31.12.2011

53.544

13.064
29.637
-1.825
—-20.401
74.019

-86.845
—279.765
2.844
59.815
-23.147
-191.918
495.965
-11.828
—49.422
-10.281

191
265.000

-10.985
-212.190
42.016

—-7.500
-14.887
—-22.387

164.531

-10.280

42.016
—-22.387
173.880

261.688
25.607
-122.682
-13.978

31.12.2010

49.180

2.630
35.740
-1.572

-14.317
71.661

—-29.755
-428.166
-3.929
—74.658
38.313
378754
-87.302
-1.492
42.905
—93.669

658
61.140

-5.100
-17.767
38.931

-7.500
6.329
-1.171

220.438

-93.667
38.931
1171

164.531

233.909
21.979
-109.324
-9.346
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Anhang BTV Konzern 2011

Bilanzierungsgrundsitze

Der Jahresabschluss des BTV Konzerns ist nach den
Vorschriften der IFRS sowie den Interpretationen
des International Financial Reporting Interpretations
Committee (IFRIC), wie sie in der Europdischen
Union anzuwenden sind, aufgestellt. Bei der Erstel-
lung des vorliegenden Konzernabschlusses wurden
alle Standards angewandt, deren Anwendung fiir die
Geschiftsjahre Pflicht war.

Die konzernweit einheitlich definierten Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden stehen im Einklang mit
den Normen der européischen Bilanzrichtlinien, so-
dass die Aussagekraft dieses Konzernabschlusses der
eines nach den Vorschriften des UGB in Verbindung
mit den Vorschriften des BWG gleichwertig ist. Die
von der 6sterreichischen Gesetzgebung geforderten
zusdtzlichen Angaben wurden in den Anhang aufge-
nommen.

Die Freigabe zur Weiterleitung des Konzernabschlus-
ses durch den Vorstand an den Aufsichtsrat erfolgte
am 2. Mirz 2012. Die Freigabe des Konzernabschlus-
ses zur Veroffentlichung durch den Aufsichtsrat
erfolgt voraussichtlich am 30. Marz 2012.

Konsolidierungsgrundsdtze und Konsolidierungskreis
Alle wesentlichen Tochterunternehmen, die unter
der wirtschaftlichen Kontrolle der Bank fiir Tirol

und Vorarlberg AG (BTV) stehen, werden gemiR

IAS 27 als vollkonsolidierte Gesellschaften in den
Konzernabschluss mit einbezogen. Die Kapitalkon-
solidierung erfolgt nach den Grundsitzen des IFRS 3
im Rahmen der Erwerbsmethode durch Verrechnung
der Anschaffungskosten mit den auf das Mutterun-
ternehmen entfallenden anteiligen identifizierten
Vermégensgegenstanden und Schulden. Die Vermé-
gensgegenstande und Schulden des Tochterunter-
nehmens sind mit ihrem jeweiligen beizulegenden
Zeitwert im Erwerbszeitpunkt anzusetzen. Der Unter-
schiedsbetrag zwischen den Anschaffungskosten und
dem mit dem beizulegenden Zeitwert bewerteten
Nettovermdogen ist als Firmenwert zu aktivieren. Der
aktivierte Firmenwert ist geméR den Bestimmungen
des IFRS 3 in Verbindung mit IAS 36 und IAS 38 einer
jahrlichen Werthaltigkeitsiiberpriifung zu unterzie-
hen. Nicht vollkonsolidiert werden Tochtergesell-
schaften, deren Auswirkungen auf die Vermdgens-,
Finanz-, und Ertragslage des Konzerns insgesamt von
untergeordneter Bedeutung sind.

Der Vollkonsolidierungskreis umfasst neben der BTV
die im Folgenden angefiihrten Beteiligungen:

VOLLKONSOLIDIERTE GESELLSCHAFTEN

BTV Leasing Gesellschaft m.b.H., Innsbruck

BTV Real-Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien

BTV Real-Leasing | Gesellschaft m.b.H., Innsbruck
BTV Real-Leasing Il Gesellschaft m.b.H., Innsbruck
BTV Real-Leasing Il Nachfolge GmbH & Co KG, Innsbruck
BTV Real-Leasing IV Gesellschaft m.b.H., Innsbruck
BTV Mobilien Leasing Gesellschaft m.b.H., Innsbruck
BTV Anlagenleasing 1 GmbH, Innsbruck

BTV Anlagenleasing 2 GmbH, Innsbruck

BTV Anlagenleasing 3 Gesellschaft m.b.H., Innsbruck
BTV Anlagenleasing 4 GmbH, Innsbruck

BTV Leasing Deutschland GmbH, Augsburg

BTV Leasing Schweiz AG, Staad

MPR Holding GmbH, Innsbruck

BTV Hybrid | GmbH, Innsbruck

BTV Hybrid Il GmbH, Innsbruck

Anteil in %

100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %

99,99 %
100,00 %
100,00 %
100,00 %



Im Geschiéftsjahr 2011 gab es im Vollkonsolidierungs-
kreis keine Anderung,

Die Leasing-Gesellschaften werden entsprechend
ihrem abweichenden Wirtschaftsjahr per Stichtag
30. September in den Konzernabschluss einbezogen.
Die restlichen vollkonsolidierten Gesellschaften
werden mit dem Bilanzstichtag 31. Dezember beriick-
sichtigt.

Wesentliche Beteiligungen, auf die die BTV einen
malfgeblichen Einfluss ausiibt, werden nach der

Equity-Methode bilanziert. In der Regel besteht ein
maf3geblicher Einfluss bei einem Anteil zwischen

20 und 50 % (,,assoziierte Unternehmen®). Nach der
Equity-Methode werden die Anteile an dem assozi-
ierten Unternehmen in der Bilanz zu Anschaffungs-
kosten zuziiglich der nach der Erstkonsolidierung
eingetretenen Anderungen des Anteils des Konzerns
am Nettovermégen des assoziierten Unternehmens
erfasst.

Nach der Equity-Methode wurden folgende Beteili-
gungen einbezogen:

AT-EQUITY-KONSOLIDIERTE GESELLSCHAFTEN

BKS Bank AG, Klagenfurt

Oberbank AG, Linz

ALPENLANDISCHE GARANTIE-GESELLSCHAFT M.B.H,, Linz
Drei-Banken Versicherungs-Aktiengesellschaft, Linz
VoMoNoSi Beteiligungs AG, Innsbruck

Die Beteiligungen an der Oberbank AG und der BKS
Bank AG wurden aus folgenden Griinden in den Kon-
zernabschluss einbezogen, obwohl sie die 20 %-Betei-
ligungsgrenze nicht erreichen:

Fiir die Beteiligung an der Oberbank AG besteht
zwischen der BTV, der BKS Bank AG und der Wiis-
tenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H. bzw. fiir
die Beteiligung an der BKS Bank AG besteht zwischen
der BTV, der Oberbank AG und der Generali 3 Banken
Holding AG jeweils ein Syndikatsvertrag, dessen
Zweck die Erhaltung der Eigenstandigkeit der Institute
ist. Somit ist bei beiden angefiihrten Unternehmen
die Méglichkeit gegeben, einen malgeblichen Einfluss
auszutiiben.

Die assoziierten Unternehmen werden jeweils mit
Stichtag 30. September beriicksichtigt, um eine zeit-
nahe Jahresabschlusserstellung zu erméglichen.

Anteil in %

18,90 %
13,95%
25,00 %
20,00 %
49,00 %

Konzerninterne Forderungen und Verbindlichkeiten,
Aufwendungen und Ertrige werden eliminiert, soweit
sie nicht von untergeordneter Bedeutung sind. Auf
eine Zwischenergebniseliminierung wurde verzichtet,
da wesentliche Zwischenergebnisse nicht vorhanden
waren.

Bewertungsgrundsitze
Kassageschifte von finanziellen Vermégenswerten
werden zum Erflillungstag erfasst bzw. ausgebucht.

Der Konzernabschluss des BTV Konzerns wird in
Euro (€), der funktionalen Wihrung des Konzerns,
aufgestellt. Alle Betragsangaben werden, sofern nicht
besonders darauf hingewiesen wird, in Tausend

(Tsd.) € dargestellt. In den nachstehenden Tabellen
sind Rundungsdifferenzen moglich.
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Wihrungsumrechnung

Auf Fremdwihrung lautende Vermégensgegenstan-
de und Verbindlichkeiten sowie nicht abgewickelte
Fremdwahrungskassageschifte werden zu den Richt-
kursen der EZB des Bilanzstichtages umgerechnet.
Devisentermingeschifte werden zu aktuellen, fiir die
Restlaufzeit gliltigen Terminkursen bewertet.

Die Umrechnung des Abschlusses der Schweizer
Zweigniederlassung erfolgt nach der Stichtagskurs-
methode. Umrechnungsdifferenzen des Gewinnvor-
trages werden im Eigenkapital erfasst.

Neben Finanzinstrumenten in der funktionalen Wih-
rung bestehen vorwiegend auch Finanzinstrumente in
Schweizer Franken, US-Dollar und Japanische Yen.

Barreserve
Als Barreserve werden der Kassastand und die Gutha-
ben bei Zentralnotenbanken ausgewiesen.

Forderungen

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden mit
festen oder bestimmbaren Zahlungen werden mit
den fortgeschriebenen Anschaffungskosten oder im
Falle der Ausiibung der Fair-Value-Option mit ihrem
Zeitwert bilanziert. Sofern Direktabschreibungen
vorgenommen werden, haben diese die Forderungen
vermindert. Wertberichtigungen werden als Risiko-
vorsorgen offen ausgewiesen.

Risikovorsorgen

Den besonderen Risiken des Bankgeschiftes tragt

die BTV durch die Bildung von Wertberichtigungen
und Riickstellungen im entsprechenden Ausmal
Rechnung. Fiir Bonitatsrisiken wird auf Basis kon-
zerneinheitlicher Bewertungsmalstidbe und unter
Berticksichtigung etwaiger Besicherungen vorgesorgt.
Der Gesamtbetrag der Risikovorsorgen wird, sofern
er sich auf bilanzielle Forderungen bezieht, offen als
Kiirzungsbetrag auf der Aktivseite der Bilanz nach den
Forderungen an Kreditinstitute und Forderungen an
Kunden ausgewiesen. Die Risikovorsorgen fiir auler-
bilanzielle Geschifte (insbesondere Erfiillungsgaranti-
en) sind in der Position ,,Riickstellungen® enthalten.

Die Risikovorsorge auf Forderungen umfasst Einzel-
wertberichtigungen fiir Forderungen, bei denen eine
bereits eingetretene Wertminderung festgestellt
wurde. Neben Einzelwertberichtigungen umfasst die
Positionen auch Portfoliowertberichtigungen, die fiir
zum Bilanzstichtag bereits eingetretene, jedoch noch
nicht identifizierte Verluste des Kreditportfolios gebil-

det werden, deren Hoéhe auf historischen Ausfallwahr-
scheinlichkeiten und Verlustquoten des nicht bereits
anderweitig vorgesorgten Kreditportfolios basiert.
Das wirtschaftliche Umfeld sowie aktuelle Ereignisse
werden bei der Bestimmung der Portfoliowertberich-
tigung berticksichtigt.

Der Risikobericht des BTV Konzerns wird nicht in den
Notes, sondern im Lagebericht dargestellt.

Handelsaktiva

In den Handelsaktiva werden zu Handelszwecken
gehaltene finanzielle Vermégensgegenstinde
abgebildet. Diese Vermogensgegenstinde dienen
hauptsichlich dazu, Gewinne aus kurzfristigen Preis-
schwankungen oder der Handlermarge zu erzielen.
Handelsbestinde werden erfolgswirksam zum Fair
Value bewertet.

Die Position ,Handelsaktiva“ umfasst zusitzlich posi-
tive Marktwerte von Derivaten, die in der Fair-Value-

Option klassifiziert sind. Die Bewertung erfolgt eben-
falls erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert.

Finanzielle Verm&genswerte — at fair value through
profit or loss

Fiir Wertpapiere und strukturierte Produkte mit
ansonsten trennungspflichtigen eingebetteten
Derivaten findet die Fair-Value-Option gemaR IAS
39 Anwendung. Ferner nutzt der BTV Konzern die
Fair-Value-Option, um Ansatz- und Bewertungsin-
konsistenzen entweder beseitigen oder erheblich re-
duzieren zu kénnen. Diese Vermoégenswerte werden
erfolgswirksam mit dem Fair Value bewertet.

Alle realisierten und nicht realisierten Bewertungser-
folge aus der Fair-Value-Option werden in der GuV-
Rechnung in der Position ,,Ergebnis aus finanziellen
Vermégenswerten — at fair value through profit or
loss“ gezeigt. Zinsen- und Dividendenertrége aus der
Fair-Value-Option werden im Zinsergebnis abgebil-
det.

Finanzielle Vermégenswerte — available for sale
Wertpapiere, die dem Available-for-Sale-Bestand ge-
widmet sind, und Anteilsrechte an nicht konsolidier-
ten Gesellschaften werden in der Position ,,Finanzielle
Vermogenswerte — available for sale® erfasst.
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts von Wert-
papieren des Available-for-Sale-Portfolios, die sich aus
der Bewertung ergeben, werden so lange erfolgsneu-
tral im Kapital ausgewiesen, bis der Vermodgenswert
ausgebucht wird.



Investitionen in Eigenkapitalinstrumente (z. B. GmbH-
Anteile) werden — sofern der Fair Value nicht auf

Basis eines Borsenkurses oder aufgrund anerkannter
Bewertungsmodelle ermittelbar ist — zu Anschaf-
fungskosten (,at cost®) bewertet.

AuBerplanmiRige Abschreibungen aufgrund von
Wertminderungen (Impairment) werden erfolgswirk-
sam in der GuV-Position ,,Ergebnis aus finanziellen
Verméogenswerten — available for sale® berticksichtigt.

Finanzielle Vermégenswerte — held to maturity
Diese Bilanzposition umfasst die zur langfristigen
bzw. bis zum Filligkeitstermin bestimmten Haltung
vorgesehenen Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere, sofern diese mit einer
Endfilligkeit ausgestattet sind. Diese Bestandteile
werden dem Held-to-Maturity-Portfolio zugeordnet.

Die Bewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten, wobei ein etwaiges Agio bzw. Disagio
auf Basis der Effektivzinssatzmethode bis zur Endfal-
ligkeit aufgelst wird.

Anteile an at-equity-bewerteten Unternehmen
In dieser Position werden die Beteiligungen an assozi-
ierten Unternehmen ausgewiesen.

Derivate

Finanzderivate werden in der Bilanz mit ihrem Fair
Value angesetzt, wobei Wertverdnderungen sofort
erfolgswirksam in der GuV-Rechnung verbucht
werden.

Soweit Hedge Accounting gem&R IAS 39 in der BTV
angewandt wird, dient es der Absicherung des Zinser-
gebnisses und des Marktrisikos. Fiir MaBnahmen zur
Minimierung des Zinsdnderungsrisikos und zur Ver-
ringerung des Marktrisikos werden vorwiegend Fair
Value Hedges eingesetzt. Die Absicherung der Fair-Va-
lue-Hedge-Geschifte erfolgt dadurch, dass fixverzins-
te Geschiéfte in Transaktionen mit Geldmarktbindung
getauscht werden. Insbesondere betrifft dies einen
Grofteil der Eigenen Emissionen sowie ausgewahlte
Fixzinskredite im Kundengeschift. Im Rahmen des
Fair Value Hedge Accounting werden {iberwiegend
Zinsswaps eingesetzt. Punktuell kommen bei Eigenen
Emissionen auch Optionen zum Einsatz, um den Fair
Value abzusichern.

Soweit die Fair-Value-Option gemif8 IAS 39 in
Anspruch genommen wird, dienen die derivativen
Finanzinstrumente der Vermeidung bzw. der Besei-
tigung von Bewertungsinkongruenzen beim Ansatz

und bei der Bewertung von Vermégenswerten und
Verbindlichkeiten. Die Derivate werden erfolgswirk-
sam mit dem Fair Value bewertet.

Finanzgarantien

Die Bilanzierung von Finanzgarantien erfolgt nach
IAS 39. Fiir die Darstellung in der Bilanz wird das Net-
toprinzip angewandt. Bei dieser Methode werden der
Pramienbarwert und der Verpflichtungsbarwert aus
der Finanzgarantie gegeneinander aufgerechnet.

Immaterielles Anlagevermégen

Diese Position umfasst Mietrechte. Die Bewertung er-
folgt zu Anschaffungskosten, vermindert um planma-
Rige Abschreibungen. Die planmiaRige Abschreibung
erfolgt linear auf Basis der geschatzten Nutzungsdau-
er. Die Nutzungsdauer betragt 20 Jahre.

Sachanlagen

Sachanlagen — Grundstiicke und Gebdude sowie Be-
triebs- und Geschiftsausstattung — werden mit ihren
Anschaffungs- oder Herstellungskosten, vermindert
um planmiRige lineare Abschreibungen entspre-
chend der voraussichtlichen Nutzungsdauer, bewer-
tet. Die Nutzungsdauern betragen bei Gebduden
zwischen 33 1/3 und 50 Jahren sowie bei der Betriebs-
und Geschiftsausstattung zwischen 4 und 10 Jahren.

Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien
Grundstiicke und Gebiude, die der BTV Konzern als
Finanzinvestitionen zur Erzielung von Mietertragen
und Wertsteigerungen langfristig hilt, werden zu An-
schaffungs- und Herstellungskosten, vermindert um
planmiRige lineare Abschreibungen entsprechend
der voraussichtlichen Nutzungsdauer, bilanziert. Die
Nutzungsdauern betragen zwischen 33 1/3 und 50
Jahren. Die entsprechenden Mietertrage werden in
der GuV-Position , Sonstiger betrieblicher Erfolg*
ausgewiesen.

Leasing

Die im BTV Konzern bestehenden Leasingvereinba-
rungen sind im Wesentlichen als ,,Finance Lease® zu
klassifizieren, wonach alle mit dem Leasingvermégen
verbundenen Risiken und Chancen an den Leasing-
nehmer tibertragen werden. |AS 17 folgend wird
beim Leasinggeber eine Forderung gegeniiber dem
Leasingnehmer in Hohe der Barwerte der vertraglich
vereinbarten Zahlungen und unter Berlicksichtigung
etwaiger Restwerte ausgewiesen.

Im Falle von ,,Operating Lease“-Vereinbarungen (in
diesem Fall verbleiben die mit dem Eigentum verbun-
denen Risiken und Chancen beim Leasinggeber) wer-
den die Leasinggegenstdnde beim Leasinggeber in der
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Position ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien®
ausgewiesen und Abschreibungen nach den fiir das
jeweilige Anlagevermégen geltenden Grundsétzen
vorgenommen. Leasingzahlungen werden entspre-
chend der Nutzungsiiberlassung erfolgswirksam
vereinnahmt.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden bzw. Kreditins-
tituten sowie verbriefte Verbindlichkeiten werden mit
ihrem Riickzahlungs- bzw. Nominalbetrag bewertet.
Der Betrag der verbrieften Verbindlichkeiten wird um
die Anschaffungskosten der im Eigenstand befindli-
chen Emissionen gekiirzt.

Verbriefte Verbindlichkeiten und Nachrangkapitalan-
leihen, die im Rahmen der Zinsrisikosteuerung mit
derivativen Finanzinstrumenten abgesichert wurden,
werden seit dem Kalenderjahr 2008 ausschlieflich der
Bewertungskategorie Fair-Value-Option zugeordnet.
Bis 2007 wurde ausschlieBlich das Hedge Accounting
angewandt.

Der Bewertungserfolg der Fair-Value-Option wird

in der entsprechenden GuV-Position ,,Ergebnis aus
finanziellen Vermégenswerten — at fair value through
profit or loss" ausgewiesen.

Handelspassiva

In den Handelspassiva werden negative Marktwer-
te von Derivaten des Handelsbestandes bzw. der
Fair-Value-Option bilanziert. Die Bewertung erfolgt
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert.

Riickstellungen

Langfristige Personalriickstellungen (Pensions-,
Abfertigungs-, Jubildumsgeld- und Sterbequartal-
verpflichtungen) werden gemaR IAS 19 nach dem
Anwartschaftsbarwertverfahren (,Projected-Unit-
Credit-Methode®) ermittelt. Die zukiinftigen Ver-
pflichtungen werden, basierend auf versicherungs-
mathematischen Gutachten, bewertet. Dabei werden
nicht nur die am Bilanzstichtag bekannten Renten
beriicksichtigt, sondern auch kiinftig zu erwartende
Steigerungsraten in die Berechnung einbezogen.

Die zentralen Parameter fiir die versicherungsmathe-
matische Berechnung der Pensionsverpflichtungen
sind ein Rechnungszinssatz (langfristiger Kapital-
marktzins) von 4,375 % p. a. sowie eine Gehaltsstei-
gerung von 3,50 % p. a. fiir aktive Dienstnehmer.

Die entsprechenden Parameter fiir die Pensions-
riickstellung fiir Pensionisten sind mit einem Rech-
nungszinssatz von 4,375 % p. a. und einer erwarteten
kollektivvertraglichen Pensionserh6hung von 3,00 %

p. a. angesetzt. Fiir die Berechnung der Abfertigungs-
verpflichtungen und Jubildumsgelder wurden ebenso
ein Rechnungszinssatz von 4,375 % p. a. und eine
durchschnittliche Gehaltssteigerung von 3,50 % p. a.
angesetzt. Das Pensionseintrittsalter wurde individu-
ell beriicksichtigt. Die Berechnung der langfristigen
Personalriickstellungen erfolgte nach den aktuellen
Generationensterbetafeln AVO 2008 P — Rechnungs-
grundlagen fiir die Pensionsversicherung — Pagler &
Pagler.

Von den angegebenen Rechnungsparametern veran-
derte sich gegeniiber dem Vorjahr der Rechnungspa-
rameter fiir den Kollektivvertrag, dieser erh6hte sich
aufgrund der erwarteten KV-Abschliisse um +0,50 %
auf 3,00 %. Der Rechnungszinssatz blieb unverandert
bei 4,375 %. Beim Rechnungsparameter Karrieretrend
erfolgte ebenfalls keine Verdnderung. Dieser betragt
weiterhin 0,50 %.

Die aus der Anderung der Berechnungsparameter re-
sultierenden Unterschiedsbetrige werden unter den
versicherungsmathematischen Gewinnen/Verlusten

im Personalaufwand ausgewiesen.

Von der Wahlméglichkeit, versicherungsmathemati-
sche Gewinne bzw. Verluste nach der Korridormetho-
de bzw. diese im Eigenkapital zu berticksichtigen, wird
nicht Gebrauch gemacht.

Sonstige Riickstellungen werden gemif8 IAS 37
gebildet, wenn der Konzern bestehende rechtliche
oder faktische Verpflichtungen hat, die aus zurticklie-
genden Transaktionen oder Ereignissen resultieren,
bei denen es wahrscheinlich ist, dass zur Erfiillung der
Verpflichtung ein Abfluss von Ressourcen mit wirt-
schaftlichem Nutzen erforderlich ist, und eine verliss-
liche Schitzung der Hohe der Verpflichtung méglich
ist. Ruickstellungen unterliegen einer jahrlichen
Uberpriifung und Neufestsetzung. Dabei bestehen
Schitzungsunsicherheiten, die im kommenden Jahr
zu Verdnderungen fiihren kénnen.

Steueranspriiche und Steuerschulden

Anspriiche und Verpflichtungen aus Ertragsteuern
werden in den Positionen ,,Steueranspriiche” bzw.
»Steuerschulden” ausgewiesen.

Fiir die Berechnung latenter Steuern wird das bilanz-
bezogene Temporar-Konzept, das die Wertansdtze
der Vermogenswerte und Verbindlichkeiten mit den
Wertansdtzen vergleicht, die fiir die Besteuerung des
jeweiligen Konzernunternehmens zutreffend sind,
angewandt. Differenzen zwischen diesen beiden



Wertansitzen fiihren zu temporaren Unterschie-
den, fiir die latente Steueranspriiche oder latente
Steuerverpflichtungen zu bilanzieren sind. Laufende
Ertragsteueranspriiche und -verpflichtungen sind
mit den Steuerwerten angesetzt, in deren Héhe die
Verrechnung mit den jeweiligen Steuerbehorden
erwartet wird.

Aktive latente Steuern auf noch nicht genutzte
steuerliche Verlustvortrage werden dann bilanziert,
wenn es wahrscheinlich ist, dass in der Zukunft zu ver-
steuernde Gewinne in entsprechender Hohe anfallen.
Abzinsungen fiir latente Steuern werden nicht vorge-
nommen. Die Méglichkeit der Gruppenbesteuerung
wird von der BTV als Gruppentrager genutzt.

Echte Pensionsgeschéfte

Echte Pensionsgeschifte sind Vereinbarungen, durch
die finanzielle Vermégenswerte gegen Zahlung eines
Betrages libertragen werden und in denen gleich-
zeitig vereinbart wird, dass die finanziellen Vermo-
genswerte spater gegen Entrichtung eines im Voraus
vereinbarten Betrages an den Pensionsgeber zuriick
tibertragen werden missen. Die infrage stehenden
finanziellen Vermoégenswerte verbleiben weiterhin in
der Bilanz des BTV Konzerns. Diese werden nach den
entsprechenden Bilanzierungsregeln der jeweiligen
Bilanzposition bewertet. Die erhaltene Liquiditat

aus den Pensionsgeschiften wird als Verbindlichkeit
gegeniiber Kreditinstituten passiviert.

Zinsiiberschuss

Im Zinsiberschuss sind Ertrage und Aufwendungen,
die ein Entgelt fiir die Uberlassung von Kapital darstel-
len, enthalten. Dartiber hinaus sind in diesem Posten
auch die Ertridge aus Aktien und anderen Anteilsrech-
ten sowie sonstigen nicht festverzinslichen Wertpa-
pieren ausgewiesen, sofern es sich nicht um Ertrige
und Aufwendungen aus Wertpapieren bzw. Derivaten
handelt, die der Handelsaktiva bzw. Handelspassiva
zuzurechnen sind. Auch Ertrége aus Beteiligungen
und aus Anteilen an verbundenen Unternehmen —
soweit wegen untergeordneter Bedeutung nicht
konsolidiert — werden in diesem Posten abgebildet.
Ertrage aus den at-equity-einbezogenen Unterneh-
men werden ebenfalls in diesem Posten verbucht.

Zinsertrage und -aufwendungen werden perioden-
gerecht abgegrenzt und erfasst. Beteiligungsertrage
werden mit der Entstehung des Rechtsanspruches auf
Zahlung vereinnahmt.

Risikovorsorgen im Kreditgeschaft
Der Posten , Kreditrisikovorsorge beinhaltet Zufiih-
rungen zu Wertberichtigungen und Riickstellungen

bzw. Ertrage aus der Auflésung von Wertberichtigun-
gen und Riickstellungen sowie Direktabschreibungen
und nachtragliche Eingédnge bereits ausgebuchter
Forderungen im Zusammenhang mit dem Kreditge-
schift.

Provisionsiiberschuss

Der Provisionsiiberschuss ist der Saldo aus den
Ertragen und den Aufwendungen aus dem Dienst-
leistungsgeschift. Diese umfassen vor allem Ertrige
und Aufwendungen fiir Dienstleistungen aus dem
Zahlungsverkehr, dem Wertpapiergeschift, dem
Kreditgeschaft sowie aus dem Devisen-, Sorten- und
Edelmetallgeschéft und dem sonstigen Dienstleis-
tungsgeschift.

Handelsergebnis

Dieser Posten beinhaltet realisierte Gewinne und Ver-
luste aus Verkaufen von Wertpapieren, Derivaten und
sonstigen Finanzinstrumenten des Handelsbestands,
unrealisierte Bewertungsgewinne und -verluste aus
der Marktbewertung von Wertpapieren, Derivaten
und sonstigen Finanzinstrumenten des Handelsbe-
stands, das Zinsergebnis und die Dividendenertrage
des Handelsbestands sowie die Refinanzierungsauf-
wendungen fiir diese finanziellen Vermégenswerte.

Verwaltungsaufwand

Im Verwaltungsaufwand werden der Personalauf-
wand, der Sachaufwand sowie planméfige Abschrei-
bungen auf Sachanlagevermogen, auf immaterielles
Anlagevermdgen und auf als Finanzinvestitionen
gehaltene Immobilien auf die Berichtsperiode abge-
grenzt ausgewiesen.

In den Personalaufwendungen werden Léhne und
Gehilter, variable Gehaltsbestandteile, gesetzliche
und freiwillige Sozialaufwendungen, personalabhén-
gige Steuern und Abgaben sowie Aufwendungen
(einschlieflich der Veranderung von Riickstellungen)
fir Abfertigungen, Pensionen, Jubildumsgeld und
Sterbequartal verbucht.

Im Sachaufwand sind neben dem EDV-Aufwand, dem
Raumaufwand sowie den Aufwendungen fiir den
Biirobetrieb, dem Aufwand fiir Werbung und Mar-
keting und dem Rechts- und Beratungsaufwand noch
sonstige Sachaufwendungen enthalten.

Sonstiger betrieblicher Erfolg

Im Sonstigen betrieblichen Erfolg sind all jene Ertrage
und Aufwendungen des BTV Konzerns ausgewiesen,
die nicht der laufenden Geschéftstatigkeit zuzurech-
nen sind. Dazu zshlen insbesondere die Ergebnisse
aus der Vermietung/Verwertung von als Finanzinvesti-
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tionen gehaltenen Immobilien und sonstigen Sach-
anlagen, Wareneinsitze sowie Erlése aus bankfrem-
dem Geschift, wie Versicherungen. Dartiber hinaus
werden in dieser Position neben Aufwendungen aus
sonstigen Steuern auch Aufwendungen aus der Dotie-
rung sowie Ertrage aus der Auflésung von sonstigen
Riickstellungen ausgewiesen.

Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — at fair
value through profit or loss

Unter dieser Position werden sowohl Bewertungser-
folge als auch Realisate von Wertpapieren, Derivaten,
Kreditforderungen und eigenen Emissionen des Fair-
Value-Portfolios erfasst.

Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — availab-
le for sale

VerduBerungserfolge sowie Impairments von Wert-
papieren und Beteiligungen des Available-for-Sale-
Portfolios werden unter dieser Position gebucht.

Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — held to
maturity

In dieser Position sind VerduBerungserfolge sowie Im-
pairments von Wertpapieren des Held-to-Maturity-
Portfolios enthalten.

Steuern vom Einkommen
Laufende und latente Ertragsteuern werden in dieser
Position erfasst.

Ermessensentscheidungen, Annahmen, Schitzungen
Bei der Erstellung des BTV Konzernabschlusses wer-
den Werte ermittelt, die auf Grundlagen von Ermes-
sensentscheidungen sowie unter Verwendung von
Schétzungen und Annahmen festgelegt werden. Die
damit verbundenen Unsicherheiten kénnten in zu-
kiinftigen Berichtsperioden zu zusitzlichen Ertrigen
oder Aufwendungen fiihren sowie eine Anpassung
der Buchwerte in der Bilanz notwendig machen.

Die verwendeten Schiatzungen und Annahmen des
Managements basieren auf historischen Erfahrun-
gen und anderen Faktoren wie Planungen und nach
heutigem Ermessen wahrscheinlichen Erwartungen
und Prognosen zukiinftiger Ereignisse. Dies mit der
Zielsetzung, aussagekraftige Informationen tiber die
Vermogens-, Finanz-, und Ertragslage des Unterneh-
mens zu geben.

Anwendungsbereiche fiir Annahmen und Schit-
zungen liegen in der Ermittlung und Bilanzierung

von Risikovorsorgen im Ausleihungsgeschift, von
Impairment-Annahmen fiir das Available-for-Sale-
bzw. Held-to-Maturity-Portfolio und in der Bildung
von langfristigen Personalriickstellungen sowie sonsti-
gen Riickstellungen vor. Schitzungsunsicherheiten
ergeben sich auch bei der Bestimmung von Fair Values
auf Basis von Bewertungsmodellen bei finanziellen
Vermégenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten,
sofern kein bérsenotierter Marktpreis vorhanden ist.
Annahmen sind auch bei der Ermittlung der ak-

tiven latenten Steuern beziiglich des erwarteten
Eintrittszeitpunkts und der H6he des zukiinftig zu
versteuernden Einkommens sowie der zukiinftigen
Steuerplanung notwendig. Der Festlegung der be-
triebsnotwendigen Nutzungsdauer von Sachanlage-
vermogen liegt ebenfalls eine Schatzung zugrunde.

Offenlegungsverordnung

Die Offenlegung des BTV Konzerns (Basel Il — Sdule
1) findet sich im Internet unter www.btv.at im Menii-
punkt ,Das Unternehmen — Investor Relations —
Offenlegungsverordnung®.

Anwendung gednderter/neuer IFRS-/IAS-Standards
Folgende Tabelle zeigt veréffentlichte bzw. gednderte
Standards und Interpretationen zum Bilanzstichtag,
die in der Berichtsperiode erstmalig zur Anwendung
kommen. Es ergeben sich daraus keine wesentlichen
Auswirkungen auf den BTV Konzern.



STANDARD/INTERPRETATION

IAS 24 — Anderungen
IAS 32 — Anderungen
IFRS 1 — Anderungen

IFRIC 14 — Anderungen

IFRIC 19

BEZEICHNUNG

Improvements to IFRSs (May 2010)

Related Party Disclosures

Classification of Rights Issues

Limited Exemption from Comparative IFRS 7
Disclosures for First-time Adopters
Prepayments of a Minimum Funding Require-
ment

Extinguishing Financial Liabilities with Equity
Instruments

ANZUWENDEN FUR
GESCHAFTSJAHRE AB
01.01.2011"
01.01.2011
01.02.2010
01.07.2010

01.01.2011

01.07.2010

VON EU BEREITS
UBERNOMMEN
Ja
Ja
Ja
Ja

Ja

Ja

*Einzelfallregelung, jedoch gréRtenteils 1. Janner 2011

Die néchste Tabelle zeigt neu veréffentlichte bzw. ge-
dnderte Standards und Interpretationen zum Bilanz-
stichtag, die vollstandig durch den IASB bzw. teilweise
durch das EU-Endorsementverfahren in Kraft getre-

ten, aber noch nicht verpflichtend anzuwenden sind.
Diese wurden im vorliegenden Konzernabschluss
nicht angewandt.

STANDARD/INTERPRETATION

IAS 1 — Anderungen

IAS 12 — Anderungen
IAS 19 — Anderungen
IAS 27 — Anderungen
IAS 28 — Anderungen
IFRS 1 — Anderungen

IFRS 7
IFRS 9
IFRS 10
IFRS 11
IFRS 12
IFRS 13
IFRIC 20

BEZEICHNUNG

Improvements to IFRSs (June 2011)

Presentation of Items of Other Comprehensive

Income

Deferred tax: Recovery of Underlying Assets
Employee Benefits

Separate Financial Statements

Investments in Associates and Joint Ventures
Severe Hyperinflation and Removal of Fixed
Dates for First-time Adopters

Disclosures — Transfers of Financial Assets
Financial Instruments

Consolidated Financial Statements

Joint Arrangements

Disclosures of Interests in Other Entities
Fair Value Measurement

Stripping Costs in the Production Phase of a
Surface Mine

ANZUWENDEN FUR

VON EU BEREITS

GESCHAFTSJAHREAB ~ UBERNOMMEN
01.01.2013 Nein
01.07.2012 Nein
01.01.2012 Nein
01.01.2013 Nein
01.01.2013 Nein
01.01.2013 Nein
01.07.2011 Nein
01.07.2011 Ja
01.01.2015 Nein
01.01.2013 Nein
01.01.2013 Nein
01.01.2013 Nein
01.01.2013 Nein
01.01.2013 Nein

Sofern die BTV die restlichen Standards und Inter-
pretationen schon untersucht hat, werden keine
wesentlichen Anderungen in materieller Hinsicht auf
zukiinftige Konzernabschliisse erwartet. Die Auswir-
kungen des IFRS 9 auf den BTV Konzern werden nach
finaler Veroffentlichung untersucht.

Eine abschlieBende Beurteilung hinsichtlich IFRS 10 ist
zum jetzigen Zeitpunkt nicht méglich.

Eine verldssliche Aussage zum Einfluss dieser Stan-
dards auf zukiinftige Jahresabschliisse ist aus heutiger
Sicht nicht méglich.

KONZERNABSCHLUSS

KONZERNABSCHLUSS ‘



Angaben zur Bilanz — Aktiva

1 BARRESERVE in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Kassenbestand 31.016 34.864
Guthaben bei Zentralnotenbanken 142.864 129.667
Barreserve 173.880 164.531

2 FORDERUNGEN AN KREDITINSTITUTE in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Forderungen an inldndische Kreditinstitute 36.965 21.220
Forderungen an auslandische Kreditinstitute 245.371 213.363
Forderungen an Kreditinstitute 282.336 234.583

3 FORDERUNGEN AN KUNDEN in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Forderungen an inlandische Kunden 4.226.861 3.979.552
Forderungen an ausldndische Kunden 1.987.170 | 1.960.177
Forderungen an Kunden 6.214.031 | 5.939.729
davon Zeitwertbestand (Fair-Value-Option) 31.186 25.721

In den Forderungen an Kunden sind Finance-Lease-
Vertrage mit einem Nettoinvestitionswert in Hohe
von 542.439 Tsd. € (Vorjahr: 499.972 Tsd. €) enthal-
ten. Der entsprechende Bruttoinvestitionswert dieser
Leasingverhiltnisse betrigt 617.864 Tsd. € (Vorjahr:
557.879 Tsd. €), die damit verbundenen nicht reali-
sierten Finanzertrage belaufen sich auf 75.425 Tsd. €

(Vorjahr: 57.908 Tsd. €). Die Restwerte des gesamten
Leasingvermdgens waren sowohl im Geschéftsjahr
als auch im Vorjahr garantiert. Zum Bilanzstichtag
bestanden Wertberichtigungen auf uneinbringliche
Leasingforderungen in Hohe von 14.356 Tsd. € (Vor-

jahr: 12.977 Tsd. €).

3a RESTLAUFZEITENGLIEDERUNG
FINANCE-LEASE-FORDERUNGEN in Tsd. €

Bruttoinvestitionswerte
Nicht realisierte Finanzertrige
Nettoinvestitionswerte

<1 Jahr 1-5 Jahre >5 Jahre

147.841 294131 175.892
19.149 34912 21.364
128.692 259.219 154.528

Gesamt

617.864
75.425
542.439



4 RISIKOVORSORGEN inTsd. € 2011 2010
Anfangsbestand Kreditgeschift per 01.01. 164.971 173.559

— Auflésung —4.766 -7.084

+ Zuweisung 35.721 41.090
—Verbrauch -12.018 —42.867
(+/-) Veranderungen aus Wahrungsdifferenzen 33 273
Risikovorsorgen Kreditgeschaft per 31.12. 183.941 164.971
Anfangsbestand Erfiillungsgarantien per 01.01. 147 255

— Auflésung -4 -108

+ Zuweisung 240 0

— Verbrauch 0 0
Riickstellungen Erfiillungsgarantien per 31.12. 383 147
Gesamtsumme Risikovorsorgen per 31.12. 184.324 165.118
5 HANDELSAKTIVA in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 1.995 0
Borsenotiert 1.995 0
Nicht borsenotiert 0 0
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 0 4.839
Borsenotiert 0 4.839
Nicht borsenotiert 0 0
Positive Marktwerte aus derivativen Finanzgeschiften — Trading 12.553 4175
Wihrungsbezogene Geschifte 5.439 2814
Zinsbezogene Geschifte 6.865 1.361
Sonstige Geschifte 249 0
Positive Marktwerte aus derivativen Finanzgeschéften — Fair-Value-Option 14.482 8.612
Wihrungsbezogene Geschifte 0 0
Zinsbezogene Geschifte 14.482 8.612
Sonstige Geschifte 0 0
Handelsaktiva 29.030 17.626

KONZERNABSCHLUSS

KONZERNABSCHLUSS ‘



6 FINANZIELLE VERMOGENSWERTE — AT FAIR VALUE THROUGH PROFIT OR LOSS inTsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 192.761 204.555
Borsenotiert 192.761 204.555
Nicht bérsenotiert 0 0
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 10.240 20.981
Borsenotiert 8.960 9.121
Nicht bérsenotiert 1.280 11.860
Finanzielle Vermdgenswerte - at fair value through profit or loss 203.001 225.536
7 FINANZIELLE VERMOGENSWERTE — AVAILABLE FOR SALE inTsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 814.389 791.756
Borsenotiert 716.372 698.248
Nicht bérsenotiert 98.017 93.508
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 73.678 11191
Borsenotiert 10.894 47.152
Nicht bérsenotiert 62.784 64.759
Sonstige Beteiligungen 29.940 29.647
Kreditinstitute 6.092 6.092
Nicht Kreditinstitute 23.848 23.555
Sonstige verbundene Beteiligungen 116.274 71.467
Finanzielle Vermégenswerte — available for sale 1.034.281 | 1.004.781

Die Finanzinstrumente der Position ,,Sonstige Betei-
ligungen® werden zu Anschaffungskosten (,,at cost*)
bewertet, sofern kein Fair Value vorliegt.



8 FINANZIELLE VERMOGENSWERTE — HELD TO MATURITY in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 908.604 964.626
Borsenotiert 883.085 959.489
Nicht bérsenotiert 25.519 5.137
Finanzielle Verm&genswerte — held to maturity 908.604 964.626
9 ANTEILE AN AT-EQUITY-BEWERTETEN UNTERNEHMEN in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Kreditinstitute 292.921 272.336
Nicht Kreditinstitute 4.504 4.866
Anteile an at-equity-bewerteten Unternehmen 297.425 277.202

KONZERNABSCHLUSS
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10 ANLAGESPIEGEL - 31.12.2010 Anschaff.wert Zuginge Abgdnge
inTsd. € 01.01.2010
Immaterielles Anlagevermégen 7.464 0 0
Grundstticke und Gebiude 95.095 +1.070 —4.337
Betriebs- und Geschiftsausstattung 54.110 +2.419 -1.826
Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 58.542 +1.858 -2.179
Sonstige Beteiligungen 30.991 +1.133 -76
Sonstige verbundene Beteiligungen 71.450 +35 -18
At-equity-bewertete Beteiligungen 253.224 +23.979 0
Summe 570.877 +30.494 -8.436
ANLAGESPIEGEL —31.12.2011 Anschaff.wert Zugénge Abgdnge
inTsd. € 01.01.2011
Immaterielles Anlagevermégen 7.464 +1 0
Grundstticke und Gebiude 89.993 +2.848 0
Betriebs- und Geschiftsausstattung 54.948 +2.094 -9.029
Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 61.088 +7.138 -1.632
Sonstige Beteiligungen 32.049 +1.136 —7
Sonstige verbundene Beteiligungen 71.467 +44.807 0
At-equity-bewertete Beteiligungen 277.202 +20.223 0
Summe 594.213 +78.246 -10.668



Umglie- Konzern- ~ Wihrungs- Anschaff.wert Abschreibung Bilanzwert Abschrei- Bilanzwert
derung umbuch. verand.  31.12.2010 kumuliert ~ 31.12.2010 bung  31.12.2009
0 0 0 7.464 -7.048 416 -208 624
-1.833 0 0 89.993 -17.049 72.944 -1.875 76.756
+121 0 +124 54.948 —42.962 11.986 -3.283 12.931
+1.712 0 +1.154 61.088 -18.116 42972 -1.362 41434
0 0 0 32.049 -2.402 29.647 -175 28.766

0 0 0 71.467 0 71.467 0 71.450

0 0 0 277.202 0 277.202 0 253.224

0 0 +1.278 594.213 -87.578 506.635 -6.903 485.185
Umglie- Konzern- ~ Wihrungs- Anschaff.wert Abschreibung Bilanzwert Abschrei- Bilanzwert
derung umbuch. verand.  31.12.2011 kumuliert ~ 31.12.2011 bung  31.12.2010
0 0 0 7.466 -7.242 224 -194 416

-199 0 0 92.642 -18.955 73.688 -1.905 72.944
+269 0 +56 48.338 -37.265 11.073 -3.109 11.986
-70 0 +892 67.416 -19.637 47.779 -1.977 42972

0 0 0 33178 -3.239 29.940 -837 29.647

0 0 0 116.274 0 116.274 0 71.467

0 0 0 297.425 0 297.425 0 277.202

0 0 +948 662.739 -86.337 576.402 -8.021 506.635

KONZERNABSCHLUSS
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10a IMMATERIELLES ANLAGEVERMOGEN in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Immaterielles Anlagevermdgen 224 416
Immaterielles Anlagevermégen 224 416

10b SACHANLAGEN inTsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Grundstticke und Gebiude 73.688 72.944
Betriebs- und Geschiftsausstattung 11.073 11.986
Sachanlagen 84.761 84.930

In der Berichtsperiode wurden Fremdkapitalkosten in
Hohe von 60,9 Tsd. € (Vorjahr: 4,7 €) aktiviert. Dabei

kam ein Zinssatz in Hohe von 2,98 % (Vorjahr: 2,91 %)
zur Anwendung.

10c ALS FINANZINVESTITIONEN GEHALTENE IMMOBILIEN in Tsd. €

Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien

Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien

Der Fair Value der als Finanzinvestitionen gehaltenen
Immobilien betrug 51.974 Tsd. € (Vorjahr: 46.050 Tsd. €).
Die Ermittlung des Fair Value erfolgte durch Ertrags-
wertberechnungen, deren Basis die vereinbarten
Mieten bildeten.

31.12.2011 | 31.12.2010
47.779 42.972
47.779 42.972

Die Mietertrage betrugen im Berichtsjahr 2.594 Tsd. €
(Vorjahr: 2.303 Tsd. €), die mit der Erzielung der
Mietertrage im Zusammenhang stehenden Auf-
wendungen betrugen inklusive der AfA 3.123 Tsd. €
(Vorjahr: 2.037 Tsd. €).

10d RESTLAUFZEITENGLIEDERUNG
OPERATE-LEASE-VERTRAGE in Tsd. €
Kiinftige Mindestleasingzahlungen

In der Position ,,Als Finanzinvestitionen gehaltene
Immobilien® sind Buchwerte aus Operate-Lease-
Vertragen in Hohe von 15.102 Tsd. € (Vorjahr:
14.367 Tsd. €) enthalten. Der Zeitwert betragt
15.080 Tsd. € (Vorjahr: 14.189 Tsd. €). Fiir bedingte
Mietzahlungen wurden im Berichtsjahr keine Ertrage
vereinnahmt.

<1 Jahr 1-5 Jahre > 5 Jahre Gesamt

703 2.814 11.584 15.102



11 LATENTE STEUERSCHULDEN UND STEUERANSPRUCHE in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Finanzielle Vermogenswerte — at fair value through profit or loss 3.833 46
Finanzielle Vermégenswerte — available for sale -5.037 -5.565
Finanzielle Vermégenswerte — held to maturity -1.243 —-2.647
Langfristige Personalriickstellungen 4.941 4.648
Hedge Accounting und Derivate -2.076 677
Portfoliowertberichtigung 11.404 9.204
Steuerlatenz Verlustvortrige 3.037 3.000
Umwertung Finance Leasing und Sonstiges —-3.288 -7.574
Latente Steuerschulden und Steueranspriiche 11.571 435

Die Steueranspriiche aus laufenden Steuern betrugen

3 Tsd. € (Vorjahr: 0 Tsd. €).

12 SONSTIGE AKTIVA in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Positive Marktwerte aus Geschaften mit Derivaten 63.905 59.160
Sonstige Aktiva 47.829 35.004
Sonstige Aktiva 111.734 94.164

KONZERNABSCHLUSS
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Angaben zur Bilanz — Passiva

13 VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KREDITINSTITUTEN in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Inlandische Kreditinstitute 706.801 703.042
Ausléndische Kreditinstitute 894.375 1.091.913
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 1.601.176 | 1.794.955

14 VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER KUNDEN in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Spareinlagen

Inland 1.129.171 1.153.716

Ausland 130.865 130.522
Zwischensumme Spareinlagen 1.260.036 1.284.238
Sonstige Einlagen

Inland 2.792.740 |  2.580.143

Ausland 1.320.072 1.016.152
Zwischensumme Sonstige Einlagen 4.112.812 3.596.295
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 5.372.848 | 4.880.533

15 VERBRIEFTE VERBINDLICHKEITEN inTsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Anleihen 636.638 676.095
Kassenobligationen 138913 127.550
Verbriefte Verbindlichkeiten 775.551 803.645
davon Zeitwertbestand (Fair-Value-Option) 374.823 302.211

Der Riickzahlungsbetrag fiir die verbrieften Verbind-
lichkeiten, fiir die die Fair-Value-Option ausgeiibt wur-
de, betragt 369.903 Tsd. € (Vorjahr: 301.927 Tsd. €).
Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Fair Value der

verbrieften Verbindlichkeiten, fiir die die Fair-Value-
Option ausgeiibt wurde, und deren Riickzahlungsbe-
trag belduft sich auf 4.920 Tsd. € (Vorjahr: 284 Tsd. €).

16 HANDELSPASSIVA inTsd. € 31.12.2011
Negative Marktwerte aus derivativen Finanzgeschiften — Trading 14.340
Wihrungsbezogene Geschifte 6.216
Zinsbezogene Geschifte 8.124
Negative Marktwerte aus derivativen Finanzgeschiften — Fair-Value-Option 9.750
Wihrungsbezogene Geschifte 0
Zinsbezogene Geschifte 9.750
Handelspassiva 24.090

31.12.2010

61.637
60.616
1.021
11.259
0
11.259

72.896



17 RUCKSTELLUNGEN inTsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Langfristige Personalriickstellungen 62.572 60.633
Sonstige Riickstellungen 4.485 4.060
Riickstellungen 67.057 64.693

17a LANGFRISTIGE PERSONALRUCKSTELLUNGEN Pensions- Abfert.-  Jubildums- Sonst.  Summe Ifr.

inTsd. € rickstell. rickstell. rickstell. ~ Ruickstell. Personal-
riickstell.

Langfristige Personalriickstellungen zum 01.01.2010 40.840 14.799 4.524 2162 62.326
Zinsaufwand 1.533 621 188 100 2441
Dienstzeitaufwand 176 707 299 0 1.181
Zahlungen -2.899 -1.237 -275 -32 —4.442

Versicherungsmathemat. Gewinn (-)/Verlust (+) -606 -100 -99 -68 -873
Langfrist. Personalriickstellungen 31.12.2010 39.044 14.790 4.637 2.162 60.633
Zinsaufwand 1.453 623 191 102 2.369
Dienstzeitaufwand 179 687 294 0 1.160
Zahlungen —-3.343 -1.676 —-234 -30 -5.284
Versicherungsmathemat. Gewinn (-)/Verlust (+) 2.755 799 -68 209 3.695
Langfrist. Personalriickstellungen 31.12.2011 40.088 15.223 4.819 2.442 62.572

In den oben angefiihrten versicherungsmathema-
tischen Gewinnen/Verlusten sind 2011 auch Gewinne

bzw. Verluste aus der Anderung der Berechnungspa-
rameter enthalten.

UBERBLICK LANGFRISTIGE PERSONAL- 31122011 31122010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007
RUCKSTELLUNGEN 2007-2011 in Tsd. €
Pensionsriickstellungen 40.088 39.044 40.840 41.280 41.397
Abfertigungsriickstellungen 15.223 14.790 14.799 15.062 15374
Jubildumsriickstellungen 4.819 4.637 4.524 4.560 4.462
Sonstige Riickstellungen 2442 2.162 2.162 2.180 2.306
Gesamt 62.572 60.633 62.326 63.082 63.539
17b SONSTIGE RUCKSTELLUNGEN Stand  Zufiihrung  Verbrauch Auflésungen Um- Stand
inTsd. € 31.12.2010 gliederung  31.12.2011
Sonstige Riickstellungen 4.060 3.109 -2.672 -12 0 4.485
Sonstige Riickstellungen 4.060 3.109 -2.672 -12 0 4.485

Die Sonstigen Riickstellungen werden gemif3 IAS
37 fiir rechtliche oder faktische Verpflichtungen des
Konzerns gebildet. In der BTV umfasst diese Bilanzpo-

sition im Wesentlichen Riickstellungen fiir auerbilan-
zielle Garantien und sonstige Haftungen, Rechtsfille

sowie fiir Steuern und Abgaben. Der Verbrauch der
Riickstellungen im kommenden Jahr wird mit hoher
Wahrscheinlichkeit erwartet.

KONZERNABSCHLUSS
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18 STEUERSCHULDEN in Tsd. € 31122011 | 31.12.2010
Laufende Steuerschulden 1.459 889
Latente Steuerschulden 10.450 1.855
Steuerschulden 11.909 2.744

19 SONSTIGE PASSIVA inTsd. € 31122011 | 31.12.2010
Negative Marktwerte aus Geschéften mit Derivaten 62.946 55.827
Sonstige Passiva 52.359 51.695
Sonstige Passiva 115.305 107.522

20 NACHRANGKAPITAL inTsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
Erganzungskapital 396.795 400.864
Hybridkapital 82.597 82.597
Nachrangkapital 479.392 483.461
davon Zeitwertbestand (Fair-Value-Option) 153.417 135.484

Das im Nachrangkapital ausgewiesene Erganzungs-
kapital weist Flligkeiten in den Geschiftsjahren
2012-2030 und Verzinsungen zwischen 1,292 % und
5,750 % (Vorjahr: 1,292 % und 6,125 %) aus.

Im Berichtsjahr wurden 15.550 Tsd. € (Vorjahr:

12.777 Tsd. €) nicht borsengdngiges Erganzungs-
kapital (nachrangig gemaR § 45 Abs. 4 BWG) mit
einer Endfilligkeit bis zum Jahr 2019 (Vorjahr: 2018)
begeben. Getilgt wurden im Berichtsjahr 30.250 Tsd. €
(Vorjahr: 19.550 Tsd. €) bérsengéngiges Erganzungs-
kapital. Von den im Bilanzjahr erfolgten nachrangigen
Kreditaufnahmen der BTV liegt keine Emission iiber
der 10 %-Grenze des Gesamtbetrages der nachran-
gigen Kreditaufnahme.

Eine vorzeitige Kiindigung der Obligationen seitens
der Bank oder der Gldubiger ist ausgeschlossen.
Zinsen diirfen nur ausbezahlt werden, soweit sie im
unternehmensrechtlichen Jahrestiberschuss vor Riick-
lagenbewegung gedeckt sind. Die Riickzahlung bei
Falligkeit ist nur unter anteiligem Abzug der wahrend
der Laufzeit angefallenen Verluste méglich. Bei Ergén-
zungskapital, welches nach dem 01.01.2010 emittiert
wurde, sind die Zinsen nur dann auszubezahlen,

soweit diese in den ausschiittungsfahigen Gewinnen
gedeckt sind (§ 23 Abs. 7 Zi. 2 BWG).

Der gesamte Aufwand fiir nachrangige Verbindlich-
keiten betrug im Berichtsjahr 12.749 Tsd. € (Vorjahr:
12480 Tsd. €).

Im Geschiftsjahr 2012 wird begebenes Ergénzungs-
kapital mit einer Gesamtnominale von 45.350 Tsd. €
(Vorjahr: 30.250 Tsd. €) fillig.

Der Riickzahlungsbetrag fiir das Nachrangkapital, fiir
das die Fair-Value-Option ausgetibt wurde, betragt
139.922 Tsd. € (Vorjahr: 127.050 Tsd. €). Der Unter-
schiedsbetrag zwischen dem Fair Value des Nach-
rangkapitals, fiir das die Fair-Value-Option ausgetibt
wurde, und dessen Riickzahlungsbetrag belduft sich
auf 13.495 Tsd. € (Vorjahr: 8.434 Tsd. €).

Vom BTV Konzern wurde im Berichtsjahr keine
Hybridanleihe (Vorjahr: 13.250 Tsd. €) emittiert. Der
gesamte Zinsaufwand fiir die Hybridanleihen betrug
5.199 Tsd. € (Vorjahr: 4.441 Tsd. €).



21 EIGENKAPITAL

Per 31. Dezember 2011 betréigt das gezeichnete Kapi-
tal 50,0 Mio. € (Vorjahr: 50,0 Mio. €). Das Grundkapi-
tal wird durch 22.500.000 Stiick (Vorjahr: 22.500.000
Stiick) — auf Inhaber lautende — stimmberechtigte
Stiickaktien (Stammaktien) reprasentiert. Weiters
wurden 2.500.000 Stiick (Vorjahr: 2.500.000 Stiick) —
auf Inhaber lautende — stimmlose Stiickaktien
(Vorzugsaktien) emittiert, die mit einer Mindestdivi-

dende von 6 % (im Falle einer Dividendenaussetzung
nachzuzahlen) ausgestattet sind. Der Buchwert der
gehaltenen eigenen Anteile betrdgt zum Bilanzstich-
tag 1.488 Tsd. € (Vorjahr: 556 Tsd. €). Die Kapitalriick-
lagen enthalten Agiobetréige aus der Ausgabe von
Aktien. In den Gewinnriicklagen werden thesaurierte
Gewinne sowie sonstige ergebnisneutrale Ertrige und
Aufwendungen ausgewiesen.

ENTWICKLUNG DER IM UMLAUF BEFINDLICHEN AKTIEN in Stiick

Im Umlauf befindliche Aktien 01.01.

Kauf eigener Aktien

Verkauf eigener Aktien

Im Umlauf befindliche Aktien 31.12.
zuziiglich eigene Aktien im Konzernbestand
Ausgegebene Aktien 31.12.

2011 2010
24.971.005 | 24.862.326
—228.006 —62.713
178.869 171.392
24.921.868 | 24.971.005
78132 28.995
25.000.000 | 25.000.000

KONZERNABSCHLUSS
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Die gemal8 osterreichischem Bankwesengesetz
(BWG) ermittelten Eigenmittel der BTV Kreditinsti-
tutsgruppe zeigen folgende Zusammensetzung:

21a KONSOLIDIERTE EIGENMITTEL DER BTV KI-GRUPPE in Mio. €

Grundkapital
Eigene Aktien im Bestand
Offene Riicklagen

Unterschiedsbetrag aus Konsolidierung gem. § 24 Abs. 2 Z 2, 4 BWG

Hybridkapital
Immaterielle Vermogensgegenstinde
Kernkapital (Tier 1)

Anrechenbare Erganzungskapital-Anleihen
Sonstige ergénzende Eigenmittel

Nachrangige Anleihen (Ergdnzungskapital unter 3 Jahren Restlaufzeit)

Erganzende Eigenmittel (Tier 2)

Abzug Anteile KI/FI tiber 10 % Beteiligung
Abzug Anteile KI/FI unter 10 % Beteiligung
Abzugsposten vom Kernkapital und erganzenden Eigenmitteln

Anrechenbare Eigenmittel (ohne Tier 3)

Verwendete Eigenmittel gem. § 23 Abs. 14 Z 7 BWG (Tier 3)
Anrechenbare Eigenmittel gem. § 23 Abs. 14 BWG

Risikogewichtete Bemessungsgrundlage gem. § 22 Abs. 2 BWG
Eigenmittelerfordernis Kreditrisiko gem. § 22 Abs. 2 BWG
Eigenmittelerfordernis fiir Handelsbuch gem. § 220 Abs. 2 BWG
Eigenmittelerfordernis fiir operationelles Risiko gem. § 22k BWG
Gesamtes Eigenmittelerfordernis

Eigenmitteliiberschuss nach operationellem Risiko

Kernkapitalquote in %

Eigenmittelquote in %

Die BTV ermittelt die Kernkapitalquote als Quotient
aus Kernkapital (Tier I) und risikogewichteter
Bemessungsgrundlage des Kreditrisikos gem. § 22
Abs. 2 BWG. Die Eigenmittelquote errechnet sich als
Quotient aus Anrechenbare Eigenmittel gem. § 23
Abs. 14 BWG und risikogewichteter Bemessungs-
grundlage des Kreditrisikos gem. § 22 Abs. 2 BWG.

31.12.201

50,0
1,5
4992
147,6
81,0
-0,2
776,1

238,2
6,4
32,9
277,5

-119,5
0,0
-119,5

934,2

0,5
934,7

6.077,9
486,2
0,5
24,2
5109
423,8

12,77 %
15,38 %

31.12.2010

50,0
-06
4232
434
81,0
-0,3
596,7

284,2
70,4
19,9

374,5

-119,5
0,0
-119,5

851,7

1,5
853,2

5.736,5
4589
1,5
22,6
483,0
370,2

10,40 %
14,87 %
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Angaben zur Gesamtergebnisrechnung und Segmentberichterstattung

22 ZINSERGEBNIS in Tsd. €

Zinsen und dhnliche Ertrage aus
Kredit- und Geldmarktgeschaften mit Kreditinstituten
Kredit- und Geldmarktgeschaften mit Kunden
Schuldverschreibungen und festverzinslichen Wertpapieren
Aktien und nicht festverzinslichen Wertpapieren
Sonstigen Beteiligungen
Sonstigen Geschiften

Zwischensumme Zinsen und dhnliche Ertrige

Zinsen und dhnliche Aufwendungen fiir
Einlagen von Kreditinstituten
Einlagen von Kunden
Verbriefte Verbindlichkeiten
Nachrangkapital
Sonstige Geschifte
Zwischensumme Zinsen und dhnliche Aufwendungen

Erfolg aus at-equity-bewerteten Unternehmen

Zinsiiberschuss

Der Zinsertrag fir finanzielle Vermogenswerte, die
nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet werden, beliuft sich auf 280.720 Tsd. €
(Vorjahr: 250.059 Tsd. €). Der entsprechende
Zinsaufwand fiir finanzielle Verbindlichkeiten betrigt
113.179 Tsd. € (Vorjahr: 102.180 Tsd. €).

Fir wertgeminderte finanzielle Vermdgenswerte
wurde ein aufgelaufener Zinsertrag in Héhe von
2.331 Tsd. € (Vorjahr: 3.042 Tsd. €) vereinnahmt.

2011

25.249
169.889
56.015
1.899
2.952
8.635
264.639

-29.334
—-53.632
-10.114
-17.516
-12.085
-122.681

22.656

164.614

2010

12.733
141.152
53.817
2.817
3.195
23.390
237.104

-17.425
-43.120
—7.409
-16.391
—24.980
-109.325

18.784

146.563
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23 RISIKOVORSORGEN IM KREDITGESCHAFT in Tsd. € 2011 2010
Zuweisung zur Risikovorsorge on balance -35.721 —41.090
Zuweisung zur Risikovorsorge off balance -240 0
Pramie firr Kreditausfallversicherung -3.963 -3.755
Auflosung zur Risikovorsorge on balance 4.766 7.084
Auflosung zur Risikovorsorge off balance 4 108
Direktabschreibung -2.079 -5.717
Eingédnge aus abgeschriebenen Forderungen 121 1.300
Risikovorsorgen im Kreditgeschift -37.112 -42.070

Die Zufiihrungen und Auflsungen zu Vorsorgen fiir
auBerbilanzielle Kreditrisiken sind in obigen Zahlen

enthalten.

24 PROVISIONSUBERSCHUSS in Tsd. € 2011 2010
Kreditgeschaft 5.157 5.611
Zahlungsverkehr 14.088 13.518
Wertpapiergeschift 18.615 19.659
Devisen-, Sorten- und Edelmetallgeschaft 3.543 3.210
Sonstiges Dienstleistungsgeschaft 1.130 1316
Provisionsiiberschuss 42.533 43.314

25 HANDELSERGEBNIS in Tsd. € 2011 2010
Erfolg aus Derivaten -1.003 1.659
Erfolg aus Wertpapiergeschaft 604 1.193
Erfolg aus Devisen- und Valutengeschift 973 -30
Handelsergebnis 574 2.822

26 VERWALTUNGSAUFWAND in Tsd. € 2011 2010
Personalaufwand -61.049 -57.751

davon Léhne und Gehiilter —42.579 —43.456
davon gesetzliche Sozialabgaben -12.022 -11.867
davon sonstiger Personalaufwand -1.802 -2.052
davon Aufwendungen fiir langfristige Personalriickstellungen —4.646 -376

Sachaufwand —-26.584 —26.432
Abschreibungen -7.185 -6.728
Verwaltungsaufwand -94.818 -90.910

Im Personalaufwand sind Aufwendungen fiir beitrags-
orientierte Versorgungspline in Hohe von
1.368 Tsd. € (Vorjahr: 1.279 Tsd. €) enthalten.
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Die vom Abschlusspriifer des Mutterunternehmens dungen fiir die Priifungen des Einzel- und Konzernab-
(KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und schlusses sowie sonstige Leistungen betrugen (inkl.
Steuerberatungsgesellschaft) verrechneten Aufwen-  gesetzlicher Umsatzsteuer):

26a AUFWENDUNGEN AN ABSCHLUSSPRUFER inTsd. € 2011 2010
Abschlusspriifung Einzel- und Konzernabschluss 255 253
Sonstige Leistungen 45 42
Aufwendungen an Abschlusspriifer 300 295
26b MITARBEITERSTAND IM JAHRESDURCHSCHNITT GEWICHTET in Personenjahren 2011 2010
Angestellte 790 794
Arbeiter 26 25
Mitarbeiterstand 816 819
Dariiber hinaus waren im Berichtsjahr durchschnitt-
lich 28 Mitarbeiter (Vorjahr: 29 Mitarbeiter) an nahe
stehende Unternehmen entsandt, welche in der oben
angefiihrten Tabelle nicht beriicksichtigt sind.
27 SONSTIGER BETRIEBLICHER ERFOLG in Tsd. € 2011 2010
Sonstige betriebliche Ertrage 9.233 6.860
Sonstige betriebliche Aufwendungen -10.415 -5.311
Erfolg aus Hedge Accounting -10 289
Sonstiger betrieblicher Erfolg -1.192 1.838
Die Summe der Ertragsteuern, die auf das Sonstige
Ergebnis entfallen, belief sich im Jahr 2011 auf 0 Tsd. €
(Vorjahr: 387 Tsd. €).
28 ERGEBNIS AUS FINANZIELLEN VERMOGENSWERTEN — AT FAIR VALUE THROUGH 2011 2010 P
PROFIT OR LOSS inTsd. € 2
T
b
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — at fair value through profit or loss —-6.659 2.626 2
z
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — at fair value through profit or loss —-6.659 2.626 %
hv4



29 ERGEBNIS AUS FINANZIELLEN VERMOGENSWERTEN — AVAILABLE FOR SALE in Tsd. €
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — available for sale

Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — available for sale

Aus den zur VerguRRerung verfiigbaren finanziellen
Vermogenswerten wurde in der Berichtsperiode
kumuliert ein Verlust in Hohe von 676 Tsd. € (Vorjahr:
11.648 Tsd. €) direkt im Eigenkapital erfasst.

Dariiber hinaus wurden im Berichtsjahr durch Ver-
kdufe bzw. Tilgungen von der AfS-Bewertungsriickla-
ge 952 Tsd. € Verlust (Vorjahr: Verlust 1.152 Tsd. €) in

2011 2010
-3.242 -1.201
-3.242 -1.201

die GuV-Position ,Ergebnis aus finanziellen Vermé-
genswerten — available for sale” gebucht. Zudem sind
in dieser Ergebnisposition im Geschiftsjahr 2011
nachhaltige Wertminderungen (Impairment) in Héhe
von 1.139 Tsd. € (Vorjahr: 619 Tsd. €) enthalten. Die
tibrigen Ergebnispositionen ergeben saldiert einen
Verlust von 1.151 Tsd. € (Vorjahr: Gewinn 570 Tsd. €).

30 ERGEBNIS AUS FINANZIELLEN VERMOGENSWERTEN — HELD TO MATURITY in Tsd. € 2011 2010
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — held to maturity 0 -1.189
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — held to maturity 0 -1.189

31 STEUERN VOM EINKOMMEN UND ERTRAG in Tsd. € 2011 2010
Laufender Steueraufwand -13.978 -9.346
Latenter Steueraufwand (-)/-ertrag (+) 2.824 -3.267
Ertragsteuern -11.154 -12.613

31a STEUERN: UBERLEITUNGSRECHNUNG inTsd. € 2011 2011
Jahrestiberschuss vor Steuern 64.698 61.794
Errechneter Steueraufwand -16.175 -15.449
Steuerminderung aus steuerbefreiten Beteiligungsertrigen und sonstigen 1.767 1.846
steuerbefreiten Ertragen
Steuermehrung aus nicht abzugsfihigem Aufwand 41 41
Sonstiges -1.315 -1.364
Aperiodischer Steueraufwand -142 -1.398
Steuerbefreiung At-equity-Ertrége 4.752 3.791
Steuern vom Einkommen und Ertrag -11.154 -12.613

Die Ertragsteuern beinhalten die in den einzelnen
Konzernunternehmen auf Grundlage der steuerlichen
Ergebnisse errechneten laufenden Ertragsteuern,

Ertragsteuerkorrekturen fiir Vorjahre sowie die Veran-
derung der latenten Steuerabgrenzungen.
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32 ERGEBNIS JE AKTIE (STAMM- UND VORZUGSAKTIEN)

Aktienanzahl (Stamm- und Vorzugsaktien)

2011 2010

25.000.000 | 25.000.000

durchschnittliche Anzahl der umlaufenden Aktien (Stamm- und Vorzugsaktien) 24.784.260 | 24.818.457
Konzernjahrestiberschuss in Tsd. € 53.544 49.180
Gewinn je Aktie in € 2,16 1,98
Verwdsserter Gewinn je Aktie in € (Stamm- und Vorzugsaktien) 2,16 1,98
Dividende je Aktie in € 0,30 0,30

Im Berichtszeitraum waren keine Finanzinstrumente
mit Verwdsserungseffekt auf die Stamm- bzw.
Vorzugsaktien in Umlauf. Daraus resultiert, dass die
Werte ,,Gewinn je Aktie” bzw. ,,Verwisserter Gewinn
je Aktie“ keine Unterschiede aufweisen.

33 GEWINNVERWENDUNG

Der verteilungsfihige Gewinn wird anhand des Jah-
resabschlusses der BTV AG festgestellt. Der erwirt-
schaftete Jahresiiberschuss des Geschéftsjahres 2011
betrug 83.321 Tsd. € (Vorjahr: 38.267 Tsd. €). Nach
Riicklagendotation von 75.957 Tsd. € (Vorjahr:
31.212 Tsd. €) und nach Zurechnung des Gewinnvor-
trages ergibt sich ein verwendungsfahiger Bilanzge-
winn von 7.533 Tsd. € (Vorjahr: 7.520 Tsd. €).

Der Vorstand stellt in der Hauptversammlung den
Antrag, firr das Geschéftsjahr 2011 eine Dividende
von 0,30 € pro Aktie (Vorjahr: 0,30 €) auszuschiitten.
Die Ausschiittung erfordert damit insgesamt

7.500 Tsd. € (Vorjahr: 7.500 Tsd. €). Der unter Be-
achtung des § 65 Abs. 5 Aktiengesetz verbleibende
Gewinnrest ist auf neue Rechnung vorzutragen.

KONZERNABSCHLUSS ‘



34 SEGMENTBERICHTERSTATTUNG

Die Segmentberichterstattung erfolgt im BTV Kon-
zern gemal? den Ausweis- und Bewertungsregeln
der IFRS-Rechnungslegung. Die Segmentinformati-
onen basieren auf dem sogenannten ,,Management
Approach®. Dieser verlangt, die Segmentinforma-
tionen auf Basis der internen Berichterstattung so
darzustellen, wie sie vom Hauptentscheidungstrager
des Unternehmens regelmaRig zur Entscheidung tiber
die Zuteilung von Ressourcen zu den Segmenten zur
Beurteilung ihrer Performance herangezogen wer-
den. Die gemaR IFRS 8 definierten qualitativen und
quantitativen Schwellen werden im Rahmen dieser
Segmentberichterstattung erfiillt.

Basis der Segmentberichterstattung ist die interne
Spartenrechnung, welche die im Jahr 2011 gegebene
Managementverantwortung innerhalb der BTV
abbildet. Die Geschiftsbereiche werden wie selbst-
standige Unternehmen mit eigener Kapitalausstattung
und Ergebnisverantwortung dargestellt. Diese interne
Berichterstattung an den Vorstand findet monatlich
statt und erfolgt fast ausschlieRlich automatisiert tiber
Vorsysteme und automatische Schnittstellen. Dies ga-
rantiert aktuelle Daten sowohl fiir die interne als auch
fiir die externe Berichterstattung, da die Informati-
onen des Rechnungswesens auf derselben Datenbasis
beruhen und fiir das Berichtswesen zwischen dem
Controlling sowie dem Rechnungs- und Meldewesen
abgestimmt werden. Eine gegenseitige Kontrolle
zwischen diesen Teams ist somit gewdhrleistet.

Das Kriterium fiir die Abgrenzung der Geschiftsbe-
reiche ist in erster Linie die Betreuungszustandigkeit
fiir die Kunden. Anderungen in der Betreuungszustin-
digkeit konnen auch zu unterjihrigen Anderungen in
der Segmentzuordnung fiihren. Diese Auswirkungen
sind beim Vergleich mit den unverandert dargestell-
ten Vorjahreswerten zu beriicksichtigen.

In der BTV sind im Jahr 2011 folgende Geschiftsbe-
reiche definiert:

Der Geschéftsbereich Firmenkunden ist verant-
wortlich fiir die Kundengruppen Klein-, Mittel- und
GrofRunternehmen sowie Steuerberater. Weiters wird
die Geschiftstatigkeit der Leasingtochter zur Génze
diesem Bereich zugeordnet.

Der Geschiftsbereich Privatkunden ist verantwortlich
fur die Marktsegmente Privatkunden, Freiberufler und
Kleinstbetriebe.

Der Geschéftsbereich Treasury zeigt im Wesentlichen
die Treasury- und Handelsaktivititen sowie die Beteili-
gungsergebnisse der BTV.

Neben diesen drei Geschiftsbereichen werden im
Rahmen der Segmentberichterstattung in der Position
~Sonstiges“ die Ergebnisse der zentralen Kostencen-
ter von BTV-weiten Dienstleistungsabteilungen wie
Finanzen & Controlling, Recht und Beteiligungen,
Marketing & Kommunikation, Konzernrevision etc.
berichtet. Des Weiteren werden diesem Segment
Konsolidierungseffekte zugeordnet.



Segment Firmenkunden

Im Jahresverlauf 2011 war im Firmenkundensegment
das operative Zinsergebnis der Motor des erfolg-
reichen Geschéftsverlaufes. Vor allem die gegeniiber
dem Vorjahr im Jahresdurchschnitt deutlich gesteiger-
ten Durchschnittsvolumen im Finanzierungsgeschift
lieRen das Zinsergebnis um +6,1 Mio. €bzw. +7,0 %
auf 92,0 Mio. € ansteigen.

Ein weiterer ergebnisbestimmender Faktor ist die
gebildete Risikovorsorge: Hierbei reduzierten sich

im Vergleich zu 2010 die Zahlen der Insolvenzen und
der Ratingmigrationen, sodass die Risikovorsorgen im
Kreditgeschift um —9,1 Mio. € auf 23,8 Mio. € sanken.

Der Provisionstiberschuss im Firmenkundengeschift
stieg vor allem aufgrund des deutlich gestiegenen
Zahlungsverkehrs an. Insgesamt nahm das Provisions-
ergebnis um +2,4 Mio. € auf 16,8 Mio. € zu, womit in
diesem Segment 39 % (Vorjahr: 33 %) des gesamten

Provisionsergebnisses der BTV erwirtschaftet wurden.

Der Verwaltungsaufwand lag mit 34,9 Mio. €um
+2,4 Mio. € iiber dem Wert von 2010. Der Sonstige
betriebliche Erfolg betrug 4,6 Mio. € (Vorjahr:

2,2 Mio. €).

KONZERNABSCHLUSS

In Summe fiihrte dies mit +17,5 Mio. € zu einem
deutlich gestiegenen Jahresiiberschuss vor Steuern,
der mit 54,7 Mio. € den Vorjahreswert um +47,2 %
tibertreffen konnte. Nach Steuern legte das Ergebnis
um +11,2 Mio. € auf 39,6 Mio. € zu.

Die Segmentforderungen wuchsen aufgrund des
robusten Neugeschiftes um +318 Mio. € auf 4.897
Mio. €. Die Segmentverbindlichkeiten erhdhten sich
von 1.266 Mio. € auf 1.407 Mio. €.

Die Eigenmittelverzinsung verbesserte sich deutlich
von 12,0 % auf 16,5 % und die Kosten-Ertrags-Relation
von 32,4 % auf 32,1 %.

ENTWICKLUNG OPERATIVER ZINSUBERSCHUSS SEGMENT FIRMENKUNDEN 2007-2011

Werte in Mio. €
90,0 1

60,0 1

30,0 1

0,0 -

2007 2008

mm Operativer Zinsiiberschuss

2011

2009 2010
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Segment Privatkunden
Die zweite Sdule der BTV bildet das Privatkundenge-
schaft.

Beim operativen Zinsergebnis konnte das hohe Neu-
geschiftsvolumen die aufgrund des starken Preiswett-
bewerbs eingeengte Zinsspanne im Einlagengeschift
ausgleichen. Mit 39,7 Mio. € legte der Uberschuss um
+0,5 Mio. € bzw. +1,3 % gegeniiber 2010 zu.

Das Provisionsgeschift ist die zweite wesentliche
Ertragskomponente im Privatkundensegment. Die
Zuriickhaltung der Kunden im Wertpapiergeschift
aufgrund der Schuldenkrise lief insbesondere das
Wertpapierergebnis zuriickgehen. In Summe lag der
Provisionssaldo mit 25,3 Mio. € um —0,5 Mio. € unter
dem Vorjahr.

Das Privatkundensegment ist aufgrund des hohen
personellen und rdumlichen Ressourceneinsatzes
typischerweise sehr kostenintensiv. Dennoch konnte
dieses Segment die Kosten im Griff halten: Der Ver-
waltungsaufwand erhéhte sich im Jahresverlauf 2011
um +0,9 Mio. € bzw. +1,9 % auf 48,6 Mio. €.

Der Jahrestiberschuss vor Steuern in diesem Segment
lag vor allem aufgrund des verbesserten Zinsergeb-
nisses und reduzierter Risikovorsorgen mit 9,2 Mio. €
um +0,3 Mio. € iiber dem Vorjahreswert. Nach Steu-
ern erhohte sich das Ergebnis per 31.12.2011 um
+0,2 Mio. €auf 6,9 Mio. €.

Die Segmentforderungen sanken trotz des robusten
Neugeschiftes aufgrund hoher Tilgungen um

-32 Mio. € auf 1.578 Mio. €. Die Segmentverbindlich-
keiten stiegen von 2.110 Mio. € auf 2.157 Mio. €.

Die Eigenmittelverzinsung verbesserte sich von
12,3 % auf 12,4 %. Die Kosten-Ertrags-Relation betragt
nun 74,8 % nach 73,4 %.

ENTWICKLUNG VERWALTUNGSAUFWAND SEGMENT PRIVATKUNDEN 2007-2011

Werte in Mio. €
60,0 1

40,0 1

20,0 1

0,0

2007

2008

mm Verwaltungsaufwand

2009 2010 2011



Segment Treasury

Das Treasury der BTV pflegt zu weltweit tiber 900
Korrespondenzbanken Geschéftsbeziehungen. Die
Kunden der BTV profitieren von diesen umfang-
reichen Kontakten und Netzwerken mit ausldandischen
Partnerbanken. Die Bankenbetreuung bildet dabei
das Fundament fiir die Aktivitdten des BTV Treasurys.
Entsprechend dem Marktgebiet der BTV in den vier
Lindern — Osterreich, Deutschland, Schweiz und Ita-
lien — liegt auch der Schwerpunkt der Bankbetreuung
in diesen Markten.

Der Zinstiberschuss im Treasury stieg im Vergleich
zum Vorjahr mit +7,6 Mio. € deutlich. Die steile
Zinskurve ermoglichte erhchte Ertrage aus dem
Zinsstrukturgeschift. Das Zinsergebnis liegt damit
bei 10,3 Mio. €.

Der Erfolg aus at-equity-bewerteten Unternehmen
erhdhte sich um +3,9 Mio. € auf 22,7 Mio. €.

Belastend wirkte sich im bisherigen Jahresverlauf je-
doch das Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten
aus. Aufgrund der Unsicherheit am Markt erh6hten
sich vor allem die Credit Spreads und belasteten
damit die Kursentwicklung der im Eigenstand gehal-
tenen Anleihen. Mit 9,9 Mio. € lag es insgesamt um
-10,1 Mio. € unter dem Vorjahr.

Der Jahresiiberschuss vor Steuern reduzierte sich
vor allem aufgrund des belastenden Ergebnisses aus
finanziellen Vermoégenswerten in Summe um

-10,2 Mio. €auf 15,2 Mio. €

ENTWICKLUNG HANDELSERGEBNIS SEGMENT TREASURY 2007-2011

Werte in Mio. €
50 1

40

3,0 1

2,0 1

1,0 1

0,0

2007 2008

mm Handelsergebnis

Segment Sonstiges

Ergdnzend zu den drei Geschidftsbereichen werden in
der Position ,Sonstiges” die Ergebnisse der zentralen
Kostencenter von BTV-weiten Dienstleistungsab-
teilungen wie Finanzen & Controlling, Recht und
Beteiligungen, Marketing & Kommunikation, Kon-
zernrevision etc. berichtet. Weiters werden diesem
Segment Konsolidierungseffekte sowie im Sonstigen
betrieblichen Erfolg die 6sterreichische Stabilitatsab-
gabe zugeordnet.

2010

2011

2009
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SEGMENTBERICHTERSTATTUNG
inTsd. €

Zinstiberschuss

Erfolg aus at-equity-bewerteten
Unternehmen

Risikovorsorgen im Kreditgeschaft
Provisionsiiberschuss
Handelsergebnis
Verwaltungsaufwand

Sonstiger betrieblicher Erfolg

Ergebnis finanz. Vermégenswerte

Jahrestiberschuss vor Steuern
Steuern vom Einkommen und Ertrag
Konzernjahrestiberschuss
Segmentforderungen
Segmentverbindlichkeiten

@ BEM gem. § 22 BWG

@ zugeordnetes Eigenkapital
Cost-Income-Ratio in %

RoE (Basis Jahrestiberschuss vor
Steuern) in %

Jahr

2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010

2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010
2011
2010

Firmen-
kunden

92.020
85.960
0

0
—-23.782
—32.886
16.794
14.389

-34.936
-32.504
4.609
2.202

0

0

54.705
37.160
-15.058
-8.746
39.647
28.414
4.896.776
4.579.110
1.406.509
1.265.702
4.156.149
3.876.397
332492
310.112
321 %
324%
16,5%
12,0%

Privat-
kunden

39.680
39.156

0

0
—-7.830
-9.184
25.297
25.835

—48.591
-47.701
624

779

0

0

9.180
8.886
-2.295
—2.221
6.884
6.664
1.578.239
1.610.397
2.156.930
2.109.930
924.283
902.176
73.943
72174
748 %
734%
12,4%
12,3%

Treasury

10.258
2.663
22.656
18.784
-5.500
0

442
3.090
574
2.822
—-2.574
—2477
-760
289
-9.901
236

15.196
25.407
2.603
-3.510
17.798
21.898
2.215.176
2.229.449
4.689.618
4.659.858
759.444
721.480
60.756
57.718
76%
289 %
25,0%
44,0 %

Sonstiges

O O O O O o oo o

o

-8.717
-8.228
—-5.665
-1.432
0
0

-14.382
—-9.660
3.595
1.864
-10.787
—-7.796
0

0

0

0
67.317
106.234
251.680
206.098

Gesamt

141.958
127.779
22.656
18.784
-37.112
-42.070
42.533
43314
574
2.822
-94.818
-90.910
-1.192
1.838
-9.901
236

64.698
61.793
-11.154
-12.613
53.544
49.180
8.690.191
8.418.956
8.253.057
8.035.490
5.907.192
5.606.286
718.869
646.103
45,6 %
47,2 %
9,0%

9,6 %



Die Verteilung des Zinstiberschusses erfolgt nach

der Marktzinsmethode. Die Kosten werden verursa-
chungsgerecht den jeweiligen Segmenten zugeteilt.
Nicht direkt zuordenbare Kosten werden unter ,,Sons-
tiges“ ausgewiesen.

Die Segmentforderungen enthalten die Positionen
»Forderungen an Kreditinstitute“, ,,Forderungen an
Kunden® sowie alle festverzinsliche Wertpapiere.
Seit 2011 werden aufgrund der Vergleichbarkeit mit
dem Risikobericht darin auch Garantien und Haf-
tungen ausgewiesen, womit auch der Vorjahreswert
adaptiert wurde. Den Segmentverbindlichkeiten sind
die Positionen ,,Verbindlichkeiten gegentiber Kredi-
tinstituten®, ,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden®,
+Verbriefte Verbindlichkeiten®, ,Handelspassiva“
sowie das ,Nachrangkapital“ zugeordnet. Der Erfolg
der Geschiftsfelder wird an dem von diesem Seg-
ment erwirtschafteten Jahresiiberschuss vor Steuern
gemessen.

Die Eigenkapitalrentabilitdt errechnet sich aus dem
Verhiltnis des Jahresiiberschusses vor Steuern zum
Eigenkapital. Die Kapitalallokation erfolgt nach
aufsichtsrechtlichen Gesichtspunkten. Es wird im Ver-
hiltnis der erforderlichen Eigenmittel der Geschifts-
felder zugeordnet und mit dem entsprechenden
Referenzzinssatz fiir langfristige Veranlagungen als
Eigenkapitalveranlagungsertrag im Zinsiiberschuss
ausgewiesen.

Die Cost-Income-Ratio ermittelt sich als Quotient aus
Verwaltungsaufwand und der Summe aus operativem
Zinsiiberschuss, Erfolg aus at-equity-bewerteten
Unternehmen, Provisionsiiberschuss und Handelser-
gebnis.

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der
berichtspflichtigen Segmente entsprechen den im An-
hang beschriebenen Konzernbilanzierungsrichtlinien.

KONZERNABSCHLUSS
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Angaben zur Bilanz — Sonstiges und ergidnzende Angaben

35 SONSTIGE ANGABEN in Tsd. € 31.12.2011 | 31.12.2010
a) Zinsenlose Forderungen 184.601 190.708

Als Sicherheit gestellte Vermogensgegenstinde:

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 2.292.128 922.244
Forderungen an Kreditinstitute 37.148 37.113
Forderungen an Kunden 180.868 193.797
b) Als Sicherheit gestellte Verm6gensgegenstinde 2.510.144 1.153.154

Verbindlichkeiten, fiir die Sicherheiten tibertragen wurden:

Miindelgeldeinlagen 12.886 13.745
Begebene Schuldverschreibungen 38.750 40.173
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 180.868 193.797
c) Verbindlichkeiten, fiir die Sicherheiten tibertragen wurden 232.504 247.715

Nachrangige Vermdgensgegenstande:

Forderungen an Kunden 56.000 57.154
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 67.445 72.487
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 19.581 43.954
d) Nachrangige Vermogensgegenstande 143.026 173.595

Fremdwahrungsvolumen:
Forderungen 2.089.370 2.089.566
Verbindlichkeiten 1.229.174 1.064.025

e) Fremdwahrungsvolumen

Auslandsvolumen:
Auslandsaktiva 3.471.617 3.489.297
Auslandspassiva 2.259.884 2.207.238

f) Auslandsvolumen

Treuhandgeschifte — Treuhandforderungen: 53.849 44.930
davon Forderungen an Kunden 53.849 44.930
Treuhandgeschifte — Treuhandverpflichtungen: 53.849 44.930
davon Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 26.661 25.262
davon Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 27.188 19.668

g) Treuhandgeschifte
h) Echte Pensionsgeschifte 1.070.592 848.601

Erfiillungsgarantien und Kreditrisiken:

Erfiillungsgarantien 276.073 283.707
Kreditrisiken 576.449 370.755
i) Erfiillungsgarantien/Kreditrisiken 852.522 654.462

Die Europiische Investitionsbank (EIB) refinanzierte Investitionskredite fiir Kunden in Hohe von 6.032 Tsd. €.
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36 PATRONATSERKLARUNGEN

Die BTV hat folgende Patronatserklarungen abgege-
ben:

Fiir die Miniaturpark Bodensee GmbH wurde im
Rahmen der Pacht- und Dienstleistungsvertrage eine
Patronatserkldrung zugunsten der Stiftung Liebenau

in der Hohe von 299 Tsd. € ausgestellt. In naher Zu-
kunft wird mit keiner Inanspruchnahme gerechnet.

37 ANGABEN ZU DEN GESCHAFTEN MIT NAHE STEHENDEN PERSONEN

Im Rahmen der gewdhnlichen Geschiftstatigkeit
werden Geschifte mit nahe stehenden Unternehmen
und Personen zu marktiiblichen Bedingungen und

Konditionen abgeschlossen. Der Umfang dieser Trans-
aktionen ist im Folgenden dargestellt:

37a BEZUGE UND KREDITE AN DIE MITGLIEDER DES VORSTANDES UND DES AUFSICHTSRATES

Die gewdhrten Kredite und Vorschiisse an die Mit-
glieder des Vorstandes erreichten zum Jahresende
2011 ein Gesamtvolumen von 69 Tsd. € (Vorjahr:

98 Tsd. €). Bei den Mitgliedern des Aufsichtsrates
haften Kredite in Hohe von 42.349 Tsd. € (Vorjahr:
40.781 Tsd. €) aus. Die Verzinsung und sonstigen
Bedingungen (Laufzeit und Besicherung) sind markt-
tiblich. Bei Krediten an Mitglieder des Vorstandes
wurden im laufenden Geschiftsjahr Riickzahlungen
in Hohe von 37 Tsd. € (Vorjahr: 2 Tsd. €) vorgenom-
men. Bei Krediten an Mitglieder des Aufsichtsrates
erfolgten 2011 Riickfiihrungen in der Héhe von

25 Tsd. € (Vorjahr: 35 Tsd. €). Aufsichtsratsmitgliedern
nahe stehenden Personen und Unternehmen wurden
im Geschiftsjahr 2011 Kredite mit marktiiblicher Ver-
zinsung und marktiiblichen Bedingungen eingerdumt.

Die im Geschiftsjahr titigen Mitglieder des Manage-
ments in Schliisselpositionen (13 Personen, Vorjahr:

13 Personen) erhielten im Gesamtjahr 2011 fiir ihre
Funktion Beziige (einschlieflich Sachbeziige) in Hhe
von 2.201 Tsd. € (Vorjahr: 1.996 Tsd. €), das sind 3,6 %
des gesamten Personalaufwandes des BTV Konzerns.
Davon waren 470 Tsd. € (Vorjahr: 576 Tsd. €) variable
Entgelte. An ehemalige Mitglieder des Vorstandes
und deren Hinterbliebene wurden im Berichtsjahr
565 Tsd. € (Vorjahr: 554 Tsd. €) ausbezahlt.

Die Pensionsriickstellungen betrugen am 31. Dezem-
ber 2011 fiir die genannten Personengruppen

12.051 Tsd. € (Vorjahr: 11.010 Tsd. €), die Abferti-
gungsriickstellung wurde in Hohe von 1.205 Tsd. €
(Vorjahr: 969 Tsd. €) ermittelt.

An die im Geschiftsjahr titigen Mitglieder des
Aufsichtsrates der BTV AG wurden im Berichtsjahr
fiir ihre Funktion Jahresbeziige in Hohe von 129 Tsd. €
(Vorjahr: 110 Tsd. €) ausbezahlt.
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37b FORDERUNGEN UND VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER VERBUNDENEN NICHT 31122011 | 31.12.2010
KONSOLIDIERTEN UNTERNEHMEN UND BETEILIGUNGEN in Tsd. €
Forderungen an Kreditinstitute 0 0
Forderungen an Kunden 6.474 7171
Gesamtsumme Forderungen 6.474 7171
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 0 0
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 8.124 9.318
Gesamtsumme Verbindlichkeiten 8.124 9.318
Im Rahmen der Ergebnisrechnung sind 468 Tsd. € Muttergesellschaft und ihrer verbundenen Unterneh-

Ertrage (Vorjahr: 272 Tsd. €) und 113 Tsd. € Aufwen- men angefallen.
dungen (Vorjahr: 130 Tsd. €) fiir Transaktionen mit der

37c FORDERUNGEN UND VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER ASSOZIIERTEN 31.12.2011 31.12.2010
UNTERNEHMEN UND BETEILIGUNGEN in Tsd. €
Forderungen an Kreditinstitute 169.465 50.146
Forderungen an Kunden 39.320 60.086
Gesamtsumme Forderungen 208.785 110.232
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 126.247 145.824
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 8.249 6.799
Gesamtsumme Verbindlichkeiten 134.496 152.623
Im Rahmen der Ergebnisrechnung sind 1.587 Tsd. € Die Anzahl der iiber assoziierte Unternehmen

Ertrage (Vorjahr: 909 Tsd. €) und 2.366 Tsd. € Aufwen-  gehaltenen eigenen Anteile betrégt 6.702.625 Stiick
dungen (Vorjahr: 1.477 Tsd. €) fiir Transaktionen mit (Vorjahr: 6.702.625 Stiick).

der Muttergesellschaft und ihrer assoziierten Unter-

nehmen angefallen.

Der Fair Value der nach der Equity-Methode einbe-
zogenen borsenotierten Unternehmen betragt zum
Bilanzstichtag 298 Mio. € (Vorjahr: 293 Mio. €). Die
temporiren Differenzen gem. IAS 12.87 betragen
zum Stichtag 233 Mio. € (Vorjahr: 213 Mio. €).



37d DIE IN DEN KONZERNABSCHLUSS AUFGENOMMENEN ASSOZIIERTEN UNTER- 31.12.2011 | 31.12.2010
NEHMEN WIESEN ZUM BILANZSTICHTAG FOLGENDE WERTE AUF inTsd. €
Vermégenswerte 24.026.470 | 23.570.302
Schulden 22131978 | 21.793.507
Erlose 1.019.962 909.125
Periodengewinne/-verluste 153.993 134.403
37e DIE NICHT IN DEN KONZERNABSCHLUSS AUFGENOMMENEN ASSOZIIERTEN UNTER-  31.12.2011 | 31.12.2010
NEHMEN WIESEN ZUM BILANZSTICHTAG FOLGENDE WERTE AUF in Tsd. €
Vermogenswerte 67.153 65.229
Schulden 27.503 25.574
Erlose 49.484 47.644
Periodengewinne/-verluste 987 1.236

Es wurden fiir die Ermittlung der Werte in den Tabel-
len 37d und 37e die letztvorliegenden Jahresabschliis-
se als Berechnungsgrundlage herangezogen.
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38 GESAMTVOLUMEN NOCH NICHT ABGEWICKELTER DERIVATIVER FINANZPRODUKTE

Gesamtvolumen noch nicht abgewickelter derivativer Finanzprodukte per 31.12.2011:

inTsd. €

Zinsswaps
Kauf
Verkauf
Zinssatzoptionen
Kauf
Verkauf

Zinssatzvertrage Gesamt

Wihrungsswaps
Kauf
Verkauf
Devisentermingeschifte
Wechselkursvertrage Gesamt

Derivate auf wertpapierbezogene
Geschifte und sonstige Derivate
Kauf
Verkauf
Wertpapierbezogene Geschifte und
sonstige Derivate Gesamt
Gesamt Bankbuch

Zinssatzoptionen — Handelsbuch
Kauf
Verkauf
Zinsswaps — Handelsbuch
Kauf
Verkauf
Zinssatzvertrage Gesamt

Derivate auf wertpapierbezogene
Geschifte und sonstige Derivate
Kauf
Wertpapierbezogene Geschifte und
sonstige Derivate Gesamt
Gesamt Handelsbuch

Nicht abgewickelte derivat.
Finanzinstrumente Gesamt

Kontraktvolumen/Restlaufzeiten

<1 Jahr 1-5)ahre

229.665
50.279
179.386
31.644
15.822
15.822
261.309

18.724
10.495
8.229
1.144.056
1.162.780

50.800

50.800
0
50.800

1.474.890

0
0
0
70.000
60.000
10.000
70.000

70.000

1.117.031
444.401
672.630
282.128
141.064
141.064

1.399.159

102.621
57.342
45.279

0

102.621

86.161

20.100
66.061
86.161

1.587.941

12,493
5.983
6.510

0
0
0
12493

769

769
769

13.262

1.544.890 1.601.203

> 5 Jahre
699.821
354.204
345.617
157.662
78.831
78.831
857.483

26.323
14.663
11.660

0
26.323

o o

883.806

44.046
20.964
23.082
0
0
0
44.046

44.046

Gesamt

2.046.518
848.885
1.197.633
471.434
235.717
235.717
2.517.952

147.668
82.500
65.168

1.144.056
1.291.724

136.961

70.900
66.061
136.961

3.946.637

56.539
26.947
29.592
70.000
60.000
10.000
126.539

769

769
769

127.308

927.852 4.073.945

positiv negativ

<1 Jahr
1.093 486
0 484
1.093 -3
19 -19
19 0
0 -19
1112 =505
2282 -2.270
0 -2.270
2.282 0
367 -1.144
2649 -3414
5 0
5 0
0 0
5 0
3.767 -3.920
0 0
0 0
0 0
357 161
196 -161
161 0
357 161
0 0
0 0
0 0
357 161
4.124 -4.081

Marktwerte

positiv.  negativ
1-5Jahre

28.437 -18.261
0 -18.104
28.437 -157
1.838 -1.812
1.665 -148
174 -1.665
30.275 -20.073
12752 -12.240
0 -12240
12.752 0
0 0
12.752 -12.240
1.053 -193
223 0
830 -193
1.053 -193
44,081 -32.507
22 -25
22 0
0 -25
0 0
0 0
0 0
22 -25
249 0
249 0
249 0
271 -25

positiv.  negativ
> 5 Jahre

31168 -37.405

0 -37.401

31.168 -5

1246 -1.100

982 -118

264 —982

32414 -38.506

4372 4470

0 4470

4.372 0

0 0

4372 4470

0 0

0 0

0 0

0 0

36.786 —42.976

340 -368

340 0

0 -368

0 0

0 0

0 0

340 -368

0 0

0 0

0 0

340 -368

-43.344

44.352 -32.532 37.127



Gesamtvolumen noch nicht abgewickelter derivativer Finanzprodukte per 31.12.2010:

KONZERNABSCHLUSS

inTsd. €

Zinsswaps
Kauf
Verkauf
Zinssatzoptionen
Kauf
Verkauf

Zinssatzvertrage Gesamt

Wihrungsswaps
Kauf
Verkauf
Devisentermingeschifte
Wechselkursvertrage Gesamt

Derivate auf wertpapierbezogene
Geschifte und sonstige Derivate
Kauf
Verkauf
Wertpapierbezogene Geschifte und
sonstige Derivate Gesamt
Gesamt Bankbuch

Zinssatzoptionen — Handelsbuch
Kauf
Verkauf
Zinsswaps — Handelsbuch
Kauf
Verkauf
Zinssatzvertrage Gesamt

Derivate auf wertpapierbezogene
Geschifte und sonstige Derivate
Kauf
Wertpapierbezogene Geschifte und
sonstige Derivate Gesamt
Gesamt Handelsbuch

Nicht abgewickelte derivat.
Finanzinstrumente Gesamt

Kontraktvolumen/Restlaufzeiten

<1 Jahr
215.394
51.186
164.208
35.756
17.878
17.878
251.150

41416
18.550
22.866
1.285.221
1.326.637

36.520
36.520
0

36.520

1.614.308

O O O O o o o

1.614.308

1 -5 Jahre
1.143.226
459.455
683.772
224.609
112.304
112.304
1.367.835

113.572
51.147
62.426

0

113.572

122.709

72.648
50.061
122.709

1.604.116

8.401
4.059
4342
70.000
60.000
10.000
78.401

78.401

> 5 Jahre
796.567
378.903
417.664
186.192
93.096
93.096
982.758

25.930
11.660
14.270

0
25.930

13.000

0
13.000
13.000

1.021.689

43.094
20.724
22.371
0
0
0
43.094

43.094

Gesamt

2.155.187
889.544
1.265.643
446.556
223.278
223.278
2.601.744

180.919
81.357
99.562

1.285.221
1.466.140

172.229

109.168
63.061
172.229

4.240.112

51.496
24.783
26.713
70.000
60.000
10.000
121.496

121.496

Marktwerte
positiv negativ positiv  negativ
<1 Jahr 1-5Jahre
2165 -882 17495 -16.609

0 -882 1286 -15.465
2.164 0 16210 -1.143
42 —42 1473 -1.409
42 0 1468 0
0 —42 5 -1.409
2207 -923 18.968 -18.017
4381 -4.331 12154 11474
0 -4.330 0 -11.474
4.381 0 12154 0
316 -71 0 -1
4697 —-4.401 12154 -11.476
56 -1 2216 -309
56 -1 1.999 -30

0 0 217 -279

56 -1 2216 -309
6.960 -5.326 33.338 -29.802
0 0 2 —4

0 0 2 0

0 0 0 —4

0 0 623 —463

0 0 623 0

0 0 0 —463

0 0 626 —467

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 626 —467

1.682.517 1.064.783 4.361.608 6.961 -5.326 33.964

positiv.  negativ
> 5 Jahre

26.588 -28.229

276 -27.254

26.312 -976

1791 -1.628

1.791 0

0 -1.628

28.379 -29.857

3436 -3.087

0 -3.087

3436 0

0 0

3436 -3.087

0 731

0 0

0 731

0 731

31.814 -33.675

431 -553

431 0

0 -553

0 0

0 0

0 0

431 -553

0 0

0 0

0 0

431 -553

-34.228

-30.270 32.245
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Das Geschiftsvolumen wird je nach zugrunde liegen-
dem Finanzinstrument in die Kategorien zinssatz-,
wechselkurs- und wertpapierbezogene Geschifte
eingeteilt. Die gewihlte Einteilung der Volumina

nach Laufzeitkategorien entspricht internationalen
Empfehlungen, ebenso die Klassifizierung in zinssatz-,
wechselkurs- und wertpapierbezogene Geschifte.
Zum Ultimo 2011 hatte die BTV nur OTC (Over-the-
Counter)-Geschifte in den Biichern.

Die nicht zu Handelszwecken gehaltenen derivativen
Instrumente resultieren bei den Zinssatzvertragen
tiberwiegend aus dem Kundengeschift. Neben Zins-
swaps wurden Cross-Currency-Swaps und Zinsopti-
onen von den Kunden nachgefragt. Die BTV schlieRt
diese Positionen mit Gegengeschiften bei anderen
Kreditinstituten und nimmt kein Risiko auf das eigene
Buch. Die BTV selbst verwendet zur Steuerung des
Gesamtbankzinsrisikos vor allem Zinsswaps. Fiir die

Steuerung des Devisenkursrisikos sind es hauptséch-
lich Wahrungsswaps, die in der BTV eingesetzt wer-
den. Die wertpapierbezogenen Geschifte betreffen
ausschlieBlich emittierte strukturierte Veranlagungs-
produkte. Die dazu benétigten Optionen wurden bei
Fremdbanken zugekauft.

Der Konzern wendet Fair Value Hedge Accounting
tiberwiegend mittels Zinsswaps an, um sich gegen
Verinderungen des Fair Values von festverzinslichen
Finanzinstrumenten infolge von Bewegungen der
Marktzinssétze abzusichern. Die Fair Values der
Sicherungsinstrumente sind aktivseitig in der sons-
tigen Aktiva und passivseitig in der sonstigen Passiva
enthalten.

Die nachstehende Tabelle zeigt den beizulegenden
Zeitwert der Derivate, die im Rahmen von Fair Value
Hedges gehalten werden:

DERIVATE-ZEITWERT (IM RAHMEN VON FAIR VALUE HEDGES)

inTsd. €

Derivate als Sicherungsinstrumente in Fair Value Hedges

Sonstige Sonstige Sonstige Sonstige
Aktiva 2011 Passiva 2011 | Aktiva 2010 Passiva 2010
1.186 4.344 4.508 5.922



39 FAIR VALUE VON FINANZINSTRUMENTEN

In der nachfolgenden Tabelle werden pro Bilanzpo-
sition die beizulegenden Zeitwerte den Buchwerten
gegeniibergestellt. Der Marktwert ist derjenige
Betrag, der in einem aktiven Markt aus dem Verkauf
eines Finanzinstrumentes erzielt werden kénnte oder
der fiir einen entsprechenden Erwerb zu zahlen wére.

Fiir Positionen ohne vertraglich fixierte Laufzeit war
der jeweilige Buchwert maRgeblich. Bei fehlenden
Marktpreisen wurden anerkannte Bewertungsmodel-
le, insbesondere die Analyse diskontierter Cashflows
und Optionspreismodelle herangezogen.

AKTIVA Fair Value Buchwert FairValue  Buchwert
inTsd. € 31122011 31.122011 31122010 31.12.2010
Barreserve 173.880 173.880 164.531 164.531
Forderungen an Kreditinstitute 283.058 282.336 241.553 234.583
Forderungen an Kunden 6.830.189  6.214.031 6.356.352  5.939.729
Risikovorsorgen -183.941 -183.941 -164.971 -164.971
Handelsaktiva 29.030 29.030 17.626 17.626
Finanzielle Vermogenswerte — at fair value through profit or loss 203.001 203.001 225.536 225.536
Finanzielle Vermégenswerte — available for sale 1.034.281 1.034.281 1.004.781 1.004.781
Finanzielle Vermogenswerte — held to maturity 913.291 908.604 970.179 964.626
Anteile an at-equity-bewerteten Unternehmen 303.447 297.425 298.885 277.202
Immaterielles Anlagevermégen 224 224 416 416
Sachanlagen 87.827 84.761 87.668 84.930
Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 51.974 47.779 46.050 42.972
Steueranspriiche 11.574 11.574 435 435
Sonstige Aktiva 111.734 111.734 94.164 94.164
Summe der Aktiva 9.849.568 9.214.719 9.343.202 8.886.560
PASSIVA Fair Value Buchwert Fair Value  Buchwert
inTsd. € 31122011 31.122011 31122010 31.12.2010
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 1.601.787  1.601.176  1.678.922  1.794.955
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 5.386.171 5372848  5.166.619  4.880.533
Verbriefte Verbindlichkeiten 788.550 775.551 821.030 803.645
Handelspassiva 24.090 24.090 72.896 72.896
Riickstellungen 67.057 67.057 64.693 64.693
Steuerschulden 11.909 11.909 2.744 2.744
Sonstige Passiva 115.305 115.305 107.522 107.522
Nachrangkapital 480.500 479.392 512.794 483.461
Summe der Passiva 8.475.370 8.447.328 8.427.220 8.210.449
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40 FAIR-VALUE-HIERARCHIE VON FINANZINSTRUMENTEN

Die zum Fair Value ausgewiesenen Finanzinstrumente
wurden den drei Fair-Value-Kategorien gemaR der
IFRS-Fair-Value-Hierarchie zugeordnet. Diese Hierar-
chie spiegelt die Bedeutung der fiir die Bewertung
verwendeten Inputdaten wider und ist wie folgt

gegliedert:

Notierte Preise in aktiven Markten (Level 1):

Diese Kategorie enthilt an wichtigen Borsen notierte
Eigenkapitaltitel, Unternehmensschuldtitel und
Staatsanleihen. Der Fair Value von in aktiven Markten
gehandelten Finanzinstrumenten wird auf der Grund-
lage notierter Preise ermittelt, sofern diese die im
Rahmen von regelmilig stattfindenden und aktuellen
Transaktionen verwendeten Preise darstellen.

Bewertungsverfahren mittels beobachtbarer Parame-
ter (Level 2):

Diese Kategorie beinhaltet die OTC-Derivatekon-
trakte, Unternehmensanleihen, Forderungen, Kredite
sowie die emittierten, zum Fair Value klassifizierten
Schuldtitel des Konzerns.

Bewertungsverfahren mittels wesentlicher nicht
beobachtbarer Parameter (Level 3):

Die Finanzinstrumente dieser Kategorie weisen
Inputparameter auf, die auf nicht beobachtbaren
Marktdaten basieren. Der BTV Konzern hilt zum
Bilanzstichtag keine Finanzinstrumente, die dieser
Hierarchie zugeordnet wurden.



Die beiden nachfolgenden Tabellen zeigen den Buch-
wert der zum Fair Value ausgewiesenen Finanz-
instrumente, aufgeteilt auf die drei Kategorien der
Fair-Value-Hierarchie.

KONZERNABSCHLUSS

FAIR-VALUE-HIERARCHIE VON FINANZINSTRUMENTEN
PER 31.12.2011 inTsd. €

In aktiven Mirkten

notierte Preise

Auf Marktda-

ten basierende

Nicht auf Markt-

daten basieren-

Bewertungs- de Bewertungs-
methode methode
Level 1 Level 2 Level 3

Zum Fair Value bewertete finanzielle Vermégenswerte
Wertpapiere des Handelsbestands 1.995 0 0
Positive Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten 0 90.940 0
Zum Fair Value klassifizierte Vermogenswerte 148.715 85.471 0
Zur VerauRerung verfligbare finanzielle Vermogenswerte 756.074 131.992 0
Zum Fair Value klassifizierte Vermogenswerte insgesamt 906.784 308.403 0

Zum Fair Value bewertete finanzielle Verpflichtungen

Negative Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten 0 87.036 0
Zum Fair Value klassifizierte Verpflichtungen 0 528240 0
Zum Fair Value klassifizierte Verpflichtungen insgesamt 0 615.276 0
FAIR-VALUE-HIERARCHIE VON FINANZINSTRUMENTEN In aktiven Mérkten Auf Marktda- Nicht auf Markt-
PER 31.12.2010 in Tsd.€ notierte Preise  ten basierende daten basieren-
Bewertungs- de Bewertungs-
methode methode
Level 1 Level 2 Level 3

Zum Fair Value bewertete finanzielle Vermégenswerte
Wertpapiere des Handelsbestands 4.839 0 0
Positive Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten 0 71.947 0
Zum Fair Value klassifizierte Vermogenswerte 165.983 85.274 0
Zur VerduRerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte 798.077 105.590 0
Zum Fair Value klassifizierte Vermégenswerte insgesamt 968.899 262.811 0

Zum Fair Value bewertete finanzielle Verpflichtungen

Negative Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten 0 128.723 0
Zum Fair Value klassifizierte Verpflichtungen 0 437.695 0
Zum Fair Value klassifizierte Verpflichtungen insgesamt 0 566.418 0
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41 RESTLAUFZEITENGLIEDERUNG

AKTIVA PER 31.12.2011 inTsd. € taglich fallig <3 Monate 3Mon.—1).  1-5]ahre >5 Jahre Gesamt
Forderungen an Kreditinstitute 243.806 28.526 10.004 0 0 282.336
Forderungen an Kunden 945.984 542971  1.095.797 1434352 2194927  6.214.031
Handelsaktiva 0 10.879 3.057 273 14.821 29.030
Finanzielle Vermégenswerte — at fair 1.280 0 3.737 42.897 155.087 203.001
value through profit or loss
Finanzielle Vermdgenswerte — availa- 63.242 13.489 71.214 354.939 531397  1.034.281
ble for sale
Finanzielle Vermogenswerte — held 0 86.080 167.389 408.384 246.751 908.604
to maturity
Summe der Aktiva 1.254.312 681.945 1.351.198 2.240.845 3.142.983 8.671.283

PASSIVA PER 31.12.2011 inTsd. € taglich fallig <3 Monate 3Mon.—1).  1-5]ahre >5 Jahre Gesamt
Verbindlichkeiten gegeniiber Kredit- 315.206 1.044.396 76.285 111.442 53.847 1.601.176
instituten
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden ~ 2.273.876 1624878  1.121.771 352323 0 5372848
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 135.505 160.629 412915 66.502 775.551
Handelspassiva 0 8.901 5.023 -814 10.980 24.090
Nachrangkapital 0 6.352 44.043 262.404 166.593 479.392
Summe der Passiva 2.589.082 2.820.032 1.407.751 1.138.270 297.922 8.253.057

AKTIVAPER 31.12.2010 in Tsd. € taglich fillig <3 Monate 3Mon.—1).  1-5]ahre > 5 Jahre Gesamt
Forderungen an Kreditinstitute 193.858 30.725 10.000 0 0 234.583
Forderungen an Kunden 1.000.703 480.718 925036 1458793 2074479  5.939.729
Handelsaktiva 4.839 1.748 1.066 930 9.043 17.626
Finanzielle Vermogenswerte — at fair 11.860 0 3.826 39325 170.525 225.536
value through profit or loss
Finanzielle Vermogenswerte — availa- 93.805 38.995 73.719 283.139 515123  1.004.781
ble for sale
Finanzielle Vermégenswerte — held 0 95.031 186.856 556.200 126.539 964.626
to maturity
Summe der Aktiva 1.305.063 647.218 1.200.503 2.338.387 2.895.709 8.386.881

PASSIVA PER 31.12.2010in Tsd. € taglich fillig <3 Monate 3Mon.—-1).  1-5Jahre >5 Jahre Gesamt
Verbindlichkeiten gegeniiber Kredit- 348.884 1.204.418 189.862 9.188 42603  1.794.955
instituten
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden ~ 1.492.838  1.750430  1.365.142 271.985 138  4.880.533
Verbriefte Verbindlichkeiten 4.291 92.196 131.647 509.474 66.037 803.645
Handelspassiva 0 7.723 52.893 1.303 10.977 72.896
Nachrangkapital 0 9.362 26.327 220.360 227.412 483.461
Summe der Passiva 1.846.013 3.064.129 1.765.871 1.012.310 347.167 8.035.490

Hinsichtlich des Liquiditatsrisikos bzw. anderer Risiken

wird auf den Risikobericht verwiesen.
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42 ORGANE DER BTV AG

Folgende Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates waren im Jahr 2011 fiir die BTV ttig:

Vorstand
Konsul Peter Gaugg, Sprecher des Vorstandes
Mag. Matthias Moncher, Mitglied des Vorstandes
Mag. Dietmar Strigl, Mitglied des Vorstandes

Aufsichtsrat

Ehrenprasidenten
Kommerzialrat Ehrensenator Dkfm. Dr. Hermann Bell, Linz
Kommerzialrat Generaldirektor i. R. Dr. Gerhard Moser, Innsbruck
Dr. Heinrich Treichl, Wien

Vorsitzender
Konsul Kommerzialrat Generaldirektor Dr. Franz Gasselsberger, MBA, Linz

Stellvertreter
Konsul Kommerzialrat Generaldirektor Dkfm. Dr. Heimo Johannes Penker, Klagenfurt

Mitglieder
Mag. Pascal Broschek, Fieberbrunn
Dipl.-Ing. Johannes Collini, Hohenems
Mag. Peter Hofbauer, Wien (bis 19.05.2011)
0. Univ.-Prof. DDr. Waldemar Jud, Graz (ab 19.05.2011)
Dr. Dietrich Karner, Wien
RA Dr. Andreas Kénig, Innsbruck
Generalkonsul Kommerzialrat Dkfm. Dr. Johann F. Kwizda, Wien
Dr. Edgar Oehler, Balgach (CH)
Kommerzialrat Direktor Karl Samstag, Wien

Arbeitnehmervertreter
Andrea Abenthung-Miiller, Vorsitzende des Zentralbetriebsrates, Gotzens (bis 22.02.2011)
Harald Gapp, Vorsitzender des Zentralbetriebsrates, Innsbruck
Alfred Fabro, Betriebsratsobmann-Stellvertreter, Wattens
Harald Praxmarer, Betriebsratsobmann-Stellvertreter, Neustift im Stubaital (ab 22.02.2011)
Stefan Abenthung, Gotzens
Birgit Fritsche, Nuiziders

Staatskommissire
Mag. Elisabeth Ottawa, Wien (bis 31.08.2011)
Stellvertreterin: Hofrat Dr. Elisabeth Stocker, Innsbruck

KONZERNABSCHLUSS ‘



43 DARSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES PER 31. DEZEMBER 2011

Die Gesellschaft hielt per 31. Dezember 2011 bei folgenden Unternehmen mindestens 20 % Anteilsbesitz:

UNTERNEHMENSNAME UND -SITZ Kapitalan-  Kapitalan- Eigenkapital ~ Ergebnis Abschluss- Konzernein-
teilinsges.  teil direkt  in Mio.€ inTsd.€?2 datum beziehung3
a) Verbundene Unternehmen

1. Inldndische Finanzinstitute:

BTV Leasing Gesellschaft m.b.H., Innsbruck 100,00% 100,00 % 23,0 —640 30.09.2011 \"

BTV Real-Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien 100,00 % 5,00 % 10,0 124 30.09.2011 \"

BTV Real-Leasing | Gesellschaft m.b.H., 100,00 % 5,00 % 21,3 1.554 30.09.2011 \"

Innsbruck

BTV Real-Leasing Il Gesellschaft m.b.H., 100,00 % 4,26 % 24.8 650 30.09.2011 Vv

Innsbruck

BTV Real-Leasing Ill Nachfolge GmbH & 100,00 % 5,0 169 30.09.2011 v

Co KG, Innsbruck

BTV Real-Leasing IV Gesellschaft m.b.H., 100,00 % 0,0 -8 30.09.2011 \"

Innsbruck

BTV Mobilien Leasing Gesellschaft m.b.H., 100,00 % -2,7 -32 30.09.2011 \"

Innsbruck

BTV Anlagenleasing 1 GmbH, Innsbruck 100,00 % 7,8 506 30.09.2011 \

BTV Anlagenleasing 2 GmbH, Innsbruck 100,00 % 6,2 138 30.09.2011 \"

BTV Anlagenleasing 3 Gesellschaft m.b.H., 100,00 % 14,4 1.744 30.09.2011 \

Innsbruck

BTV Anlagenleasing 4 GmbH, Innsbruck 100,00 % -2,8 -128 30.09.2011 \Y
2. Sonstige inlandische Unternehmen:

BTV Beteiligungsholding GmbH, Innsbruck 100,00% 100,00 % 147,51 37.127 30.11.2011 A

BTV 2000 Beteiligungsverwaltungsgesellschaft 100,00 % 63,2 2125 30.11.2011 A

m.b.H,, Innsbruck

Beteiligungsholding 3000 GmbH (vormals: BTV 100,00% 100,00 % 07" -5 30.11.20M1 A

Anteilsholding GmbH), Innsbruck

Beteiligungsverwaltung 4000 GmbH 100,00 % 07" -5 30.11.201 A

(vormals: BTV 3000 Beteiligungsverwaltung
GmbH), Innsbruck

Stadtforum Tiefgaragenzufahrt GmbH, 100,00% 100,00 % 00" 20 31.12.2011 A
Innsbruck

MPR Holding GmbH, Innsbruck 100,00% 100,00 % 0,2 -5 31.12.2011 \Y
BTV Hybrid | GmbH, Innsbruck 100,00% 100,00 % 0,1 5 31.12.2011 \Y
BTV Hybrid Il GmbH, Innsbruck 100,00% 100,00 % 0,0 6 31.12.2011 \%
Mayrhofner Bergbahnen Aktiengesellschaft, 50,52 % 54,11 4.814 30.11.2010 A
Mayrhofen

KM Immobilienservice GmbH, Innsbruck 100,00 % -0,1" 1 31.12.2010 A
Miniaturpark Bodensee GmbH, Meckenbeuren 100,00 % -1,41 -289 31.12.2010 A
VoMoNoSi Beteiligungs AG, Innsbruck 64,00 % 4 0,7 -1.791 31.12.2011 E

3. Auslindische Finanzinstitute:

BTV Leasing Schweiz AG, Staad 99,99 % 3,2 455 30.09.2011 Y
BTV Leasing Deutschland GmbH, 100,00 % 1,3 84 30.09.2011 \"
Augsburg

4. Sonstige ausldndische Unternehmen:
AG fiir energiebewusstes Bauen AGEB, Staad 50,00 % 0,11 49 30.06.2011
KM Beteiligungsinvest AG, Staad 100,00 % 2511 -1.682 31.12.2010 A

>



UNTERNEHMENSNAME UND -SITZ

b) Andere Unternehmen

1. Inléndische Kredit- und Finanzinstitute:
ALPENLANDISCHE GARANTIE-GESELL-
SCHAFT m.b.H., Linz

2. Sonstige inléndische Unternehmen:
Beteiligungsverwaltung Gesellschaft m.b.H.,
Linz
DREI-BANKEN-EDV Gesellschaft m.b.H., Linz
Drei-Banken Versicherungs-Aktiengesell-
schaft, Linz
3-Banken Beteiligung Gesellschaft m.b.H., Lin
SHS Unternehmensberatung GmbH, Inns-
bruck
Sitzwohl in der Gilmschule GmbH, Innsbruck
Process Engineering SMT GmbH, Dornbirn

1 Eigenkapital im Sinne des § 229 UGB zuziiglich unversteuerter Riicklagen

Kapitalan-

teil insges.

25,00 %

30,00 %

30,00 %
20,00 %

z  30,00%
20,00 %

2571%
30,77 %

Kapitalan- Eigenkapital

teil direkt

25,00 %

30,00 %

30,00 %
20,00 %

in Mio. €

39"

13,81

351
203"

21,27
06"

-0,2"
0,71

Ergebnis
in Tsd. €2

18

683

21
578

43
207

30

Abschluss- Konzernein-

datum beziehung3

31.12.201 E
31.12.201 A
31.12.2011

31.12.2011 E
31.12.201 A
31.12.2010 A
30.09.2011 A
30.09.2011 A

2 Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach Ertragsteuern, vor Riicklagenbewegung und Ergebnisverwendung

3 V=Vollkonsolidierung, E = Einbeziehung at equity, A = nicht konsolidiert

4 Stimmrechte unter 50 %

Die Erlduterungen zum Konsolidierungskreis sind zu
Beginn der Notes dargestellt. Die angegebenen Eigen-
kapital- und Ergebniswerte sind bei den Leasingge-

sellschaften, der MPR Holding GmbH, der

VoMoNoSi

Beteiligungs AG, der BTV Hybrid | GmbH sowie der
BTV Hybrid Il GmbH nach IFRS ermittelt und kénnen
daher von veréffentlichten, nach den anwendbaren

nationalen Vorschriften erstellten Einzelab
dieser Gesellschaften abweichen. Bei allen

schliissen
anderen

Gesellschaften wurde der Einzelabschluss basierend

ya

Peter Gaugg
Sprecher des Vorstandes

Sprecher des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das Firmen-
kunden- und Leasinggeschift
sowie die Bereiche Personal-
management und Marketing
und Kommunikation.

Mag. Matthias Moncher
Mitglied des Vorstandes

Mitglied des Vorstandes mit

auf den nationalen Rechnungslegungsvorschriften he-
rangezogen. Das angegebene Ergebnis entspricht dem
Jahrestiberschuss/-fehlbetrag nach Steuern (aber vor
Riicklagenbewegung), bei steuerlichen Organschaften
und Personengesellschaften dem Jahresiiberschuss

vor Steuern.

Innsbruck, 2. M3rz 2012

Der Vorstand

Verantwortung fiir das Privatkun-

dengeschift und den Bereich

Treasury.

_ +~=\

Mag. Dietmar Strig]
Mitglied des Vorstandes

Mitglied des Vorstandes mit

KONZERNABSCHLUSS

Verantwortung fiir das Risiko-,
Prozess-, IT- und Kostenmanage-
ment, die Bereiche Finanzen und
Controlling, Recht und Beteili-
gungen sowie fiir Compliance und
Geldwische.
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Erklarung der gesetzlichen Vertreter gem. § 82 Abs. 4 und § 87 Abs. 1 BorseG

Wir bestitigen nach bestem Wissen, dass der im Ein-
klang mit den maRBgebenden Rechnungslegungsstan-
dards aufgestellte Konzernabschluss ein moglichst
getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns vermittelt, dass der Konzernlagebericht
den Geschiftsverlauf, das Geschiftsergebnis und die
Lage des Konzerns so darstellt, dass ein méglichst
getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns entsteht, und dass der Konzernlagebe-
richt die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten
beschreibt, denen der Konzern ausgesetzt ist.

i

Wir bestitigen nach bestem Wissen, dass der im
Einklang mit den maRBgebenden Rechnungslegungs-
standards aufgestellte Jahresabschluss des Mutterun-
ternehmens ein méglichst getreues Bild der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens
vermittelt, dass der Lagebericht den Geschiftsverlauf,
das Geschéftsergebnis und die Lage des Unterneh-
mens so darstellt, dass ein méglichst getreues Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage entsteht, und
dass der Lagebericht die wesentlichen Risiken und
Ungewissheiten beschreibt, denen das Unternehmen
ausgesetzt ist.

Innsbruck, 2. Mirz 2012

Der Vorstand

\

_ $~‘<\

Mag. Dietmar Strigl
Mitglied des Vorstandes

Peter Gaugg
Sprecher des Vorstandes

Mag. Matthias Moncher
Mitglied des Vorstandes

Sprecher des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das Firmen-
kunden- und Leasinggeschift
sowie die Bereiche Personal-
management und Marketing
und Kommunikation.

Mitglied des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das Privatkun-
dengeschéft und den Bereich
Treasury.

Mitglied des Vorstandes mit
Verantwortung fiir das Risiko-,
Prozess-, IT- und Kostenmanage-
ment, die Bereiche Finanzen und
Controlling, Recht und Beteili-
gungen sowie fiir Compliance und
Geldwische.



Bericht der unabhiangigen Abschlusspriifer

Bestatigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss
Wir haben den beigefiigten Konzernabschluss der

Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft,
Innsbruck,

fiir das Geschiftsjahr vom 1. Janner bis zum

31. Dezember 2011 unter Einbeziehung der Buchfiih-
rung gepriift. Dieser Konzernabschluss umfasst die
Konzernbilanz zum 31. Dezember 2011, die Konzern-
Gesamtergebnisrechnung, Konzernkapitalflussrech-
nung und die Konzern-Eigenkapitalverdanderungs-
rechnung fiir das am 31. Dezember 2011 endende
Geschiftsjahr sowie den Konzernanhang.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fiir den
Konzernabschluss und die Buchfiihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind fiir
die Konzernbuchfiihrung sowie fiir die Aufstellung
eines Konzernabschlusses verantwortlich, der ein
moglichst getreues Bild der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns in Ubereinstimmung mit
den International Financial Reporting Standards
(IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind, vermit-
telt. Diese Verantwortung beinhaltet: Gestaltung,
Umsetzung und Aufrechterhaltung eines internen
Kontrollsystems, soweit dieses fiir die Aufstellung
des Konzernabschlusses und die Vermittlung eines
moglichst getreuen Bildes der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist,
damit dieser frei von wesentlichen Fehldarstellungen
ist, sei es aufgrund von beabsichtigten oder unbe-
absichtigten Fehlern; die Auswahl und Anwendung
geeigneter Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden;
die Vornahme von Schétzungen, die unter Berlicksich-
tigung der gegebenen Rahmenbedingungen angemes-
sen erscheinen.

Verantwortung des Konzernabschlusspriifers und
Beschreibung von Art und Umfang der gesetzlichen
Abschlusspriifung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines
Priifungsurteils zu diesem Konzernabschluss auf

der Grundlage unserer Priifung. Wir haben unsere
Priifung unter Beachtung der in Osterreich geltenden
gesetzlichen Vorschriften und der vom International
Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
der International Federation of Accountants (IFAC)
herausgegebenen International Standards on Auditing
(ISAs) durchgefiihrt. Diese Grundsitze erfordern,
dass wir die Standesregeln einhalten und die Priifung
so planen und durchfiihren, dass wir uns mit hinrei-
chender Sicherheit ein Urteil dariiber bilden kénnen,
ob der Konzernabschluss frei von wesentlichen Fehl-
darstellungen ist.

Eine Priifung beinhaltet die Durchfiihrung von Prii-
fungshandlungen zur Erlangung von Priifungsnachwei-
sen hinsichtlich der Betrdge und sonstigen Angaben
im Konzernabschluss. Die Auswahl der Priifungshand-
lungen liegt im pflichtgemé&Ren Ermessen des Kon-
zernabschlusspriifers unter Beriicksichtigung seiner
Einschitzung des Risikos eines Auftretens wesent-
licher Fehldarstellungen, sei es aufgrund von beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern. Bei der Vor-
nahme dieser Risikoeinschatzung beriicksichtigt der
Konzernabschlusspriifer das interne Kontrollsystem,
soweit es fiir die Aufstellung des Konzernabschlusses
und die Vermittlung eines moglichst getreuen Bildes
der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns
von Bedeutung ist, um unter Beriicksichtigung der
Rahmenbedingungen geeignete Priifungshandlungen
festzulegen, nicht jedoch um ein Priifungsurteil

tiber die Wirksamkeit der internen Kontrollen des
Konzerns abzugeben. Die Priifung umfasst ferner die
Beurteilung der Angemessenheit der angewandten
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und der
von den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen
wesentlichen Schitzungen sowie eine Wiirdigung der
Gesamtaussage des Konzernabschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und
geeignete Priifungsnachweise erlangt haben, sodass
unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage
fir unser Prifungsurteil darstellt.

KONZERNABSCHLUSS
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Priifungsurteil

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.
aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkennt-
nisse entspricht der Konzernabschluss nach unserer
Beurteilung den gesetzlichen Vorschriften und
vermittelt ein moglichst getreues Bild der
Vermdégens- und Finanzlage des Konzerns zum

31. Dezember 2011 sowie der Ertragslage des Kon-
zerns und der Zahlungsstréme des Konzerns fiir das
Geschiftsjahr vom 1. Janner bis zum 31. Dezember
2011 in Ubereinstimmung mit den International
Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der
EU anzuwenden sind.

Aussagen zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist aufgrund der gesetzlichen
Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit dem Kon-
zernabschluss in Einklang steht und ob die sonstigen
Angaben im Konzernlagebericht nicht eine falsche
Vorstellung von der Lage des Konzerns erwecken. Der
Bestatigungsvermerk hat auch eine Aussage dariiber
zu enthalten, ob der Konzernlagebericht mit dem
Konzernabschluss in Einklang steht und ob die Anga-
ben nach § 243a UGB zutreffen.

Der Konzernlagebericht steht nach unserer Beur-
teilung in Einklang mit dem Konzernabschluss. Die
Angaben gemil § 243a UGB sind zutreffend.

Innsbruck, 2. M3rz 2012

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft

Mag. Martha Kloibmiiller
Wirtschaftspriifer

Mag. Peter Humer, CIA
Wirtschaftspriifer
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat hat die ihm nach dem Gesetz und der
Satzung obliegenden Pflichten unter Beachtung der
Regeln der geltenden Fassung des Osterreichischen
Corporate-Governance-Kodex wahrgenommen. Der
Vorstand hat regelmiRig tiber den Gang der Geschifte
und die Lage der Gesellschaft und des Konzerns
berichtet. Der Aufsichtsrat hat wahrend des Ge-
schiftsjahres in jedem Quartal eine Sitzung abgehal-
ten. Sowohl der Arbeitsausschuss als auch der Kredit-
ausschuss des Aufsichtsrates haben laufend die
Geschiftsfille, die ihrer Genehmigung bedurften,
gepriift. Weiters tagte der Priifungsausschuss zwei-
mal, hat seine gesetzlichen Priifungs- und Uberwa-
chungsaufgaben, insbesondere hinsichtlich des
internen Kontrollsystems, des Risikomanagementsys-
tems, des Rechnungslegungsprozesses sowie des
Corporate-Governance-Berichts, vollumfinglich
erfiillt und tiber die Ergebnisse dem Aufsichtsrat
berichtet. Der Vergiitungsausschuss tagte einmal und
hat wihrend des Geschiftsjahres die ihm insbesonde-
re durch das Bankwesengesetz tibertragenen Aufga-
ben vollumfinglich wahrgenommen. Ein Mitglied des
Aufsichtsrates hat an mehr als der Hilfte der Sit-
zungen des Aufsichtsrates nicht persanlich teilgenom-
men.

Der Abschlusspriifer, die KPMG Austria GmbH Wirt-
schaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft,
Innsbruck, hat die Buchfiihrung, den Einzel- und den
Konzernjahresabschluss sowie den Einzel- und den
Konzernlagebericht der Gesellschaft gepriift. Die
Priifung hat den gesetzlichen Vorschriften entspro-
chen und zu keinen Einwendungen gefiihrt. Der
Jahresabschluss ist mit dem uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk versehen.

Der Priifungsausschuss hat in seiner Sitzung vom
30.03.2012 den Einzel- und den Konzernjahresab-
schluss sowie den Einzel- und den Konzernlagebericht
der Gesellschaft sowie weiters den Corporate-Gover-
nance-Bericht gepriift und dem Plenum des Aufsichts-
rates die Feststellung des Jahresabschlusses empfoh-
len, woriiber dem Plenum des Aufsichtsrates
entsprechend Bericht erstattet wurde.

Der Aufsichtsrat schliet sich dem Ergebnis der
Priifung an, erkldrt sich mit dem vom Vorstand vorge-
legten Jahresabschluss samt Lagebericht einverstan-
den und billigt den Jahresabschluss 2011 der Gesell-
schaft, der damit gemiR § 96 Absatz 4 Aktiengesetz
festgestellt ist.

Dem Aufsichtsrat lagen der Jahresabschluss und der
Lagebericht, der in Ubereinstimmung mit den dster-
reichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften
erstellt wurde, vor. Der Jahresabschluss vermittelt zum
31. Dezember 2011 ein moglichst getreues Bild der
Vermégens- und Finanzlage der Bank fiir Tirol und
Vorarlberg Aktiengesellschaft. Ein ebensolches Bild im
Zeitraum 1. Janner bis 31. Dezember 2011 vermitteln
die dargelegten Erlduterungen zur Ertragslage. Die
Priifung durch die KPMG Austria GmbH Wirtschafts-
priifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, Inns-
bruck, hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Dem Vorschlag des Vorstandes, aus dem Bilanzgewinn
des Jahres 2011 eine Dividende von 0,30 € je Aktie,
somit 7.500.000,00 € auszuschiitten und den verblei-
benden Gewinnrest auf neue Rechnung vorzutragen,
schlieBt sich der Aufsichtsrat an.

Innsbruck, im Mirz 2012

Der Aufsichtsrat

(5 Frun %wsx:d/

Dr. Franz Gasselsberger, MBA, Vorsitzender

KONZERNABSCHLUSS



BTV Konzern im 5-Jahres-Uberblick

BILANZ in Mio.€ 2011 2010 2009 2008 2007
Bilanzsumme 9.215 8.887 8.465 8.496 8.053
Forderungen an Kreditinstitute 282 235 291 435 547
Forderungen an Kunden 6.214 5.940 5.559 5.909 5.320
Risikovorsorgen -184 -165 -174 -159 -160
Finanzielle Vermogenswerte — 203 226 176 175 151
at fair value through profit or loss
Finanzielle Vermégenswerte — available for sale 1.034 1.005 867 847 1.149
Finanzielle Vermogenswerte — held to maturity 909 965 1.012 657 381
Anteile an at-equity-bewerteten Unternehmen 297 277 253 216 212
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 1.601 1.795 1.424 1.393 1.137
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 5.373 4.881 4984 5.063 4.890
Verbriefte Verbindlichkeiten 776 804 803 867 913
Nachrangkapital 479 483 473 423 370
Eigenkapital 767 676 612 554 537
Primarmittel 6.628 6.168 6.260 6.353 6.173
Wertpapiervolumen auf Kundendepots 4343 4.521 4.049 3.906 4.809

ERFOLGSRECHNUNG in Mio. € 2011 2010 2009 2008 2007
Zinsiiberschuss 164,6 146,6 131,4 146,4 123,0
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft =371 421 —445 -29,3 -29,2
Provisionstiberschuss 425 433 40,3 42,4 473
Handelsergebnis 0,6 2,8 4,5 1,8 2,2
Verwaltungsaufwand -94.8 -90,9 -94,5 -93,3 -88,1
Sonstiger betrieblicher Erfolg -1,2 1,8 34 6,3 1,6
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — -6,7 2,6 10,7 -17,3 -0,2
at fair value through profit or loss
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — =32 -1,2 0,1 -5,0 35
available for sale
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — 0,0 -1,2 0,0 -1,9 0,0
held to maturity
Jahresiiberschuss vor Steuern 64,7 61,8 51,3 50,2 60,0
Konzernjahresiiberschuss 53,5 49,2 47,8 50,3 53,3

Dividendenausschiittung der BTV AG 7,5 7,5 7,5 7,5 7,5



KONZERNABSCHLUSS

EIGENMITTEL NACH BWG in Mio. € 2011 2010 2009 2008 2007
Risikogewichtete Aktiva 6.078 5.736 5.476 5.614 5.587
Anrechenbare Eigenmittel 935 853 800 673 663
Kernkapitalquote in % 12,77 % 10,40 % 9,40 % 7,61% 7,05%
Eigenmittelquote in % 15,38 % 14,87 % 14,61 % 11,93 % 11,85%
Eigenmitteliiberschuss 424 370 340 201 215

UNTERNEHMENSKENNZAHLEN 2011 2010 2009 2008 2007
Ergebnis je Aktie in € 2,16 1,98 1,92 2,07 2,15
Return on Equity vor Steuern 8,96 % 9,59 % 8,80 % 9,20 % 11,44 %
Return on Equity nach Steuern 742% 7,63% 8,20% 9,22% 10,15 %
Cost-Income-Ratio 45,6 % 472 % 53,7 % 489 % 511%
Risk-Earnings-Ratio 225% 28,7 % 338% 20,0% 237 %
Durchschnittlich gewichteter Mitarbeiterstand 790 794 862 879 849
(Angestellte)

Anzahl der Geschiftsstellen 40 41 41 44 42

*) Die Werte von 2007 und 2008 wurden aufgrund des Aktiensplits am 10. Juni 2009 im Verhiltnis 1:5 angepasst.

KONZERNABSCHLUSS ‘



3 Banken Aktionarsstruktur

BTV AKTIONARSSTRUKTUR NACH STIMMRECHTEN

41,70% CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H., Wien

10,86% Streubesitz

15,10% BKS Bank AG, Klagenfurt ™

14,69% Oberbank AG, Linz"

/ 15,12% Generali 3 Banken Holding AG, Wien ™"
g

2,53% Wiistenrot Wohnungswirtschaft
reg. Gen.m.b.H., Salzburg”

OBERBANK NACH STIMMRECHTEN

32,54% CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H., Wien

19,12% Streubesitz

3,98% Mitarbeiterbeteiligung

18,51% BKS Bank AG, Klagenfurt™

18,51% BTV AG, Innsbruck™

\—‘,

513% Wiistenrot Wohnungswirtschaft
reg. Gen.m.b.H., Salzburg”

2,21% Generali 3 Banken Holding AG, Wien

BKS BANK NACH STIMMRECHTEN

29,64% CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H., Wien

7,46% UniCredit Bank Austria AG, Wien
12,72% Streubesitz

3,11% Wiistenrot Wohnungswirtschaft
reg. Gen.m.b.H., Salzburg

“) Aktionire, die Parteien des Syndikatsvertrages sind.

19,54% Oberbank AG, Linz"

19,65% BTV AG, Innsbruck™

e’

7,88% Generali 3 Banken Holding AG, Wien *)



3 Banken Gruppe im Uberblick — Konzerndaten

KONZERNABSCHLUSS

BKS Bank Oberbank BTV
ERFOLGSZAHLEN in Mio. € 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Zinsergebnis 150,4 143,6 341,7 3189 164,6 146,6
Risikovorsorgen im Kreditgeschift -33,2 -47,6 -97,6 -103,8 =371 -421
Provisionsergebnis 42,3 42,5 104,5 101,2 42,5 433
Verwaltungsaufwand -91,5 -91,5 -229,5 -220,7 -948 -90,9
Jahrestiberschuss vor Steuern 38,6 53,6 126,0 114,5 64,7 61,8
Konzernjahrestiberschuss 36,4 46,4 11,2 98,4 53,5 49,2
ERFOLGSRECHNUNG in Mio. €
Bilanzsumme 6.456,0 6.238,2 17.483,7 16.768,4 9.214,7 8.886,6
Forderungen an Kunden nach Risikovorsorge 4.647,8 4.498,2 10.563,9 10.129,7 6.030,1 5.774,8
Primarmittel 4.251,4 4.158,5 11.315,2 11.135,3 6.627,8 6.167,6
davon Spareinlagen 1.786,3 1.847,2 3.407,6 3.447,2 1.260,0 1.284,2
davon verbriefte Verbindl. inkl. Nachrangkapital 715,7 667,6 2.250,9 2.232,6 1.255,0 1.287,2
Eigenkapital 644,9 627,8 1.222,0 1.160,9 767,4 676,1
Betreute Kundengelder 10.025,5 10.023,5 19.764,5 19.912,7 10.970,6 10.688,9
davon Depotvolumen der Kunden 5.7741 5.865,0 8.449,3 8.777,4 43428 45213
EIGENMITTEL NACH BWG in Mio. €
Bemessungsgrundlage 4.415,2 43451 10.146,2 9.795,8 6.077,9 5.736,5
Eigenmittel 681,9 567,4 1.673,1 1.635,1 934,7 853,2
davon Kernkapital (Tier 1) 599,5 416,6 1.167,6 1.028,7 776,1 596,7
Eigenmitteliiberschuss vor operationellem Risiko 328,7 219,8 860,2 849,0 4480 392,8
Eigenmitteliiberschuss nach operationellem Risiko 301,9 194,8 798,0 789,8 423,8 370,2
Kernkapitalquote 12,46 % 9,59 % 11,51 % 10,50 % 12,77 % 10,40 %
Gesamtkapitalquote 15,44 % 13,06 % 16,49 % 16,69 % 15,38 % 14,87 %
UNTERNEHMENSKENNZAHLEN in %
Return on Equity vor Steuern 6,07 % 8,90 % 10,56 % 10,57 % 8,96 % 9,59 %
Return on Equity nach Steuern 573% 7,70% 932% 9,08 % 742 % 7,63%
Cost-Income-Ratio 46,7 % 48,8 % 50,6 % 50,3% 45,6 % 47,2 %
Risk-Earnings-Ratio 221 % 331% 28,6 % 326% 22,5% 28,7 %
RESSOURCEN Anzahl
Durchschnittlich gewichteter Mitarbeiterstand (An- 901 872 2.054 1.996 790 794
gestellte) ohne in Tochterges. entsandte Mitarbeiter
Anzahl der Geschiftsstellen 55 55 150 143 40 41
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Impressum

Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft
Stadtforum

6020 Innsbruck

T +43/505 333-0
F+43/505333-1180
S.W.LET.: BTVAAT22
BLZ: 16000

DVR: 0018902

FN: 32.942w

UID: ATU 317 12 304
btv@btv.at
www.btv.at

Hinweise

Die im Geschiftsbericht verwendeten personenbezo-
genen Ausdriicke umfassen Frauen und Ménner in
gleicher Weise.

Im Geschiftsbericht der BTV kénnen aufgrund von
Rundungsdifferenzen minimal abweichende Werte in
Tabellen bzw. Grafiken auftreten.

Die Prognosen, die sich auf die zukiinftige Entwick-
lung der BTV beziehen, stellen Einschitzungen dar,
die wir auf Basis aller uns zum jetzigen Zeitpunkt zur

Verfiigung stehenden Informationen getroffen haben.

Sollten die den Prognosen zugrunde gelegten Annah-
men nicht eintreffen oder Risiken in nicht kalkulierter
Héhe eintreten, so kénnen die tatsichlichen
Ergebnisse von den zurzeit erwarteten Ergebnissen
abweichen.

Medieninhaber (Verleger)

Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG
Stadtforum

6020 Innsbruck

Konzept
BTV Marketing & Kommunikation (S. 01-42)
Mag. Barbara Riesner

BTV Finanzen & Controlling (S. 42-157)
MMag. Daniel Stockl-Leitner

Entwickelt von Wien Nord Werbeagentur GmbH,
Wien

Gestaltung (S. 18-157)
BTV Marketing & Kommunikation
Markus Geets

Fotografie

Clemens Ascher, www.clemensascher.com
(S.02-07,5.10-17,S. 21, S. 25 Burtscher/Haag, S. 29
Mitterweg, S. 30)

Gregor Ecker (S. 22-25)

Paolo Pellegrin (S. 29)

Peter Rigaud, www.peterrigaud.com (S. 08/09)
Martin Vandory (S. 28)

Druck
Athesia Tyrolia Druck GmbH, Innsbruck

Redaktionsschluss
12. Mérz 2012



BAYERN WIEN“
BTV
VIER
LANDER
BAN K INNSBRUCK
TIROL ®
Adressen
Vorarlberg Tiroler Oberland Tiroler Unterland Innsbruck Stadt Innsbruck Land/
und AuBerfern Osttirol
Bludenz Wolfurt Ehrwald Kirchbichl Innsbruck-DEZ Seefeld
WerdenbergerstraRe 14 Unterlinden 23 Kirchplatz21a Firmenkunden Amraser-See-Strale 56 a KlosterstraRe 397
6700 Bludenz 6922 Wolfurt 6632 Ehrwald E3 Wirtschaftspark 6020 Innsbruck 6100 Seefeld
T+43/(0)5 05 333-6624 T +43/(0)5 05 333-6224 T +43/(0)5 05 333-4723 Kirchbichl T +43/(0)5 05 333-3922 T +43/(0)5 05 333-4207
F +43/(0)5 05 333-6630 F +43/(0)5 05 333-6225 F +43/(0)5 05 333-4785 EuropastraRe 8 F +43/(0)5 05 333-3923 F +43/(0)5 05 333-4253
bludenz@btv.at wolfurt@btv.at ehrwald@btv.at 6322 Kirchbichl dez@btv.at seefeld@btv.at
T +43/(0)5 05 333-5450
Bregenz Imst F +43/(0)5 05 333-5425 Innsbruck-Hotting Véls
KaiserstraRe 33 Dr.-Pfeiffenberger-Str. 18 kirchbichl@btv.at Schneeburggasse 7 BahnhofstraRe 38a
6900 Bregenz 6460 Imst 6020 Innsbruck 6176 Vols
T +43/(0)5 05 333-6027 T+43/(0)505 333-5104 Kitzbiihel T+43/(0)5 05 333-3423 T+43/(0)5 05 333-3524
F +43/(0)5 05 333-6025 F +43/(0)5 05 333-5125 Vorderstadt Nr. 9 F +43/(0)5 05 333-3425 F +43/(0)5 05 333-3508
bregenz@btv.at imst@btv.at 6370 Kitzbiihel hoetting@btv.at voels@btv.at
T+43/(0)505 333-5614
Bregenz Vorkloster Landeck F +43/(0)5 05 333-5673 Innsbruck-Mitterweg Lienz
MariahilfstraBe 45a Malser StraRe 34 kitz@btv.at Mitterweg 9 Siidtiroler Platz 2
6900 Bregenz 6500 Landeck 6020 Innsbruck 9900 Lienz
T+43/(0)505333-6108 T+43/(0)5 05 333-5024 Kufstein T +43/(0)5 05 333-4021 T +43/(0)5 05 333-4807
F +43/(0)5 05 333-6117 F +43/(0)5 05 333-5035 Oberer Stadtplatz 4 F+43/(0)5 05 333-4025 F +43/(0)5 05 333-4832
vorkloster@btv.at landeck@btv.at 6330 Kufstein mitterweg@btv.at lienz@btv.at
T+43/(0)5 05 333-5324
Dornbirn Reutte F +43/(0)5 05 333-5325 Innsbruck-
BahnhofstraRe 15 Untermarkt 23 kufstein@btv.at Olympisches Dorf
6850 Dornbirn 6600 Reutte SchiitzenstraRe 49
T+43/(0)5 05 333-6324 T +43/(0)5 05 333-4622 Mayrhofen 6020 Innsbruck
F +43/(0)5 05 333-6360 F +43/(0)5 05 333-4675 HauptstraRe 440 T +43/(0)5 05 333-3706
dornbirn@btv.at reutte@btv.at 6290 Mayrhofen F +43/(0)5 05 333-3750
T+43/(0)505 333-4913 olympischesdorf@btv.at
Feldkirch Sélden F +43/(0)5 05 333-4915
BahnhofstraRe 8 Dorfstra3e 31 mayrhofen@btv.at Innsbruck-Sonnpark
6800 Feldkirch 6450 Sélden Amraser StraRe 54
T+43/(0)5 05 333-6532 T +43/(0)5 05 333-5226 Schwaz 6020 Innsbruck
F +43/(0)5 05 333-6513 F +43/(0)5 05 333-5225 Innsbrucker StraRe 5 T+43/(0)5 05 333-3629
feldkirch@btv.at soelden@btv.at 6130 Schwaz F +43/(0)5 05 333-3654
T+43/(0)5 05 333-4323 sonnpark@btv.at
Gotzis Telfs F +43/(0)5 05 333-4345
ImBuch 6 Anton-Auer-Strale 2 schwaz@btv.at Innsbruck-Stadtforum
6840 Gbtzis 6410 Telfs Stadtforum

T+43/(0)5 05 333-6721
F +43/(0)5 05 333-6725
goetzis@btv.at

Hohenems
St.-Karl-StraRe 2

6845 Hohenems
T+43/(0)5 05 333-6423
F +43/(0)5 05 333-6411
hohenems@btv.at

Lech am Arlberg
Dorf215

6764 Lech

T+43/(0)5 05 333-6622
F +43/(0)5 05 333-6630
lech@btv.at

T+43/(0)5 05 333-4422
F +43/(0)5 05 333-4445
telfs@btv.at

St.Johanniin Tirol
Dechant-Wieshofer-Str. 7
6380 St. Johann in Tirol
T+43/(0)5 05 333-5544

F +43/(0)5 05 333-5525
st.johann@btv.at

Worgl

Bahnhofstrake 18

6300 Worgl

T +43/(0)5 05 333-3206
F +43/(0)5 05 333-5435
woergl@btv.at

6020 Innsbruck
T+43/(0)5 05 333-1661
F +43/(0)5 05 333-1662
stadtforum@btv.at

Innsbruck-Wilten
LeopoldstraRe 31a
6020 Innsbruck
T+43/(0)5 05 333-3804
F +43/(0)5 05 333-3824
wilten@btv.at

Hallin Tirol
Stadtgraben 19

6060 Hall in Tirol
T+43/(0)5 05 333-3252
F +43/(0)5 05 333-3250
hall@btv.at



BTV Zentrale

Zentrale Innsbruck
Stadtforum
6020 Innsbruck

Geschiftsbereich
Privatkunden
T+43/(0)505333-1111

Bankentwicklung, Prozess-
und Kostenmanagement
T +43/(0)5 05 333-2670

Konzernrevision
T+43/(0)5 05 333-1534
F +43/(0)5 05 333-1540

Marketing und
Kommunikation
T+43/(0)5 05 333-1403

Recht und Beteiligungen
T +43/(0)5 05 333-1501
F +43/(0)5 05 333-1508

T+43/(0)5 05 333-0 F +43/(0)505 333-1181 bankentwicklung@btv.at revision@btv.at F +43/(0)5 05 333-1408 recht@btv.at
F +43/(0)5 05 333-1180 privatkunden@btv.at kommunikation@btv.at
www.btv.at Dienstleistungszentrum Kreditmanagement Treasury
btv@btv.at Geschiftsbereich T+43/(0)5 05 333-2101 T+43/(0)5 05 333-1361 Personalmanagement T +43/(0)5 05 333-1203

Firmenkunden dienstleistungszentrum@btv.at F +43/(0)5 05 333-1377 T+43/(0)5 05 333-1464 F +43/(0)5 05 333-1206

T+43/(0)5 05 333-1301 kreditmanagement@btv.at F +43/(0)5 05 333-1465 treasury@btv.at

F +43/(0)5 05 333-1302 Finanzen und Controlling personalmanagement@btv.at

firmenkunden@btv.at T+43/(0)5 05 333-1430

F +43/(0)505 333-1434
finanzwesen@btv.at
Wien Deutschland Italien Schweiz BTV Leasing 3 Banken
Reprdsentanzen

Albertinaplatz Bayern Siidtirol Staad BTV Stadtforum Bratislava (BKS Bank)
Firmenkunden Hauptstrasse 19 6020 Innsbruck Eurovea Central 1
Tegetthoffstrae 7 Augsburg Beratungsbiiro Bozen 9422 Staad T+43/(0)5 05 333-2028 Pribinova 4
1010 Wien Prinz-Karl-Palais BahnhofstraRe 3/A T+41/71/85810-10 F +43/(0)5 05 333-8869 81109 Bratislava, Slowakei
T+43/(0)5 05 333-8723 SchertlinstraRe 21 39100 Bozen F +41/71/85810-11 info@btv-leasing.com T+421/2 32323000
F +43/(0)5 05 333-8761 86159 Augsburg T+39/0471/981 903 (Privatkunden) www.btv-leasing.com F+421/232323020
firmen.wien@btv.at T +49/821/59 980-8 F +39/0471/981 903 F +41/71/85810-12 info@bksbank.sk

F +49/821/59 980-7144 bozen@btv.at (Firmenkunden) Bregenz
Albertinaplatz (Privatkunden) btv.staad@btv3banken.ch KaiserstraRe 33 Celje (BKS Bank)
Privatkunden F+49/821/59980-7166 Veneto 6900 Bregenz Krekov trg 5
TegetthoffstraRe 7 (Firmenkunden) T +43/(0)5 05 333-6006 3101 Celje, Slowenien
1010 Wien augsburg@btv3banken.de Beratungsbiiro Padua F +43/(0)5 05 333-6075 T+386342571-45

T+43/(0)5 05 333-8744
F +43/(0)5 05 333-8763
privat.wien@btv.at

Memmingen

Flach Villa

Buxacher StraRe 1
87700 Memmingen
T+49/8331/9277-8

F +49/8331/9277-7044

memmingen@btv3banken.de

Miinchen

Neuhauser StraRe 5

80331 Miinchen

T +49/89/255 44 730-8

F +49/89/255 44 730-7568
muenchen@btv3banken.de

Baden-Wiirttemberg

Ravensburg/Weingarten
Franz-Beer-StraRe 111
88250 Weingarten
T+49/751/56 116-0

F +49/751/56 116-7244
ravensburg@btv3banken.de

Stuttgart

Industriestrale 4

70565 Stuttgart (Vaihingen)
T+49/711/787 803-8

F +49/711/787 803-7468
stuttgart@btv3banken.de

Via G.B. Morgagni 12
35121 Padua
T+39/049/87 56 818
F +39/049/87 66 550
padua@btv.at

Beratungsbiiro Verona
Via del Perlar 2 (Piano 7)
37135 Verona
T+39/045/58 46 78

F +39/045/82 33 363
verona@btv.at

Wien Albertinaplatz
Tegetthoffstrae 7
1010 Wien

T+43/(0)5 05 333-8818
F +43/(0)5 05 333-8869

BTV Leasing Schweiz AG
Staad

Hauptstrasse 19

9422 Staad
T+41/71/85810-74

F +41/71/85810-12

Winterthur
Ziircherstrasse 46
8400 Winterthur

T +41/52/20 40 450
F +41/71/85810-12

BTV Leasing

Deutschland GmbH
Geschiftsstelle Miinchen
Neuhauser Strae 5

80331 Miinchen

T +49/89/255 44 730-7542
F +49/89/255 44 730-7541

Augsburg
Prinz-Karl-Palais
SchertlinstraRe 21
86159 Augsburg

T +49/821/59 980-7170
F +49/821/59 980-7166

Ravensburg/Weingarten
Franz-Beer-Strae 111
88250 Weingarten
T+49/751/56 116-7231
F +49/751/56 116-7244

Stuttgart

IndustriestraRe 4

70565 Stuttgart (Vaihingen)
T+49/711/78 78 03-7450
F+49/711/78 78 03-7459

F +386 342571-50
info@bksbank.si

Laibach (BKS Bank)
Dunajska cesta 161

1102 Ljubljana, Slowenien
T+386 1 58909-00

F +386 1 58909-20
info@bksbank.si

Maribor (BKS Bank)
Pre3ernova ulica 2

2000 Maribor, Slowenien
T +386229095-00

F +386 229095-20
info@bksbank.si

Padua (BKS Bank)
P.tta Gasparotto 8
35131 Padova, Italien
T+39/049/210 48 48
F+39/049/21048 20
bks@bksbank.it

Rijeka (BKS Bank)
Miljekarski trg 3
51000 Rijeka, Kroatien
T+385(0) 51 353-555
F+385(0) 51 353-566
info@bks.hr

Sopron (BKS Bank)
Szent Gyorgy utca 16
9400 Sopron, Ungarn
T+36/(06) 99 508 960
F+43/(0)2626 61122
gyoergy.juhasz@bks.hu

Zagreb (BKS Bank)
EUROTOWER

Ivana Lucica 2a

10000 Zagreb, Kroatien
T+385(0)1 6312-730
F+38516312-749
info@bks.hr








