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Information tiber die Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft, Innsbruck, Zweigniederlassung
Staad, und ihre Dienstleistungen

Die Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft, Innsbruck,
Zweigniederlassung Staad (nachfolgend kurz ,,BTV*), informiert
nachfolgend tiber sich und ihre Wertpapierdienstleistungen
und Wertpapiernebendienstleistungen.

Kontaktdaten

Bank fuir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft, Innsbruck,
Zweigniederlassung Staad

Hauptstrasse 19

9422 Staad

Schweiz

T+417185810-10
E btv.staad@btv3banken.ch
www.btv-bank.ch

BC 8525
SWIFT/BIC: BTVACH22

Konzession und zustidndige Aufsichtsbehérde

Die BTV besitzt eine Bewilligung als Bank und eine Bewilligung
als Effektenhandler, welche ihr durch die zusténdige Aufsichts-
behérde, die Eidgendssische Bankenkommission (EBK),
nunmehr gedndert in Eidgendssische Finanzmarktaufsicht
(FINMA), Schwanengasse 2, 3003 Bern (im Internet unter:
http://www.finma.ch/), erteilt wurde.

Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleis-
tungen der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft,
Innsbruck, Zweigniederlassung Staad

Die BTV erbringt Wertpapierdienstleistungen und Wertpa-
piernebendienstleistungen. Die BTV bietet ihren Kunden eine
breite Palette von Geschiften in Wertpapieren und anderen
Finanzinstrumenten an, insbesondere im Zusammenhang mit
dem Erwerb, der Verdusserung und der Portfolioverwaltung
von Wertpapieren bzw. Finanzinstrumenten sowie deren
Verwahrung.

Die Wertpapierdienstleistung ,, Anlageberatung” umfasst eine
personliche, auf die Praferenzen des Kunden (Anlageziel,
Anlagedauer und Risikobereitschaft) sowie seine Kenntnisse
und Erfahrungen, finanziellen Verhiltnisse und Verlusttragfa-

higkeit abgestimmte Empfehlung zum Kauf, Verkauf oder
Halten eines Finanzinstrumentes. Damit die BTV dem Kunden
jedoch eine auf seine personlichen Verhiltnisse abgestimmte
Empfehlung geben kann, muss sie tiber ausreichend Informati-
onen seitens des Kunden verfiigen. Diese werden im Zuge der
Erstellung eine sogenannten ,, Anlegerprofils“ eingeholt.
Anhand dieser Angaben kann folglich festgestellt werden, ob
ein Finanzinstrument fiir den jeweiligen Kunden geeignet ist
(Geeignetheitspriifung). Keine Empfehlung in diesem Sinne
stellen allgemeine Informationen tber einzelne Arten von
Finanzinstrumenten oder das Marktgeschehen dar. Auch bei
der blossen Weitergabe von Informationsmaterialien handelt
es sich nicht um eine persénliche Empfehlung.

Im Gegensatz dazu wird im Rahmen eines beratungsfreien
Geschiftes durch die BTV lediglich gepriift, ob ein vom
Kunden gewiinschtes Finanzinstrument fiir ihn angemessen
ist. Das heisst, die Bank priift, ob der Kunde aufgrund seiner
Kenntnisse und Erfahrungen im Anlagebereich in Bezug auf
den gewiinschten Produkttyp in der Lage ist, das Risiko im
Zusammenhang mit dem Produkt zu verstehen und zu
beurteilen, ob es fiir ihn geeignet ist. Kommt die BTV zu dem
Ergebnis, dass das Finanzinstrument fiir den Kunden nicht
angemessen ist, wird sie den Kunden entsprechend warnen.
Ausserdem wird die BTV den Kunden warnen, wenn nicht
ausreichend Informationen zur Priifung der Angemessenheit
vorliegen.

Bei der Wertpapierdienstleistung ,,Portfolioverwaltung®
entscheidet hingegen der BTV Vermégensverwalter, welche
Finanzinstrumente fiir den Kunden erworben werden. Dabei
stellt die BTV sicher, dass die verwalteten Finanzinstrumente
den personlichen Priferenzen des Kunden entsprechen
(Geeignetheitspriifung wie bei Anlageberatung).

Informationen lber die einzelnen Typen von Finanzinstrumen-
ten finden Sie in den jeweiligen Risikohinweisen. Diese
erhalten Sie bei lhrem Betreuer.

Die BTV erbringt die Wertpapierdienstleistung ,,Anlagebera-
tung” nicht als unabhéngige Anlageberatung im Sinne des
§ 50 osterr. Wertpapieraufsichtsgesetz 2018 - WAG 2018



(vgl. dazu Kapitel ,,Information iiber die Gewdhrung und
Annahme von Vorteilen im Geschéft mit Finanzinstrumen-
ten“). Um dem Kunden eine méglichst fundierte Beratung
anbieten zu konnen, stiitzt sich die BTV dabei auf die Analyse
verschiedenster Arten von Finanzinstrumenten (Anlagepro-
dukte wie z. B. Aktien, Anleihen, Investmentfonds sowie
Absicherungsgeschifte wie z. B. Zinsswaps oder Devisenter-
mingeschifte), jedoch nicht ausschliesslich auf solche, welche
von der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft
(Hauptanstalt) oder mit ihr in enger Verbindung stehenden
Rechtstragern emittiert werden (z. B. 3 Banken-Generali
Investment-Gesellschaft m.b.H).

Die BTV bietet ihren Kunden keine regelmdssige Beurteilung
der Eignung der von ihr im Rahmen der Anlageberatung
empfohlenen Finanzinstrumente, es sei denn, es wurde eine
Nachberatungspflicht der BTV separat mit dem Kunden
vereinbart.

Im Rahmen des BTV Vermégensmanagements wird die BTV
eine regelmissige Beurteilung der Geeignetheit der verwalte-
ten Finanzinstrumente vornehmen.

Sofern fir ein von der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktienge-
sellschaft (Hauptanstalt) ausgegebenes und &ffentlich
angebotenes Wertpapier ein Prospekt nach dem Kapital-
marktgesetz ver6ffentlicht ist, wird dieser zur kostenlosen
Ausgabe bei der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesell-
schaft, Innsbruck, Zweigniederlassung Staad, Hauptstrasse 19,
9422 Staad, Schweiz, bereitgehalten.

Kommunikationsmittel und Sprachregelung

Der Kunde besitzt die Moglichkeit, personlich, telefonisch, per
Brief, per Fax oder per E-Mail in deutscher Sprache wahrend
der Geschéftszeiten mit der BTV zu kommunizieren. Auftrége
des Kunden kénnen personlich oder per Brief in deutscher
Sprache tibermittelt werden. Bei Abschluss einer entsprechen-
den Vereinbarung kénnen Auftrage auch telefonisch, per Fax
oder per E-Mail erteilt werden.

Telefonaufzeichnung

Die BTV ist gesetzlich dazu verpflichtet, Telefongespriche in
Bezug auf die beim Handel fiir eigene Rechnung getitigten
Geschéfte und die Erbringung von Dienstleistungen, die sich
auf die Annahme, Ubermittlung und Ausfiihrung von Kunden-
auftrdgen im Sinne des WAG 2018 beziehen — das sind
Telefongespriche, die zu einem Auftrag im Zusammenhang
mit einem Finanzinstrument (insb. Wertpapier oder Derivat)
fiihren kdénnen —, aufzuzeichnen. Das bedeutet, dass die
Gespriche von und zu definierten Telefonapparaten der BTV
aufgenommen und gespeichert werden, auch wenn sich
einzelne Gespriche nicht auf Finanzinstrumente beziehen.
Jeder Kunde ist berechtigt, sich Telefonaufzeichnungen zu den

von ihm in Anspruch genommenen Wertpapierdienstleistun-
gen wiahrend eines Zeitraumes von fiinf Jahren ausfolgen zu
lassen.

Transaktionsmeldungen

Gemiss Verordnung Nr. 600/2014 iber Markte fir Finanzin-
strumente (MiFIR) kénnen juristische Personen Wertpapier-
transaktionen nur noch durchfiihren, wenn sie einen Legal
Entity Identifier (LEI) haben. Dieser LEI dient zur eindeutigen
Identifizierung von Teilnehmern am Finanzmarkt und wird bei
jeder Transaktion beziiglich Finanzinstrumenten an die
Aufsichtsbehérden iibermittelt. Jeder Kunde ist selbst
verpflichtet, den LEI bei einer LEI-Vergabestelle zu beantragen.
Der LEI hat eine Laufzeit von einem Jahr und muss regelmissig
verlidngert werden. Nahere Informationen zum LEI sind auf
den Webseiten www.lei.admin.ch/#/home oder
www.wm-leiportal.org erhiltlich.

Fur natiirliche Personen und nicht protokollierte Einzelunter-
nehmen und Freiberufler ist gemédss MiFIR ein National Client
Identifier (NCI) notwendig, um weiterhin Wertpapiertransak-
tionen durchfiihren zu kénnen. Der NCl dient ebenfalls der
eindeutigen Identifizierung von Teilnehmern am Finanzmarkt
und wird bei jeder Transaktion beziiglich Finanzinstrumenten
an die Aufsichtsbehorden tibermittelt. Der NCI wird mit
einigen Ausnahmen aus Name, Geburtsdatum und Lander-
code von der BTV selbst erstellt. Fiir Kunden mit der Nationali-
tét Italien und Spanien wird fiir die Transaktionsmeldung die
jeweilige Steuernummer benétigt, fiir Kunden mit der
Nationalitat Estland und Island der persénliche Identitdtscode
(isikukood bzw. kennitala), fir Kunden mit der Nationalitat
Malta die nationale Identifikationsnummer oder die nationale
Passnummer und fiir Kunden mit der Nationalitit Polen die
nationale Identifikationsnummer (PESEL) bzw. die Steuernum-
mer.

Ohne giiltigen LEI bzw. NCl kénnen bei der BTV keine Wert-
papiertransaktionen mehr abgewickelt werden.

Strategie der BTV im Umgang mit Nachhaltigkeitsrisi-
ken

Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken in Bezug auf die Anlage-
und Versicherungsberatung

Die BTV bezieht Nachhaltigkeitsrisiken bei der Anlage- und
Versicherungsberatung in Bezug auf Finanzinstrumente
Finanzprodukten im Sinne der Verordnung (EU) 2019/2088
tiber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im
Finanzdienstleistungssektor (Disclosure-VO) — das sind
beispielsweise Investmentfonds, alternative Investmentfonds
oder fondsgebundene Versicherungen — in folgender Weise
ein:



Die Identifizierung der Nachhaltigkeitsrisiken erfolgt bei
Finanzprodukten im Sinne der Disclosure-VO durch den
Produkthersteller (Finanzmarktteilnehmer). In der Anlage-
und Versicherungsberatung wird auf die Informationen des
Produktherstellers zuriickgegriffen. Die von den Produkther-
stellern zur Verfiigung gestellten Informationen zu Nachhal-
tigkeitsrisiken werden der Kundin oder dem Kunden zur
Verfiigung gestellt und im Zuge des Beratungsgespriches
naher erklart und die Kundin/der Kunde auf die zu erwarten-
den Auswirkungen von Nachhaltigkeitsrisiken auf die Rendite
der angebotenen Finanzprodukte hingewiesen.

Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken in Bezug auf die Portfolio-
verwaltung

Die Portfolios der BTV bestehen grosstenteils aus Mutual
Funds und Exchange Traded Funds (ETFs). Auf Kundenwunsch
kénnen jedoch auch Aktien und/oder Anleihen in individuell
vereinbarte Portfolioverwaltungsstrategien aufgenommen
werden. Nachhaltigkeitsrisken werden aktuell in dezidiert
ausgewiesenen Portfolioverwaltungsstrategien der BTV
beachtet.

Steuerungsmethoden fiir Nachhaltigkeitsrisiken

In aktuellen sowie kiinftigen Nachhaltigkeitsstrategien ist die
Beachtung von Nachhaltigkeitsrisiken zentraler Bestandeteil
des Portfolioverwaltungsprozesses und wird bei der Auswahl
aller Finanzprodukte miteinbezogen. Ziel ist es, die Nachhal-
tigkeitsrisiken so méglichst gering zu halten. Fiir Strategien
mit Nachhaltigkeitsausrichtung werden vor der Auswahl von
Finanzinstrumenten Informationen zur Einbeziehung von
Nachhaltigkeitsrisiken der Produkthersteller eingeholt.
Zusitzlich werden weitere, nachfolgend beschriebene,
Analyseschritte, die sich je nach Art des eingesetzten Finanzin-
struments unterscheiden, durch die Portfolioverwaltung
vorgenommen.

* Negativ-Screening zur Bestimmung des Anlageuniversums
Um das Anlageuniversum in den dezidierten Strategien, die
Nachhaltigkeitsrisiken berticksichtigen, zu bestimmen,
werden Emittenten mit hohen ESG-Konfliktpotenzialen, die
festgelegte ESG-Mindeststandards nicht erfiillen, ausge-
schlossen. Diese Mindeststandards variieren je nach
Emittentenkategorie. Ausgeschlossen werden z. B. Unter-
nehmen deren Geschiftsmodelle erheblichen ESG-Kon-
fliktpotenzialen, u.a. durch Aktivitdten in folgenden
Bereichen, ausgesetzt sind: militdrische Auftragsvergabe/
Ristung, Kernenergie sowie die Gewinnung und Verarbei-
tung fossiler Brennstoffe oder die Nutzung von Kohle und
Ol fiir die Energieerzeugung. Ebenso werden Schuldver-
schreibungen von Lindern mit z. B. sehr hohen Militéraus-
gaben, starkem Ausbau der Atomkraft, nichtratifizierten
internationalen Abkommen zum Klimaschutz oder Men-
schenrechtsverletzungen von der Investition ausgeschlos-
sen. Die Analyse von 6ffentlichen Finanzinstituten sowie

Green und Social Bonds unterliegen ebenso speziell
ausgewahlten Ausschlusskriterien.

Positiv-Screening

Zu den fiir die Positivauswahl herangezogenen Indikatoren
gehoren ausgewahlte Faktoren aus den Bereichen Umwelt,
Soziales und Unternehmensfiihrung. Dazu zshlen unter
anderem Ressourcenverbrauch, CO2-Emissionen, Gesund-
heit und Sicherheit der Arbeitsplatze, Arbeitsrechte, Rechte
von Minderheitsaktionaren sowie die Vielfalt des Auf-
sichts-/Verwaltungsrats. Hier wird darauf geachtet, dass
ausschliesslich Finanzprodukte von im Vergleich zum
Branchenschnitt besser positionierten Unternehmen
ausgewahlt werden. Beim Einsatz von Mutual Funds und
Exchange Traded Funds (ETFs) miissen die Anlagerichtlinien
der Fonds eine iiberwiegend nachhaltige Anlagestrategie
vorweisen.

Nutzung anerkannter Nachhaltigkeitslabels

Einige dezidierte Strategien, die Nachhaltigkeitsrisiken
beachten, nutzen die Priifprozesse anerkannter Nachhaltig-
keitslabels, indem sie ausschliesslich Finanzprodukte mit
solchen Labels, oder Finanzinstrumente von Emittenten,
die den Kriterien der Nachhaltigkeitslabels entsprechen, in
das Anlageuniversum aufnehmen. So ist sichergestellt, dass
nur Fonds, die Nachhaltigkeitsrisiken beachten, in die
Portfolios aufgenommen werden. Es kann jedoch nicht
pauschal ausgeschlossen werden, dass in den eingesetzten
Investmentfonds und ETFs auch Finanzinstrumente mit
hohem Nachhaltigkeitsrisiko enthalten sind.

In allen Portfolioverwaltungsdienstleistungen der BTV mit
nachhaltigen Anlagezielen wird im Portfoliokontext darauf
geachtet, die Anzahl an Finanzinstrumenten mit hohen
Nachhaltigkeitsrisiken zu limitieren und eine méglichst breite
Streuung dieser Risiken zu erreichen.

Néhere Informationen zu Produkten mit sozialen bzw. 6kologi-
schen Merkmalen (Art. 8 Disclosure-VO) und Produkten mit
angestrebter Nachhaltigkeitswirkung (Art. 9 Disclosure-VO)
finden Sie auf dem jeweiligen Factsheet auf der BTV Website
(www.btv.at).

Ganzheitliche Nachhaltigkeitsstrategie und Verantwortlichkeit
Die Gesamtbankrisikostrategie ist gepragt von einem konser-
vativen Umgang mit den bankbetrieblichen Risiken, der sich
aus den Anforderungen eines kundenorientierten Fokus im
Bankbetrieb und der Orientierung an den gesetzlichen
Rahmenbedingungen ergibt. Dabei gilt es, ein ausgewogenes
Verhiltnis von Risiko und Ertrag zu erzielen, um nachhaltig
einen Beitrag zur positiven Unternehmensentwicklung im
Einklang mit den nachhaltigen Zielen zu leisten.



Risikomanagement in der BTV

In der BTV werden die aus dem Thema Nachhaltigkeit erwach-
senden Risiken als Querschnittsrisiken betrachtet. Das
bedeutet, dass die aus dem Klimawandel und anderen Nach-
haltigkeitsthemen erwachsenden Risiken in den bestehenden
Risikoarten abgebildet werden.

Nachhaltigkeitsrisiken sind Risiken, deren Eintreten tatsdchlich
oder potenziell erhebliche negative Auswirkungen auf die
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage sowie auf die Reputation
eines Unternehmens haben kénnen.

Daher wird im Rahmen des jahrlichen Risk Self-Assessments
ein starker Fokus auf Umweltrisiken gelegt. Seit einigen Jahren
wird auch immer grésseres Augenmerk auf die anderen Arten
der Nachhaltigkeitsrisiken gerichtet — um deren Auswirkungen
friihzeitig zu identifizieren — dies findet seinen Ausdruck in
den strategischen Vorgaben und in den gesetzten Limits. In
der Gesamtbankrisikostrategie wurde das Thema Nachhaltig-
keit verankert, um den hohen Stellenwert, den dieses Thema
in der BTV einnimmt, deutlich zu unterstreichen.

Aus- und Weiterbildung

Die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter bleibt ein
Schwerpunkt in der Mitarbeiterférderung des Unternehmens.
Das Ausbildungsprogramm der BTV hat das Ziel, die Mitarbei-
ter zu kompetenten Ansprechpartnern fiir alle Stakeholder zu
machen. Dabei werden auch die Themen zur 6kologischen und
sozialen Nachhaltigkeit miteinbezogen.

Corporate Governance

Osterreichische Corporate Governance Kodex

Die BTV verpflichtet sich zur Einhaltung der Corporate-Gover-
nance-Grundsitze. Der Osterreichische Corporate Gover-
nance Kodex schreibt die Grundsitze guter Unternehmens-
fiihrung fest und wird von Investoren als wichtige
Orientierungshilfe angesehen.

Code of Conduct

Im Bewusstsein ihrer gesellschaftlichen Verantwortung hat die
BTV im Code of Conduct ihre Grundhaltung sowie Wertvor-
stellungen néher beschrieben und legt darin ihre Mindeststan-
dards fiir ein respektvolles und vertrauensvolles Miteinander
fest. Der Code of Conduct ist eine Form der freiwilligen
Selbstverpflichtung, sich rechtmaéssig und nach ethischen
Grundsitzen zu verhalten.

Vielfiltigkeit in der BTV

Das Thema Diversitit ist in der Strategie 2030 unter dem Titel
~Wir sind vielfiltig” verankert. Dort werden Entwicklungs-
massnahmen und passende Rahmenbedingungen, um die
Vielfalt in der BTV zu stirken, entwickelt. Basis hierfiir ist die

klare Positionierung der BTV als Arbeitgeber und als Kunden-
bank.

respACT

Die BTV unterstiitzt mit ihrer seit 2020 bestehenden Mitglied-
schaft bei respACT (Osterreichs fiihrende Unternehmens-
plattform fiir verantwortungsvolles Wirtschaften) eine
nachhaltige Entwicklung und bekennt sich klar zur Vision fiir
nachhaltiges Wirtschaften. Ob nachhaltige Vermégensanlage,
Mitarbeiter- und Nachwuchsférderung oder kultureller
Mehrwert fiir die Region — die BTV tragt ihrer unternehmeri-
schen Verantwortung in ganz unterschiedlichen Bereichen
Rechnung.

Massnahmen zum Schutz der bei der Bank verwahrten
Finanzinstrumente und Gelder des Kunden

Jede in der Schweiz domizilierte Bank sowie jeder in der
Schweiz domizilierte Effektenhindler untersteht der Aufsicht
der Eidgenéssischen Finanzmarktaufsicht (FINMA).

Die FINMA kann tber ein beaufsichtigtes Institut ein Konkurs-
verfahren eréffnen, sofern keine Aussicht auf Sanierung
besteht. Im Konkursfall werden die Forderungen der Gldubiger
anhand einer gesetzlich vorgesehenen Rangfolge aus der
Konkursmasse befriedigt. Die Forderungen werden in eine von
drei Konkursklassen aufgenommen. Dabei gilt, dass die
Glaubiger der 1. Klasse vor denjenigen der 2. Klasse und
zuletzt die Drittklassglaubiger befriedigt werden, dies unter
der Voraussetzung, dass gentigend Haftungssubstrat vorhan-
den ist. Die Forderungen der Drittklassglaubiger machen im
Regelfall den gréssten Anteil der Forderungen aus.

Zu den Drittklassforderungen gehoren nach den Regeln des
Bundesgesetzes tiber Schuldbetreibung und Konkurs (SchKG)
grundsatzlich auch die Forderungen der Kontoinhaber im
Konkursfall einer Bank. Der Art. 37b BankG bestimmt, dass
Einlagen und Kassenobligationen, die im Namen des Einlegers
bei der Bank hinterlegt sind, bis zum Héchstbetrag von
100'000 Franken je Glaubiger der zweiten Konkursklasse
zugewiesen werden. Dies bedeutet, dass diese Forderungen
vor denjenigen der Drittklassgldubiger getilgt werden.

Einlagen bei Vorsorgestiftungen der Banken nach Art. 82 BVG
(sogenannte Saule 3a) und bei Freiziigigkeitsstiftungen
(sogenannte 2. Siule) gelten beide als Einlagen des einzelnen
Vorsorgenehmers. Sie sind unabhingig von den tbrigen
Einlagen des einzelnen Vorsorgenehmers und Versicherten
zusammen bis zum Héchstbetrag von 100°000.00 Franken pro
Versicherten privilegiert. Sie sind jedoch nicht durch die
Einlagensicherung gesichert.

Eine rasche Auszahlung von privilegierten Einlagen wird durch
die im Rahmen der Selbstregulierung geschaffene Einlagensi-
cherung gewahrleistet. Fiir simtliche Banken und Effekten-
handler besteht die gesetzliche Verpflichtung, sich der



Einlagensicherung anzuschliessen. Eine entsprechende
Vereinbarung ist per 1. Januar 2006 in Kraft getreten. Nach
Art. 37a BankG hat jeder Glaubiger Anspruch darauf, dass
seine privilegierten Einlagen unter Beriicksichtigung der
verfiigbaren liquiden Aktiven sofort ausbezahlt werden, wobei
die FINMA im Einzelfall den H6chstbetrag der sofort auszahl-
baren Einlagen festlegt. Der Anspruch kann pro Glaubiger nur
einmal geltend gemacht werden, auch wenn er tiber mehrere
Konten bei derselben Bank verfiigt. Die Einlagensicherung gilt
zudem nur fiir privilegierte Einlagen bei Geschéftsstellen in
der Schweiz.

Fiir Depotwerte gilt nach Art. 37d BankG, dass diese im
Konkurs der Bank abgesondert werden, d. h., sie fallen gar
nicht erst in die Konkursmasse und werden den Kunden
herausgegeben. Von dieser Regelung sind samtliche Depot-
werte im Sinne von Art. 16 BankG betroffen.

Weitere Informationen zur Einlagensicherung sind auf
www.esisuisse.ch abrufbar.

Hinweise zur Bankenabwicklung und Glaubigerbeteili-
gung (,,Bail-in“)

Das 6sterreichische Bundesgesetz tiber die Sanierung und
Abwicklung von Banken (,BaSAG®) enthilt unter anderem
Regelungen zur Abwicklung von Banken. Das BaSAG setzt eine
diesbeziigliche EU-Richtlinie um.

Was bedeutet die Abwicklung von Banken?

Als Reaktion auf die Erfahrungen in der Finanzkrise wurden
Regelungen erlassen, mit welchen ausfallgeféhrdete Banken
zukiinftig ohne Beteiligung des Steuerzahlers abgewickelt
werden konnen. Stattdessen sollen die Anteilsinhaber und
Glaubiger der Bank im Falle des Ausfalles oder drohenden
Ausfalles im Rahmen der Abwicklung an den Verlusten
beteiligt werden kénnen. Im Unterschied zum Konkursverfah-
ren steht nicht die Maximierung von Vermégenswerten aus
der Verwertung der Bank, sondern die rasche Stabilisierung
von Kernfunktionen der Bank durch Anwendung von Abwick-
lungsinstrumenten im Vordergrund.

Uber die Einleitung eines Abwicklungsverfahrens und die
Anwendung von Abwicklungsinstrumenten entscheidet die
zustandige Abwicklungsbehdérde. Fiir systemrelevante Banken
der Eurozone ist das der , Einheitliche Abwicklungsausschuss
der EU*, fiir nicht systemrelevante Banken der Eurozone die
zustandige Abwicklungsbehdrde des jeweiligen Landes (in
Osterreich die Finanzmarktaufsichtsbehorde) auf Grundlage
der geltenden Gesetze.

Wie kénnen Bankkunden von einer Bankenabwicklung
betroffen sein?
Die zustdndige Abwicklungsbehorde darf Abwicklungsinstru-
mente nur bei Vorliegen der gesetzlichen Abwicklungsvoraus-
setzungen auf eine Bank anwenden. Insbesondere ist dies der
Fall, wenn die Bank die fiir ihre Zulassung vorgeschriebenen
Eigenkapitalanforderungen nicht (mehr) erfiillen kann, wenn
das Institut nicht in der Lage ist, seine Schulden und Verbind-
lichkeiten zu begleichen, oder wenn die Abwicklung im
offentlichen Interesse erforderlich ist.
Bankkunden kénnen durch die Anwendung folgender Abwick-
lungsinstrumente betroffen sein:

* die Unternehmensveriusserung

* das Briickeninstitut

e die Ausgliederung von Vermégenswerten

* die Glaubigerbeteiligung (Bail-in)

Das Instrument der Unternehmensverdusserung

Hier werden Anteile, Verbindlichkeiten und/oder Vermégens-
werte der in Abwicklung befindlichen Bank durch behérdliche
Anordnung ganz oder teilweise auf einen Erwerber, der kein
Briickeninstitut ist, tibertragen. Bankkunden kénnen in der
Form betroffen sein, dass ihnen ein neuer Geschiftspartner
gegeniibersteht, da der Erwerber der abzuwickelnden Bank die
Aktiva (an Kunden vergebene Kredite) und die Passiva (von der
Bank begebene Schuldverschreibungen, wie Anleihen etc.)
tibernimmt.

Das Instrument des Briickeninstitutes

In diesem Fall werden Anteile, Verbindlichkeiten und/oder
Vermogenswerte der in Abwicklung befindlichen Bank auf eine
Kapitalgesellschaft des Bundes oder eine andere 6ffentliche
Stelle Gibertragen. Dieses sogenannte Briickeninstitut sorgt
dafiir, dass wichtige, kritische Funktionen der Bank (Tatigkei-
ten und Dienstleistungen der Bank, deren Einstellung negative
Auswirkungen auf die Realwirtschaft oder die Finanzmarktsta-
bilitét haben kénnten) aufrechterhalten werden (,,good
bank®). Auch hier erhalten die Bankkunden einen neuen
Geschaftspartner.

Das Instrument der Ausgliederung von Vermégenswerten
Hier ordnet die Abwicklungsbehérde an, Vermdégenswerte,
Rechte oder Verbindlichkeiten der in Abwicklung befindlichen
Bank auf eine oder mehrere Zweckgesellschaften (Abbauein-
heiten) mit dem Ziel des Portfolioabbaus zu tibertragen (,bad
bank®). Hierdurch sollen die Vermogenswerte mit dem Ziel
verwaltet werden, ihren Wert bis zur spiteren Verdusserung
oder Liquidation zu maximieren. Dem Glaubiger steht auch in
diesem Fall ein neuer Schuldner gegeniiber.

Fiir Bankkunden besteht bei den Instrumenten der Unterneh-
mensverdusserung, des Briickeninstitutes und der Ausgliede-
rung von Vermogenswerten das Risiko, dass der jeweilige
Erwerber seinen Verpflichtungen (wie z. B. Zins- und/oder
Kapitalriickzahlung) nicht nachkommen kann.



Das Instrument der Glaubigerbeteiligung (Bail-in)

Ein weiteres Abwicklungsinstrument geméss BaSAG ist das
Instrument der Glaubigerbeteiligung, das sogenannte ,Bail-in-
Tool“. Dabei kann die Abwicklungsbehérde Finanzinstrumente
von und Forderungen gegen die abzuwickelnde Bank entwe-
der teilweise oder vollstindig herabschreiben oder in Eigenka-
pital (Aktien oder sonstige Geschaftsanteile) umwandeln, um
die Bank auf diese Weise zu stabilisieren. Damit soll gewihr-
leistet werden, dass zundchst die Eigentiimer (z. B. Aktionére)
und die ungesicherten Glaubiger fiir Verluste und Kosten der
Stabilisierung des abzuwickelnden Institutes aufkommen
miissen und nicht der Staat bzw. die Steuerzahler. Das Bail-in
unterscheidet verschiedene Glaubigergruppen. Wihrend
einige Glaubiger vollstandig vom Bail-in ausgeschlossen sind,
werden die anderen nach einer genau definierten Reihenfolge
(sogenannte ,Verlusttragungskaskade® oder ,Haftungskaska-
de“) herangezogen. Die Verlustiibernahme erfolgt stufenwei-
se, d. h., die Glaubiger der nichsten Stufe werden erst dann
herangezogen, wenn die Anspriiche der vorangegangenen
Glaubigerstufe nicht ausreichen, um die Verluste zu decken.

Reihenfolge der Herabschreibung:

1. Stufe:

Zunichst betreffen die Abwicklungsmassnahmen das harte
Kernkapital. Die Aktiondre der betroffenen Banken tragen
daher das hochste Verlustrisiko.

2. Stufe:

Danach werden jene Gliubiger herangezogen, die in Instru-
mente des zusitzlichen Kernkapitals (z. B. Additional-Tier-
1-Emissionen) investiert haben.

3. Stufe:

Auf dieser Stufe wird auf jene Gldubiger zurtlickgegriffen, die
in Instrumente des Erganzungskapitals (z. B. nachrangige
Tier-2-Anleihen, Genussrechte) investiert haben.

4. Stufe:

Unbesicherte, nachrangige Glaubiger die in Finanzinstrumente
investiert haben, welche nicht die Anforderungen an das
zusdtzliche Kernkapital oder das Ergénzungskapital erfiillen,
werden zur Verlustabdeckung auf dieser Stufe herangezogen.
5. Stufe:

Verbindlichkeiten aus unbesicherten, nicht nachrangigen und
nicht strukturierten Schuldtiteln (das sind Schuldtitel, die eine
urspriingliche vertragliche Laufzeit von mindestens einem Jahr
haben, die keine eingebetteten Derivate umfassen und selbst
keine Derivate sind und bei denen auf den niedrigeren Rang
gegeniiber nachfolgenden Klassen hingewiesen wurde;
sogenannte , Senior non-preferred“-Anleihen).

6. Stufe:

Anschliessend sind die Glaubiger von unbesicherten und nicht
nachrangigen Bankverbindlichkeiten (z. B. ,,Senior“-Anleihen,
Derivate sowie nicht gedeckte Einlagen tiber 100°000.00 Euro
von Grossunternehmen) betroffen.

7. Stufe:

Zuletzt kénnen auch Einlagen von Privatpersonen, Kleinstun-
ternehmen und kleinen und mittleren Unternehmen in
Anspruch genommen werden, soweit sie die gesetzliche
Einlagensicherung tibersteigen.

Die Anwendung des Bail-in-Instruments kann fiir Anleger zum
Teilverlust oder im dussersten Fall zum Totalverlust des
investierten Kapitals fiihren.

Welche Forderungen von Bankkunden sind vom Bail-in
ausgenommen? (nicht abschliessend)

* Durch die Einlagensicherung gesicherte Einlagen bis zu
100°000.00 Euro (Spareinlagen, Kontokorrente),

* besicherte Forderungen, wie z. B. gedeckte Bankanleihen
(-Covered Bonds®),

e Verbindlichkeiten aus Treuhandverhiltnissen,

* Verbindlichkeiten aus der Verwaltung von Kundenvermé-
gen oder Kundengeldern, sofern auf diese Absonderungs-
oder Aussonderungsrechte anwendbar sind oder sie einem
vergleichbaren Schutz nach dem jeweils anwendbaren
Insolvenzrecht unterliegen (z. B. der Inhalt von Bank-
schliessfachern, in einem Wertpapierdepot verwahrte und
verwaltete Wertpapiere oder Fonds, Portfolioverwaltun-

gen).

Welche Folgen kénnen die Abwicklungsmassnahmen fiir den
Glaubiger haben?

Wenn die Abwicklungsbehérde eine Massnahme nach diesen
Regeln anordnet oder ergreift, darf der Glaubiger allein
aufgrund dieser Massnahme die Finanzinstrumente und
Forderungen nicht kiindigen oder sonstige vertragliche Rechte
geltend machen. Dies gilt, solange die Bank ihre Hauptleis-
tungspflichten aus den Bedingungen der Finanzinstrumente
oder Forderungen — einschliesslich Zahlungs- und Leistungs-
pflichten — erfillt.

Wenn die Abwicklungsbehérde die beschriebenen Massnah-
men trifft, ist ein Totalverlust des eingesetzten Kapitals der
Anteilsinhaber und Gldubiger méglich. Anteilsinhaber und
Glaubiger von Finanzinstrumenten und Forderungen kénnen
damit den fiir den Erwerb der Finanzinstrumente und Forde-
rungen aufgewendeten Kaufpreis zuziiglich sonstiger mit dem
Kauf verbundener Kosten vollstandig verlieren.

Bereits die Moglichkeit, dass Abwicklungsmassnahmen
angeordnet werden kénnen, kann den Verkauf eines Finanzin-
struments oder einer Forderung auf dem Sekundéarmarkt
erschweren. Dies kann bedeuten, dass der Anteilsinhaber und
Glaubiger das Finanzinstrument oder die Forderung nicht oder
nur mit erheblichen Abschlagen verkaufen kann. Auch bei
bestehenden Riickkaufverpflichtungen der begebenden Bank
kann es bei einem Verkauf solcher Finanzinstrumente zu



einem Abschlag kommen.

Bei einer Bankenabwicklung sollen Anteilsinhaber und
Glaubiger nicht schlechter gestellt werden als in einem
normalen Insolvenzverfahren der Bank.

Information tiber Wertpapierverwahrung

Die BTV verwabhrt die Finanzinstrumente des Kunden bei der
UBS Switzerland AG. Davon ausgenommen sind Emissionen
der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft sowie
Wertpapiere, deren Abwicklung tiber die Bank fiir Tirol und
Vorarlberg Aktiengesellschaft (Hauptanstalt) erfolgt. Invest-
mentfonds werden direkt bei der jeweiligen Fondsgesellschaft
verwahrt.

Von der BTV werden Kundenbestande und Eigenbestéinde bei
den Drittverwahrern grundsétzlich getrennt.

Der BTV steht insbesondere gemiss den Allgemeinen Ge-
schiftsbedingungen, die einen Vertragsbestandteil der
Geschiftsbeziehung darstellen, ein Pfand- und Verrechnungs-
recht an den Finanzinstrumenten des Kunden zu.

Angaben zur Berichterstattung

* Bestatigung der Auftragsausfiihrung

Die BTV tibermittelt dem Kunden bei Durchfiihrung eines
Auftrages unverziiglich wesentliche Informationen tber die
Ausfiihrung des Auftrages. Sofern der Auftrag einen
Privatkunden betrifft, wird diesem schnellstméglich,
spatestens aber am ersten Geschiftstag nach der Ausfiih-
rung des Auftrages oder — sofern die BTV die Bestitigung
der Ausfiihrung von einem Dritten erhilt — spatestens am
ersten Bankarbeitstag nach Eingang der Bestatigung des
Dritten eine Bestitigung der Auftragsausfiihrung tibermit-
telt.

Bei regelméssig ausgefiihrten Auftréagen, z. B. bei Fonds-
sparpldnen, wird dem Kunden mindestens alle sechs
Monate ein Bericht tiber die in diesem Zeitraum ausgefiihr-
ten Geschifte Gibermittelt.

Depotaufstellung

Dem Kunden wird mindestens einmal pro Quartal eine
Aufstellung gemiss Art. 63 del. VO 565/2017 iber die von
der BTV fiir den Kunden gehaltenen Finanzinstrumente
oder Gelder Gibermittelt.

Portfolioverwaltung

Im Rahmen der Portfolioverwaltung wird dem Kunden alle
drei Monate eine Aufstellung tiber sémtliche Daten gemiss
Art. 60 del. VO 565/2017 tibermittelt. Wird dem Kunden
tiber jedes Geschift einzeln berichtet, so ist eine periodi-
sche Aufstellung alle zwoIf Monate ausreichend, sofern es
sich nicht um Geschifte mit Finanzinstrumenten handelt,
die unter Art. 4 Abs. 1 Nr. 44 Buchstabe c oder Anhang 1

Nummer 4 — 11 der européischen Richtlinie 2014/65/EU
(wie z. B. Optionen, Futures, Swaps) fallen.

Lésst die mit den Kunden vereinbarte Portfolioverwaltung
ein gehebeltes Portfolio zu, ist dem Kunden die periodische
Aufstellung mindestens einmal monatlich zu Gibermitteln.
Information tber Verluste bei Geschiften mit Eventualver-
bindlichkeiten sowie bei Portfolioverwaltung

Die BTV wird den Kunden im Falle von Portfolioverwaltung
bzw. bei Standarddepots von Privatkunden, welche Positio-
nen in gehebelten Finanzinstrumenten oder Geschifte mit
Eventualverbindlichkeiten umfassen, informieren, wenn der
Gesamtwert des Portfolios bzw. des betreffenden Finanzin-
struments zu Beginn des jeweiligen Berichtszeitraums um
10 % féllt sowie anschliessend bei jedem Wertverlust in

10 %-Schritten. Die Information erfolgt spatestens am Ende
des Geschiftstages, an dem der Schwellenwert tiberschrit-
ten wird, oder — falls der Schwellenwert an einem ge-
schiftsfreien Tag tiberschritten wird —am Ende des
folgenden Geschiftstages.

Beschwerdemanagement

Die BTV verfiigt tiber ein effizientes und transparentes
Beschwerdemanagement fiir Finanzinstrumente und Finanz-
dienstleistungen. Damit ist sichergestellt, dass jede Kunden-
beschwerde dokumentiert und unverziiglich bearbeitet wird
sowie auch die zu ihrer Erledigung getroffenen Massnahmen
festgehalten und aufbewahrt werden.

Sollte ein Kunde im Zusammenhang mit den von der BTV
angebotenen Wertpapierdienstleistungen Fragen, Anregun-
gen oder Beschwerden haben, kann er sich an den zustandigen
Betreuer wenden. Dieser wird sich bemiihen, sein Anliegen
umgehend und zur vollsten Zufriedenheit zu erledigen.
Natiirlich kénnen Kunden Anfragen oder Beschwerden auch
direkt an die BTV Gibermitteln:

Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft, Innsbruck,
Zweigniederlassung Staad

Hauptstrasse 19

9422 Staad

Schweiz

T+417185810-10

E btv.staad@btv-bank.ch oder btv.winterthur@btv-bank.ch
www.btv-bank.ch

Durchfiithrungspolitik fiir den Handel mit Finanzinstru-
menten (Best Execution Policy)

Die BTV fiihrt die Wertpapierorders tiber die UBS Switzerland
AG aus. Die Informationen liber die Grundsitze der Auftrags-
ausfiihrung der UBS Switzerland AG finden Sie auf der
Homepage der UBS.



Davon ausgenommen sind Anleihen der Bank fiir Tirol und
Vorarlberg Aktiengesellschaft, Investmentfonds der 3 Banken-
Generali Investment-Gesellschaft m.b.H. sowie Emissionen
von Partnerbanken, die tiber die Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft ausgefiihrt werden. In diesem Fall gelangt
die nachfolgend angefiihrte Durchfiihrungspolitik fiir den Han-
del mit Finanzinstrumenten der Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft zur Anwendung.

Durchfiihrungspolitik fiir den Handel mit Finanzinstru-
menten der Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesell-
schaft (Best Execution Policy)

A. Vorbemerkungen

1. Anwendungsbereich

Dieses Dokument beschreibt die Vorkehrungen, die von der
Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft (nachfolgend
kurz ,,Bank“) mit dem Ziel festgelegt wurden, gleich bleibend
das bestmaégliche Ergebnis fiir Kunden bei der Durchfiihrung
von Auftrdgen zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten
zu gewshrleisten — die ,,Best Execution®.

Die Bank wendet diese Ausfiihrungspolitik fiir Privatkunden
und professionelle Anleger in gleicher Weise an und verzichtet
auf unterschiedliche Ausfiihrungsgrundsitze. Ausfiihrung in
diesem Sinne bedeutet, dass die Bank auf Grundlage des
Kundenauftrages auf Rechnung des Kunden mit einer anderen
Partei auf einem dafiir geeigneten Markt ein entsprechendes
Ausfiihrungsgeschift abschliesst (Kommissionsgeschift);
schliessen Bank und Kunde unmittelbar einen Kaufvertrag
tber Finanzinstrumente (Festpreisgeschift), findet Punkt A.6.
dieser Ausfithrungsgrundsitze Anwendung.

2. Ziel der Auftragsausfiihrung

Kundenauftrage konnen regelmdssig tiber verschiedene
Ausfiihrungswege oder an verschiedenen Ausfiihrungsplatzen
abgewickelt werden. Beispiele dafiir sind geregelte Markte,
Multilaterale Handelssysteme (MTF), Organisierte Handels-
systeme (OTF), Systematische Internalisierer (SI) oder
ausserbdrslicher Handel. In den nachfolgenden Abschnitten
werden die Ausfiihrungswege und méglichen Ausfiihrungs-
pldtze in den massgeblichen Arten von Finanzinstrumenten
beschrieben, die im Regelfall gleich bleibend eine bestmégli-
che Ausfiihrung im Interesse des Kunden erwarten lassen und
tiber welche die Bank daher die Auftrage des Kunden ausfiih-
ren wird.

Mit der Bestimmung des bestméglichen Ausfiihrungsplatzes
ist jedoch keine Garantie verbunden, fiir jeden einzelnen
Auftrag das tatséchlich beste Ergebnis zu erzielen. Es besteht
eine Organisationspflicht in Form von Grundséatzen der
Ausfiihrung, die typischerweise ein bestmégliches Ergebnis
fiir den Kunden erwarten lassen. Best Execution bedeutet,

dass die Bank die Auftrage ihrer Kunden zum Kauf und Verkauf
von Finanzinstrumenten gemdss der Best Execution Policy
bearbeitet und ausfiihrt.

Fur die Bank sind bei der Erstellung der Best Execution Policy
zur Erzielung des bestmdglichen Ergebnisses die nachfolgend
angefiihrten Ordermerkmale relevant:

Auswahlkriterien Gewichtung
Kurs des Finanzinstruments 35%
Kosten der Ausfiihrung und Abwicklung 0 35%
Ausfiihrungswahrscheinlichkeit - 20%
Abwicklungswahrscheinlichkeit 10%

Das fiir Privatkunden giinstigste Ergebnis wird im Einklang mit
den gesetzlichen Bestimmungen primér durch das Gesamtent-
gelt bestimmt. Das Gesamtentgelt setzt sich aus dem Preis fiir
das Finanzinstrument und den mit der Auftragsausfiihrung
verbundenen Kosten zusammen.

Treten bei Privatkunden zusitzliche Ausfiihrungsaspekte

(z. B. bedeutender Umfang des Kundenauftrages, erforderli-
che ausserbérsliche Abwicklung) auf, werden diese zusétzlich
zum Gesamtentgelt beriicksichtigt.

3. Vorrang von Kundenweisungen

Der Kunde kann Weisungen erteilen, an welchen Ausfiihrungs-
platzen sein Auftrag abgewickelt werden soll. Auftrige, die die
Benennung eines einzigen Ausfiihrungsplatzes nicht méglich
machen, werden von der Bank nach eigenem Ermessen unter
Wahrung der Interessen des Kunden zur Ausfiihrung gebracht.
Die Bank ist im Falle einer Kundenweisung an diese gebunden
und von der ,,Durchfiihrungspolitik fiir den Handel mit
Finanzinstrumenten (Best Execution Policy)“ befreit. Dadurch
kann der Fall eintreten, dass das bestmégliche Ergebnis
gemiss Durchfiithrungspolitik nicht erreicht wird. Darauf wird
der Kunde vor Auftragserteilung hingewiesen.

4. Weiterleitung und Zusammenlegung von Auftrigen

In bestimmten Féllen wird die Bank den Auftrag des Kunden
nicht selbst an einen Ausfiihrungsplatz weiterleiten, sondern
ihn unter Wahrung dieser Grundsitze an ein anderes Finanz-
dienstleistungsunternehmen zur Ausfiihrung weiterleiten.
Dieser Finanzdienstleistungsunternehmen bedient sich die
Bank insbesondere dann, wenn sie keinen direkten Zugang zu
einem Ausfiihrungsplatz hat. Im Sinne der bestméglichen
Orderausfiihrung fiir den Kunden tiberpriift die Bank diese
Finanzdienstleistungsunternehmen regelméssig. Es sind dies
unter anderem Oberbank AG (Linz), BKS Bank AG (Klagen-
furt), UniCredit Bank AG (Miinchen und Wien), Raiffeisen
Bank International AG (Wien), Erste Group Bank AG (Wien),
CACEIS Bank S.A., Germany Branch (Miinchen), Fundsettle
(Luxemburg), Deutsche Bank AG (Frankfurt, London), UBS



Group AG (Ziirich), BNP Paribas (Paris, London). Eine Zusam-
menlegung von Auftragen kann erfolgen, wenn kein Grund zur
Annahme besteht, dass dadurch Kundeninteressen potenziell
verletzt werden.

5. Abweichende Ausfiihrung im Einzelfall
Soweit aussergewdhnliche Marktverhiltnisse oder sonstige
besondere Umsténde eine abweichende Ausfiihrung erforder-
lich machen, versucht die Bank, den Auftrag im bestméglichen
Interesse des Kunden auszufiihren. Aussergewdhnliche
Umsténde sind zum Beispiel

* erhebliche Preisschwankungen oder Liquiditdtsengpisse,

* eine erhebliche temporare Erh6hung der zu bearbeitenden

Auftrige,
* ein Ausfall der EDV und
* Systemengpisse oder Softwarefehler.

6. Festpreisgeschifte

Schliessen die Bank und der Kunde einen Vertrag tiber
Finanzinstrumente zu einem festen oder bestimmbaren Preis
ab, kommt ein Kaufvertrag zustande (Festpreisgeschift). Auch
in diesem Fall ist die Bank bemiiht, im bestméglichen Kunden-
interesse zu handeln.

Bei Festpreisgeschéften entstehen keine fremden Kosten
(z. B. Maklercourtage o. A.). Eine Verpflichtung der Bank zum
Abschluss eines Festpreisgeschiftes besteht nicht.

Wenn ein Festpreisgeschift nicht zustande kommt, werden
die Auftrage iiber geeignete Handelsplatze bzw. Handelspart-
ner in Form eines Kommissionsgeschaftes zur Ausfiihrung
weitergeleitet.

7. Zuteilung von Neuemissionen

Die Zuteilung der Geschéfte auf die einzelnen Kundendepots
hat unverziiglich nach dem Vorliegen der Ausfiihrung zu
erfolgen.

Die Zuteilung der einzelnen Wertpapiere auf die jeweiligen
Kundenorders erfolgt im bestméglichen Interesse aller
Kunden (fair und wenn méglich in handelbaren Mindestgros-
sen).

B. Ausfiihrungsgrundsitze in unterschiedlichen Arten
von Finanzinstrumenten

Die Bank leitet Kundenorders chronologisch nach ihrem
Einlangen unverziiglich an die jeweilige Handelsbérse, an der
das Wertpapier notiert, weiter (Priorititsgrundsatz). Die
Festlegung der Heimatbdrse eines Wertpapiers erfolgt durch
den Datenprovider OWS. Kundenorders, die die Bank ausser-
halb der Bérsenhandelszeiten bzw. an Feiertagen erhiilt,
werden an der Borse platziert, sobald diese den Handel wieder
aufnimmt.

Fir alle nachfolgenden Geschifte der Unterpunkte 1. bis 7. des
Punktes B gelten die im Punkt C angefiihrten Ausfiihrungsplatze.

Die BTV behilt sich vor, einzelne Aktien und Marktplitze

(z. B. Aktien mit duBerst niedrigem Kurswert = Pennystocks,
Titel mit Cannabis Bezug bzw. Krypto Beteiligung) oder Titel,
welche tiber Broker- und Clearinghiduser aufgrund internatio-
naler regulatorischer Einschrankungen nicht handel- oder
abwickelbar sind, im Sinne des Anlegerschutzes sowie auf-
grund der mit diesen Werten verbundenen Risiken (wie
fehlende Transparenz und Liquiditat oder Risiko von Kurs-
manipulationen und Betrug) zum Schutz unserer Kunden
nicht anzubieten.

1. Aktien, Exchange Traded Funds (ETF) und Exchange Traded
Commodities (ETC)

Osterreich:

Osterreichische Aktien werden vorwiegend in Osterreich
gehandelt, sodass die Wiener Bérse hinsichtlich der geforder-
ten Preisqualitdt und niedrigeren Kosten grundsitzlich den
geeigneten Ausflihrungsplatz darstellt. Die Bank wird daher
Auftrdge in 6sterreichischen Werten aufgrund der regelmas-
sig hochsten Liquiditat sowie einer schnellen und kostengtins-
tigen Ausfiihrung an die Wiener Borse weiterleiten.

Ausland:

Grundsitzlich bieten die Heimatbérsen der jeweiligen Aktien
die hochste Liquiditat und damit verbunden auch regelméssig
die hochste Ausfiihrungswahrscheinlichkeit und die Wahr-
scheinlichkeit der besten Preisbildung.

Wenn die Wertpapiere an mehreren Borsen gehandelt
werden, wird die Order an die Heimatbérse des Wertpapiers
weitergeleitet.

Ausgenommen von dieser Regelung sind in Deutschland die
Werte des DAX, SDAX, MDAX und TECDAX, die immer an
der Borse Frankfurt (Xetra) und nicht an der Heimatbérse
platziert werden.

Wiinscht der Kunde eine andere Vorgangsweise, muss er der
Bank eine ausdriickliche Weisung erteilen.

2. Bezugsrechte

Auftrage fiir in Osterreich notierte Bezugsrechte werden
aufgrund der regelmdssig hoheren Liquiditat an die Wiener
Borse weitergeleitet.

Bei der Ausfiihrung einer Order im Ausland bedient sich die
Bank geeigneter anderer Banken oder Finanzdienstleistungs-
unternehmen, die tiber einen Zugang zu dem jeweiligen
Ausfiihrungsplatz verfiigen. Diese Finanzdienstleistungsunter-
nehmen werden die Order dann auftragsgemiss an die Borse
weiterleiten.



Nicht disponierte Bezugsrechte werden von der Bank interes-
sewahrend fiir den Kunden am letzten Handelstag verkauft.
Sollte kein Bezugsrechtshandel zustande kommen, verfallen
die Bezugsrechte wertlos.

Um die mit der Abwicklung verbundenen Kosten so gering wie
moglich zu halten, behilt sich die Bank im Interesse der
Kunden vor, Auftrage zusammenzufassen und gesammelt zum
Handel aufzugeben.

3. Optionsscheine und Zertifikate

Auftrage zum Kauf oder Verkauf von Zertifikaten oder
Optionsscheinen wird die Bank in der Regel iiber die Heimat-
borse ausfiihren. Lediglich bei in Emission befindlichen
Zertifikaten werden Auftrage grundsitzlich im Wege der
Kommission tiber Finanzdienstleistungsunternehmen (bzw.
den Emittenten) ausgefiihrt.

Beziehen sich die Auftréage auf von der Bank selbst oder von
mit ihr verbundenen Unternehmen emittierte Zertifikate oder
Optionsscheine, wird die Bank die Auftrage in der Regel im
Wege des Festpreisgeschiftes ausfithren. Kommt kein
Festpreisgeschift zustande, wird die Bank auch diese Auftrige
an die Heimatborse weiterleiten.

4. Obligationen/Anleihen

Die Bank bietet die Méglichkeit an, Wertpapiere dieser
Assetklasse direkt bei der Bank zu erwerben oder wieder an
sie zu verkaufen, sofern der Riickkauf bestimmter Wertpapie-
re aufgrund gesonderter anderslautender Vereinbarung nicht
ausgeschlossen ist. Das aktuelle Angebot, insbesondere der
Preis, kann jeweils bei der Bank erfragt werden. Erwerb und
Verdusserung erfolgen zu einem mit der Bank fest vereinbar-
ten Preis (Festpreisgeschift).

Soweit ein Festpreisgeschéft zwischen der Bank und dem
Kunden nicht zustande kommt, fiihrt die Bank Kundenauftrige
im Wege der Kommission wie folgt aus:

Die Bank wird die Order an einen MTF bzw. Sl zur Ausfiihrung
weiterleiten. Ist wegen der Grésse der Order eine Ausfiihrung
auf diese Weise nicht méglich, wird die Order in verzinslichen
Wertpapieren an einer Borse platziert, an der ein Handel
moglich ist. Im letzten Fall gelten die Ausfithrungsgrundsitze
gemdss Punkt B.1.

5. Finanzderivate

Hierunter fallen unter anderem auch Finanztermingeschifte,
die unter standardisierten Bedingungen an einer Bérse
gehandelt werden oder die ausserbérslich bilateral zwischen
Kunde und Bank individuell vereinbart werden. Je nach
Finanzinstrument kommen hierfiir besondere Bedingungen

oder spezielle Vertrage zum Einsatz (z. B. Sonderbedingungen
fiir Termingeschifte, Rahmenvertrag fiir Finanztermingeschéf-
te).

Bei nicht bérsengehandelten Finanzderivaten, wie beispiels-
weise Devisentermingeschéften, Swaps oder Kombinationen
dieser Produkte, handelt es sich um bilaterale Vertrage
zwischen den jeweiligen Vertragspartnern (Festpreisgeschift).

6. Investmentfondsanteile

Die Gruppe der Finanzinstrumente ,,Investmentfonds® ist im
Wesentlichen im 6sterreichischen Investmentfondsgesetz
2011 (InvFG 2011) sowie im 6sterreichischen Alternative
Investmentfonds Manager-Gesetz (AIFMG) geregelt und
bildet daher eine Ausnahme von den ,,Ausfiihrungsgrundsat-
zen im Handel mit Finanzinstrumenten (Best Execution
Policy)“.

Die Bank fiihrt Auftrige in Investmentfonds nach Massgabe
des InvFG 2011 bzw. AIFMG aus, d. h., der Kauf und Verkauf
von Investmentfondsanteilen erfolgt durch Ausgabe und
Riicknahme durch die Kapitalanlagegesellschaft.

7. Devisentransaktionen im Zusammenhang mit Wertpapier-
geschaften

Sollte der Kunde nicht ausdriicklich ein Festpreisgeschaft fiir
Devisentransaktionen wiinschen, wird der Auftrag im Regelfall
zum Fixingkurs der Bank abgerechnet. Dieser Fixingkurs der
Bank wird einmal taglich zur Mittagszeit festgelegt.

1"



C. Ausfiihrungspldtze

Land

Osterreich
Deutschland

Griechenland
Grossbritannien
Irland
Luxemburg
Niederlande
Belgien
Danemark
Finnland
Norwegen
Schweden
Frankreich
Italien
Portugal
Schweiz
Spanien

USA

Kanada

Indonesien
Ungarn
Tschechien
Bulgarien
Estland
Kroatien
Lettland
Litauen
Polen
Rumdnien
Russland
Serbien
Slowakei
Slowenien
Australien
China
Japan
Neuseeland
Singapur
Stidafrika
Thailand

Markt / Borse

: Wien Xetra
Frankfurt Xetra (FM1)

Frankfurt (FM2)
Berlin
Diisseldorf
Hamburg
Hannover
Miinchen
Stuttgart

: Athen

London

' Dublin
~ Luxemburg

Amsterdam

Briissel

~ NASDAQ OMX
~ NASDAQ OMX
Oslo

OMX

Euronext Paris

Mailand

: Lissabon

Swiss Ex

: Madrid
NYSE

NASDAQ
AMEX

 Toronto Stock Exchange
Toronto Venture Exchange

Vancouver

: Jakarta
Budapest

Prag

: Sofia

Tallinn

Zagreb

: Riga

Vilnius

Warschau

Bukarest

" Moskau
~ Belgrad

Bratislava

: Laibach

Sydney

: Hongkong

Tokio

. Wellington
~ Singapur

Johannesburg

: Bangkok

MIC

~XVIE
XVIE

 XATH
~ XLON
~ XDUB

XLUX

~ XAMS

XBRU

~ XCSE
© XHEL
© XOSL
~ XSTO
~ XPAR
XMIL
XLIS

XSWX

~ XMCE
XNYS

XNMS
XASE

© XTSE

XTSX
XVSE

~ XBBJ

XBUD

~ XPRA
 XBUL

XTAL

' XZAG
XRIS
CXLIT
 XWAR
© XBSE
 XMOS

XBEL

~ XBRA

XLJU

 XASX
© XHKG
XTKS
XNZE
© XSES
* XJSE
 XBKK

D. Schlussbemerkung

Die Bank tiberwacht die Effizienz und Wirksamkeit ihrer
Vorkehrungen sowie ihrer Durchfiihrungspolitik, um Méngel
festzustellen und gegebenenfalls zu beheben. Die Bank priift
dabei auch regelméssig, ob die in der Ausfiihrungspolitik
genannten Ausfiihrungsplitze gleichbleibend das bestmogli-
che Ergebnis fiir den Kunden erbringen oder ob die Vorkeh-
rungen oder die Ausfiihrungspolitik gedndert werden miissen.

Die aktuell giiltige Version der Informationen zur Auftragsaus-
fithrung im Wertpapiergeschift, die Informationen zu den
fiinf wichtigsten Handelsplatzen des Vorjahres sowie die
Information tber die erreichte Ausfiihrungsqualitdt konnen
auf der Internetseite der Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft (www.btv.at) unter dem Punkt mit der
derzeitigen Bezeichnung , Informationen nach WAG* (Menii-
punkte: Unternehmen — Rechtliche Hinweise) abgerufen
werden.

Information iber den Umgang der Bank fiir Tirol und Vorarl-
berg Aktiengesellschaft, Innsbruck, Zweigniederlassung Staad,
mit moglichen Interessenkonflikten

Rechtmissiges Handeln, Sorgfalt, Redlichkeit, Professionalitt,
die Einhaltung von Marktstandards sowie das Handeln im
Kundeninteresse sind Verpflichtungen, von denen die BTV sich
in der gegenseitigen Geschiaftsbeziehung leiten lasst. Bei der
Vielfalt der geschéftlichen Aktivitaten der BTV kénnen jedoch
Interessenkonflikte auftreten. Die BTV hat wirksame, ihrer
Grosse und Organisation sowie der Art, des Umfangs und der
Komplexitdt ihrer Geschifte angemessene Leitlinien fiir den
Umgang mit Interessenkonflikten festzulegen und laufend
anzuwenden, um zu verhindern, dass Interessenkonflikte den
Kundeninteressen schaden. Nachfolgend informiert die BTV,
welche Vorkehrungen/Leitlinien sie getroffen hat, um diese
Interessenkonflikte zu vermeiden.

Interessenkonflikte konnen etwa bei der Erbringung von
Dienstleistungen wie dem An- und Verkauf bzw. der Vermitt-
lung von Finanzinstrumenten, der Anlageberatung, dem
Emissions- oder Platzierungsgeschift und Dienstleistungen im
Zusammenhang mit dem Emissionsgeschift, eigenen Geschaf-
ten der BTV in Finanzinstrumenten, dem Depotgeschift, der
Finanzierung von Finanzinstrumenten, der Beratung von
Unternehmen beispielsweise tiber ihre Kapitalstruktur und bei
Unternehmenskaufen oder Unternehmenszusammenschlis-
sen, Devisengeschiften im Zusammenhang mit Geschiften in
Finanzinstrumenten sowie der Weitergabe von Finanzanalysen
Dritter an Kunden auftreten.



Dabei kénnen Interessenkonflikte insbesondere durch das
Zusammentreffen von mehreren Kundenauftrigen, das
Zusammentreffen von Kundenauftrigen mit eigenen Geschéf-
ten oder sonstigen eigenen Interessen der BTV einschliesslich
mit der BTV verbundener Unternehmen oder durch das
Zusammentreffen von Kundenauftrdgen mit Geschaften der
Mitarbeiter der BTV entstehen.

Um Interessenkonflikte zu erkennen und zu vermeiden, dass
sich diese zum Nachteil des Kunden auswirken, hat die BTV
vielfiltige organisatorische und arbeitsrechtliche Vorkehrun-
gen getroffen. Wesentliche Vorkehrungen sind:
* die Trennung von Verantwortlichkeiten
* die Verpflichtung der Mitarbeiter der Bank zur Einhaltung
von Verhaltensregeln bei Geschaften mit Kunden fiir die
Bank oder bei privaten Geschaften der Mitarbeiter
* die tourliche Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter
* die Verpflichtung zur Meldung von Mandaten der Ge-
schiftsleitung in anderen bérsennotierten Gesellschaften
* die Beachtung des Prioritétsprinzips, d. h., sdimtliche
Auftrige werden in der zeitlichen Reihenfolge ihres
Einlangens ausgefiihrt bzw. weitergeleitet
* die Einrichtung einer unabhingigen Compliance-Organisa-
tion / eines Compliance-Verantwortlichen
¢ die interne Einschaltung des Compliance-Verantwortlichen
bzw. dessen Genehmigungspflichten bei méglichen
Interessenkonflikten
* der Umgang mit vertraulichen Informationen unter
Einschaltung des Compliance-Verantwortlichen sowie die
Hintanhaltung von verponten Verhaltensweisen, welche im
Standard Compliance Code aufgezihlt wurden
* die laufende Kontrolle der Wertpapiergeschifte durch die
Compliance-Organisation
* die Festlegung von Regelwerken zur Verhinderung von
Marktmissbrauch und Insidergeschaften

Zuwendungen von Dritten, wie beispielsweise Vertriebsprovi-
sionen, konnen von der BTV nur im gesetzlich zuldssigen
Rahmen angenommen werden. Entsprechendes gilt auch fir
die Gewdhrung von Zuwendungen an Dritte.

Sollten die Vorkehrungen der BTV nicht ausreichen, um eine
Beeintrichtigung von Kundeninteressen auszuschliessen, wird
die BTV den zugrunde liegenden Interessenkonflikt vorab
offenlegen, um eine Entscheidung auf informierter Grundlage
zu ermdglichen.

Die BTV wird entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen
eine kundenorientierte, anleger- und anlagegerechte Beratung
samt Aufkldrung tiber die jeweiligen Vorteile und Risiken
vornehmen und neben Produkten anderer Anbieter auch
Produkte des BTV Konzerns anbieten.

Die Einhaltung samtlicher Vorkehrungen wird von einer
unabhéngigen Stelle in der BTV (Compliance-Stelle) laufend
kontrolliert und regelméssig durch die Revision gepriift.

Informationen zu Einzelheiten

Weitere Informationen zu méglichen Interessenkonflikten im
Zusammenhang mit den Dienstleistungen, die die BTV
erbringt, sowie zu den zum Schutz des Kunden ergriffenen
Vorkehrungen erteilt gerne der zustandige Betreuer. Auf
Kundenwunsch werden gerne weitere Einzelheiten zu Interes-
senkonflikten auf einem dauerhaften Datentrager zur Verfi-
gung gestellt.

Information iiber die Gewdhrung und Annahme von
Vorteilen im Geschift mit Finanzinstrumenten

Banken ist im Zusammenhang mit der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen oder Wertpapiernebendienstleis-
tungen die Annahme von Vorteilen von Dritten oder die
Gewidhrung von Vorteilen an Dritte nur unter strengen
Voraussetzungen gestattet: Ausgenommen sind Zahlungen
des Kunden an das Kreditinstitut und Zuwendungen an den
Kunden. Der Begriff Vorteile ist weit gefasst, darunter fallen
alle Gebiihren, Provisionen, sonstige Geldleistungen oder
nicht in Geldform angebotene Zuwendungen.

Zulassigkeit von Vorteilen

Die BTV erbringt ihre Anlageberatung nicht unabhingig im
Sinne des § 50 WAG 2018. Aus diesem Grund ist sie berech-
tigt, im Rahmen des § 51 Abs. 3 WAG 2018 Vorteile anzuneh-
men. § 51 Abs. 3 WAG 2018 definiert, in welchen Fillen die
Gewihrung oder Annahme von Vorteilen zuldssig ist. Zuwen-
dungen, die diese Voraussetzungen nicht erfiillen, sind
unzuldssig.

Die Gewdhrung oder Annahme von Vorteilen ist demnach
zuldssig, wenn
* dem Kunden vor Erbringung der betreffenden Wertpapier-
dienstleistung oder Wertpapiernebendienstleistung
Existenz, Art und Betrag des Vorteils oder — wenn der
Betrag nicht feststellbar ist — die Art und Weise der
Berechnung dieses Betrages in umfassender, zutreffender
und verstindlicher Weise offengelegt wird und
* die Zahlung bzw. die Leistung des Vorteils die Qualitat der
fiir den Kunden erbrachten Dienstleistung verbessert und
e das Kreditinstitut nicht in seiner Plicht behindert wird, im
besten Interesse des Kunden zu handeln.
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Investmentfondsgeschaft

Im Geschiaft mit Investmentfonds bietet die BTV sowohl
Fonds der 3 Banken-Generali Investment-Gesellschaft m.b.H.
als auch Fonds diverser nationaler und internationaler Fonds-
gesellschaften an. An der 3 Banken-Generali Investment-
Gesellschaft m.b.H. hilt die Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft eine Beteiligung.

Bestand an Investmentfonds:

Fiir den Bestand an Investmentfonds (Publikumsfonds) kann
die BTV Vergiitungen (Bestandsprovisionen) von der jeweili-
gen Fondsgesellschaft erhalten. Die maximale Hohe etwaiger
Provisionen wird im jeweiligen Fondsprospekt ausgewiesen.
Die BTV wiirde eine etwaige Bestandsprovision multipliziert
mit dem aktuellen Wert des Bestandes erhalten.

Strukturierte Produkte/Zertifikate

Zertifikate werden teilweise mit Ausgabeaufschlag angeboten.
Daneben gibt es auch Zertifikate ohne Ausgabeaufschlag bzw.
Kauf bzw. Verkauf tiber den Sekundadrmarkt. Es werden je nach
Ausgestaltung die vereinbarten Spesen fiir An- und Verkauf
von Aktien bzw. Anleihen verrechnet.

In diesem Geschéftsfeld hat sich eine sogenannte Up-Front-
Fee (Einkaufsvorteil) etabliert. Unter Up-Front-Fee versteht
man die Differenz zwischen dem Emissionskurs und dem
Preis, zu dem die BTV das Wertpapier erwirbt.

Andere Finanzinstrumente

Zu ,anderen Finanzinstrumenten® zdhlen jene Finanzinstru-
mente, bei denen es sich nicht um Investmentfonds, struktu-
rierte Produkte oder Zertifikate handelt. In Einzelfillen kann
die BTV fiir Vertrieb und/oder Bestand von anderen Finanzin-
strumenten Vorteile in Form von Vertriebs- und/oder
Bestandsprovisionen erhalten.

Sonstiges

Die BTV erhilt unentgeltliche Einladungen von diversen
Emittenten zu Informations- und Ausbildungsveranstaltungen.
Wesentlicher Zweck derartiger Veranstaltungen ist einerseits
die Vermittlung von Fachwissen, andererseits kommt es bei
diesen Treffen zu einem Informations- und Erfahrungsaus-
tausch mit dem Management der jeweiligen Emittenten sowie
mit anderen Wertpapierspezialisten. Dariiber hinaus erhilt die
BTV keine nichtmonetaren Zuwendungen durch Dritte.

Vorteile
Die BTV kénnte regelmissig folgende Vorteile erhalten:

Vertriebsprovision
¢ bei strukturierten Produkten/Zertifikaten/anderen Finanz-
instrumenten bis zum maximalen Ausgabeaufschlag laut
Zeichnungsbedingungen

Bestandsprovision
* bis 2 % vom Wert der Anteile im Depot des Kunden bei
Fremdfondsgesellschaften

Up-Front-Fee
* bis 4 % vom Wert der Anteile bei strukturierten Produkten/
Zertifikaten

Verbesserung der Dienstleistungsqualitat

Alle oben angefiihrten Vertriebs- bzw. Bestandsprovisionen
haben fiir die Kunden keine nachteiligen Auswirkungen,
insbesondere entstehen dadurch auch keine Interessenkonflik-
te. Vielmehr dienen diese dazu, die Erbringung der Wertpa-
pierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen
auf hochstem Niveau zu erméglichen und deren Qualitit
stetig zu verbessern:

e Provisionen, die fiir Bestinde in Dachfonds vereinnahmt
werden, werden diesen vollstindig zugebucht.

* Die BTV bietet umfangreiche Aufkldrungs- und Beratungs-
leistungen fiir den Kunden an. Hierfiir berechnet sie
zunichst keine gesonderte Gebiihr. Daher sind zur Abde-
ckung dieser Wertschopfung Ertrége aus den Geschiften
mit Wertpapieren nétig.

Die Vertriebs- und Bestandsprovisionen dienen der
Schaffung eines Vertriebsnetzes (z. B. die Fondsgesellschaf-
ten wenden sich nicht direkt an das Anlagepublikum) und
der Starkung des Betreuungsangebots. Abgedeckt werden
insbesondere:

o Notwendige Investitionen: Personalkosten, Schulungs-
aufwand, Systemkosten, Marktexpertise und Pro-
duktentwicklung

o Ergebnisoffene, bedarfsorientierte und kundenindividu-
elle Beratung im Einklang mit dem WAG 2018

o Erstellung und Aushindigung von Unterlagen / Beant-
wortung von Riickfragen

o Beratungstermine in den Filialen oder mobil
Der Kunde kann jederzeit und ohne Bezahlung eine
qualitativ hochwertige Beratungsdienstleistung in Anspruch
nehmen, mit der keine Abschlussverpflichtung verbunden
ist.

Bestandsprovisionen dienen der Entlastung der Erwerbs-
kosten. Die Provision wird somit auf die Haltedauer des
Papiers ,gestreckt”. Ferner dienen Bestandsprovisionen als
~Anti-Churning-Fee®, also der Vermeidung des Anreizes zu
standigem Umschichten.

Zusammenfassend handelt es sich also um Vorteile, die dazu
dienen, effiziente und qualitativ hochwertige Infrastrukturen
fiir den Erwerb und die Verdusserung von Finanzinstrumenten
aufzubauen, zu erhalten und zu verbessern.

Im Falle des Erhalts von nicht zuldssigen Vorteilen von Dritten
werden diese direkt an den Kunden ausgekehrt.



Vermittlergeschiaft

Bei Kunden, die von Vermittlern betreut werden, erhilt der
jeweilige Vermittler einen Anteil bzw. die gesamte Ver-
triebsprovision/eigene Spesen von der BTV ausbezahlt.

Informationen zu Einzelheiten

Weiterfiihrende Auskiinfte zu den vorstehend angesproche-
nen Provisionsvereinbarungen werden dem Kunden auf
Anfrage vom Kundenbetreuer selbstverstandlich erteilt.

Gesetzliche Voraussetzungen

Kundenkategorie fiir die Einstufung

Information iiber die Kundeneinstufung nach dem
Wertpapieraufsichtsgesetz 2018 (WAG 2018)

Aufgrund der gesetzlichen Regelung im Wertpapieraufsichts-
gesetz 2018 (WAG 2018) hat die BTV eine Einstufung ihrer
Kunden in ,Geeignete Gegenpartei®, ,Professioneller Kunde*
oder ,,Privatkunde” vorzunehmen. Das WAG 2018 verkniipft
jede Kundenkategorie mit einem differenzierten Pflichtenkata-
log. Dem Kunden wird in Abhingigkeit von seiner Einstufung
ein angemessenes Schutzniveau zuteil. Das héchste Schutzni-
veau geniessen Privatkunden.

Die Kriterien, die fiir die Einstufung in eine dieser Kategorien
erfiillt sein missen, sind gesetzlich genau definiert:

Unterschiede im Schutzniveau

Privatkunde

Professioneller Kunde

keine besonderen Voraussetzungen (Verbraucher,

Freiberufler, Unternehmen, sonst. nicht natiirliche
Personen)

Rechtstrager, die die Zulassung haben, auf den
Finanzmarkten tatig zu werden (z. B. Kreditinstitute,
Kapitalanlagegesellschaften, Versicherungs-

¢ umfassendes Schutzniveau

 umfangreicher Informations- und Aufklarungs-
schutz

e geringere Informationspflichten
e Vermutung im Rahmen der Anlageberatung, dass
der Kunde tiber ausreichende Erfahrungen und

unternehmen, Pensionsfonds)

Staaten, Lander, Regionalregierungen

Kenntnisse verfiigt, dass Produktrisiken verstanden
werden und die Anlage finanziell tragbar ist

Zentralbanken, internationale und supranationale

Einrichtungen (z. B. Weltbank, Internationaler

Wihrungsfonds)

nachfolgenden Eigenschaften aufweisen:

o Bilanzsumme von mindestens
20 Mio. EUR

o Nettoumsatz von mindestens
40 Mio. EUR

o Eigenmittel von mindestens
2 Mio. EUR

Grossunternehmen, die mindestens zwei der

Zusitzlich muss der Kunde tiber ausreichende

Erfahrungen, Kenntnisse und Sachverstand

verfligen, um seine Anlageentscheidungen selbst

treffen und die damit verbundenen Risiken

beurteilen zu kénnen.
Geeignete Gegenpartei

Bei Vorliegen der entsprechenden Voraussetzungen besteht

grundsitzlich die Moglichkeit, mit der BTV eine Hinaufstufung

bzw. Herabstufung in eine andere Kundenkategorie zu
vereinbaren, womit natiirlich eine Anderung des Schutzni-
veaus verbunden ist. Fiir derartige Umstufungsprozesse

bestehen genaue gesetzliche Vorgaben. Sollte der Kunde eine

Hinaufstufung oder Herabstufung in Betracht ziehen, ersu-

chen wir um Kontaktaufnahme mit dem zustandigen Betreuer.
Eine Umstufung in Bezug auf einzelne Finanzinstrumente oder

Wertpapierdienstleistungen bietet die BTV nicht an.

* Voraussetzungen wie Professioneller Kunde

. geringe Informationspflichten
* keine besonderen Schutzpflichten
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Information iiber Kosten und Nebenkosten
(Konditionen Wertpapiere)

1. Depotverwaltun

Leistung

Depot-Er6ffnung

Verwahrung Schweizer Werte

Verwahrung BTV Obligationen

Verwahrung auslandischer Werte

Minimum pro Depot

Banklagerndgebiihren

Nummernbeziehung

Ertrdgnisse (Zinsen, Dividenden)

Ertragnisse (Riickzahlungen) in CHF

Ertragnisse (Rlickzahlungen) BTV Obligationen in FW
Ertragnisse (Ruickzahlungen) in FW
Titeleinlieferungen

Physische Titeleinlieferung

Titelauslieferungen pro Titel

Physische Titelauslieferungen

Physische Einlieferung Edelmetall

Physische Auslieferung Edelmetall

Ubertrige innerhalb der BTV Schweiz

Ubertrage von BTV Schweiz nach BTV Osterreich
Ausbuchung von Wertpapieren (pro Position)

* Zuziiglich einer allfilligen gesetzlichen Mehrwertsteuer von 7.7 %

2. An- und Verkauf von Wertpapieren (USt-frei)

Wertpapier Giiltigkeit
BTV Obligationen CCHF
,,,,,,, W
Obligationen . CHF
,,,,,,, oW
Akten CCHF
,,,,,,, oW
Aktienfonds (inkl. Goldfonds, Goldr)r,rE"I"F CCHF
,,,,,,, W
Strategiefonds . CHF
,,,,,,, W
Obligationenfonds CCHF
,,,,,,, oW
Geldmarktfonds CCHF
,,,,,,, W
3-Banken-Generali-KAG-Fonds . ELR
Anrechte CCHF
,,,,,,, W

*) Zuziiglich allfalliger fremder Spesen und Abgaben

Leistung

Order-/Limiténderung

Preis *

spesenfrei

0,27 %

1 038%
' 300.00 CHF p. .

750.00 CHF p. a.

 350.00 CHF p. a.
~ 1.5% des Wertes / mind. 2.00 CHF
_ spesenfrei

spesenfrei

025%
_ spesenfrei

0.15 % / mind. 100.00 CHF + fremde Spesen

: 150.00 CHF + fremde Spesen

0.15 % / mind. 100.00 CHF + fremde Spesen

~100.00 CHF
~100.00 CHF + fremde Spesen
_ spesenfrei

spesenfrei

 50.00 CHF

Preis*

Preis

~10.00 CHF

.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF
.175.00 CHF



3. Wertpapier-Anlagekonto

Leistung

Kontofiihrung CHF-Konto
Kontofiihrung FW-Konto

Bedingungen

Riickzugslimit
Kiindigungsfrist

4. Vermogensverwaltung

Vermdégensmanagement
auf Dachfondsbasis

* Belastung erfolgt aliquot vierteljghrlich im Nachhinein; Berechnung vom Kurswert per Ende Mirz, Juni, September und

Dezember.

Modelle

 Klassik
~ Dynamik EUR
~ Dynamik CHF

Aktien

* Offensiv
. Trend

Aktiv

: Zukunft
. Flexibel

Entgelt pro Abschluss

20,00 CHF
20,00 CHF

© 20'000.00 CHF pro Monat
. 3 Monate

»All-in-Fee* * **

1.00%p.a.
139%p.a.
136%p.a.
. 1.67 %p.a.
163%p.a.
130%p.a.
. 1.53%p.a.
1.55%p.a.
153%p.a.

** Zuziiglich einer allfélligen gesetzlichen Mehrwertsteuer von 7.7 %.

Vermdgensmanagement
Premium

Verwaltungskosten *

Transaktionskosten

LAll-in-Fee“ *

Preis

Vermogensmanagementhonorar 0.5 % p. a.
Depotgebiihr (siehe 1. Depotverwaltung)

An- und Verkauf von Wertpapieren — Standardkosten
Reduktion von 50 % der Standardkosten fiir:

* Ausgabeaufschlag Investmentfonds

* Devisenspanne

: Individuelle Vereinbarung méglich

* Zuzlglich einer allfilligen gesetzlichen Mehrwertsteuer von 7.7 %.

5. Depotsaldierung

Leistung

Depotsaldierung

Preis

300.00 CHF
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Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft, Innsbruck
Zweigniederlassung Staad
Hauptstrasse 19

9422 Staad

T +417185810-10
E btv.staad®@btv-bank.ch

Zweigbiiro Winterthur
Ziircherstrasse 14

8400 Winterthur

T +415220819-10

E btv.winterthur@btv-bank.ch

Bank fiir Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft
Stadtforum 1

6020 Innsbruck

Osterreich

T +43505333-0
E info@btv.at

=

Ein Lotse sorgt fiir sicheres Geleit. Alle unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter tragen eine kleine BTV Lotsenflagge am Revers.
Ein sprechendes Symbol: Wir begleiten Sie auf Inrem Weg zum Erfolg.

www.btv-bank.ch



